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Resumen

Este estudio se basa en los datos obtenidos de la Encuesta de Competencias Financieras
elaborada por el Banco de Espafa y en él se examina la relacién entre el nivel educativo
y las competencias financieras en la poblacién espafiola, haciendo hincapié en las
competencias matematicas. Las competencias financieras se evalian mediante un
conjunto de indicadores calculados a partir de diversas combinaciones de preguntas de
la encuesta, lo que permite un andlisis exhaustivo de los conocimientos financieros que
tienen las personas sobre distintos temas. Los resultados indican que, en promedio, los
niveles mas altos de educacion formal se asocian a mejores competencias financieras,
y los graduados en Ciencias y en Economia superan a los de otras materias. El estudio
subraya la importancia de reforzar las competencias matematicas para favorecer la mejora
de las competencias financieras.

Palabras clave: competencias financieras, educacién financiera, educacion universitaria,
campo de estudio, destrezas matematicas.

Codigos JEL: G583, 121.



Abstract

Based on data obtained from the Survey of Financial Competences conducted by the Banco de
Espafia, this study examines the relationship between education and financial literacy across
the Spanish population, with an emphasis on numeracy skills. Financial literacy is assessed
through a set of indicators derived from various combinations of the survey questions, allowing
for a comprehensive analysis of individuals’ financial awareness across different topics. The
findings indicate that, on average, higher levels of formal education are related to higher
financial literacy and that graduates in science and economics outperform graduates from
other disciplines. The study highlights the importance of strengthening numeracy skills to
support improvements in financial literacy.

Keywords: financial literacy, financial education, higher education, field of study, numeracy skills.

JEL classification: G53, 121.
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1 Introduccion

En las dltimas décadas, numerosas organizaciones publicas y privadas han adoptado
iniciativas dirigidas a mejorar las competencias financieras de las personas y a respaldar
la toma de decisiones financieras fundamentadas. Muchos paises de todo el mundo
han implantado estrategias de educacién financiera de ambito nacional, lo que pone
de manifiesto la relevancia que otorgan las autoridades publicas y las organizaciones
internacionales —como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE)— a dotar a los ciudadanos de habilidades financieras fundamentales. Con estas
iniciativas se proporcionan recursos educativos a la poblacién para promover la adopcién
de decisiones financieras acertadas y una interaccion eficaz con el sistema financiero
(OCDE, 2015; OCDE, 2022). Dentro de la Unién Europea, diversos organismos nacionales y
supranacionales también asignan parte de sus recursos al desarrollo de acciones disefiadas
para mejorar las habilidades financieras de la poblacion (Asociacién Bancaria Europea,
2023; Autoridad Europea de Valores y Mercados, 2022).

La literatura sobre la eficacia de las iniciativas de educacion financiera revela
resultados dispares en funcion del tipo de programa analizado, los resultados que se
evallan con respecto a la mejora de los conocimientos financieros o el comportamiento
financiero, los datos disponibles y los métodos analiticos empleados (véanse, por ejemplo,
Hathaway y Khatiwada, 2008; Willis, 2009; Fernandes, Lynch y y Netemeyer, 2014; Cole,
Paulson y Shastry, 2016; Kaiser y Menkhoff, 2020; Kaiser, Lusardi, Menkhoff y Urban,
2022). No existen garantias de que un programa de educacién financiera tendra éxito o
de que los participantes retendran los conocimientos adquiridos a largo plazo. Dado que
una cantidad cada vez mayor de recursos publicos y privados se estan asignando a la
educacion financiera a escala mundial, resulta crucial examinar los factores que pueden

influir en su eficacia y adaptar las iniciativas educativas para maximizarla.

Las definiciones mas exhaustivas de las competencias financieras (financial literacy),
como la que utiliza en la actualidad la OCDE, ponen de relieve la complejidad de este ambito:
las competencias financieras se definen como «una combinacién de conciencia financiera,
conocimiento, habilidades, actitudes y comportamientos necesarios para tomar decisiones
financieras acertadas y, en ultima instancia, lograr el bienestar financiero individual» (OCDE,
2023a, p. 13). El desarrollo de una comprensioén suficiente de los temas financieros para
tomar decisiones financieras acertadas exige, como minimo, tener nociones basicas de
la estructura y el funcionamiento de los productos y mercados financieros, conocer la
normativa vigente que regula los derechos y obligaciones en los contratos financieros
y estar familiarizado con conceptos especificos como el valor temporal del dinero o los

riesgos financieros, por citar solo algunos’.

1 Para un andlisis sistematico de las definiciones de financial literacy (competencias financieras) y el uso de sindnimos
en la literatura (en inglés se emplea, por ejemplo, financial capability o financial knowledge, mientras que en espafol
se usa alfabetizacion financiera, educacion financiera o conocimientos financieros), véanse Huston (2010); Goyal y
Kumar (2021) o Zaimovic, Torlakovic, Arnaut-Berilo, Zaimovic, Dedovic y Meskovic (2023). En este documento se
utiliza «competencias financieras» y «conocimientos financieros» indistintamente. Si bien algunas definiciones son mas
amplias, los conocimientos financieros son una parte fundamental de este concepto.
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Las competencias financieras se sustentan en formacion especifica en materia
econdmica y financiera y en otros aspectos cognitivos, como la comprension lectora y
las competencias matematicas (OCDE, 2023b). Es esencial comprender los materiales
escritos relacionados con las operaciones o contratos y ser capaces de realizar operaciones
aritméticas basicas, incluidos calculos con porcentajes y numeros indice, poseer una
comprensién basica del concepto de probabilidad o tener la capacidad de interpretar graficos
y diagramas. Las competencias matematicas influyen de forma particularmente relevante
en las competencias financieras (Sunderaraman, Baker, Chapman y Cosentino, 2022). La
aplicacién de las competencias matematicas a los contextos financieros no siempre es
sencilla, pero es probable que a los que se sienten comodos con las matematicas les resulte
menos complejo calcular la rentabilidad de una inversién, interpretar una tasa de crecimiento
o determinar el impacto de la inflacién sobre los ahorros. Estos tipos de célculos plantean

retos significativos para muchas personas en todo el mundo (Lusardi, 2012).

Con el tiempo, diversos estudios han subrayado la importancia de las competencias
matematicas para comprender conceptos utilizados en contextos financieros. Por ejemplo,
Skagerlund, Lind, Strémback, Tinghdg y Vastfjall (2018) argumentan que las competencias
matematicas son un factor fundamental para predecir las competencias financieras, y las
actitudes emocionales hacia los numeros (lo que ellos denominan «ansiedad matematica»)
también sirven como indicador predictivo de las competencias financieras. Esto sugiere
que las iniciativas dirigidas a mejorar las competencias matematicas podrian contribuir a
mejorar las competencias financieras. Estos autores sefialan que una parte sustancial del
concepto de «competencias financieras» puede explicarse, de hecho, con las competencias
matematicas, dado que estas pueden proporcionar el motor de célculo para adoptar
decisiones financieras basandose en los conocimientos conceptuales sobre las finanzas. La
OCDE también resalta esta relacién tanto en el caso de los adultos (OCDE, 2023a) como en
los estudiantes del uUltimo curso de educacién secundaria obligatoria que participan en las
evaluaciones de PISA (OCDE, 2024a).

Algunos autores, como Cole, Paulson y Kartini Shastry (2016), van incluso mas
alla y afirman que los programas de educacién financiera no afectan de forma significativa
a los comportamientos financieros de las personas. En cambio, sugieren que la formacién
en matematicas es mas eficaz y lleva a un aumento de la participacién en los mercados
financieros y de las rentas de inversidn y a una mejora de la gestion del crédito, incluida una
reduccion de las ejecuciones hipotecarias. Sin embargo, esta opinidn no esta generalmente
aceptada en la literatura, ya que realizar una formacion financiera especifica suele
considerarse obligatorio para mejorar las competencias financieras. En este sentido, existe
evidencia de que determinados programas de educacion financiera tienen efectos positivos.
Por ejemplo, Tennyson y Nguyen (2005), Walstad, Rebeck y MacDonald (2010) y Asarta,
Hill y Meszaros (2014) ponen de relieve las mejoras de las competencias financieras de
los estudiantes de secundaria que participan en esos programas. En el nivel de educacion
superior, Lyons (2004) muestra que los universitarios que participan en programas de
educacién financiera son menos propensos a tener comportamientos arriesgados con

respecto al endeudamiento. En Brau, Holmes e Israelsen (2019) se hace hincapié en el
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hecho de que el impacto mas significativo se produce cuando el aprendizaje practico se
integra con la formacion teérica. De modo similar, Stella, Filotto y Cervellati (2020) sefalan
que las personas que participaron en programas de educacion financiera en el colegio o
la universidad muestran mayores niveles de competencias financieras que los que no lo
hicieron. Por ultimo, Xiao y O'Neill (2016), utilizando datos de la poblacion estadounidense,
llegan a la conclusién de que los que estuvieron expuestos previamente a cursos de

educacioén financiera logran resultados mejores en la toma de decisiones financieras.

Sin embargo, el vinculo entre las competencias matematicas y las financieras
merece una mayor atencion. En este documento se examina la relaciéon entre estas dos
competencias mediante el uso de datos obtenidos de la Encuesta de Competencias
Financieras que el Banco de Espafa lleva a cabo cada cinco afos con la colaboracién
del Instituto Nacional de Estadistica. Concretamente, analizamos la medida en que los
conocimientos financieros son mayores entre las personas con una formacion académica
mas intensiva en matematicas, mientras que se controla por otros factores relacionados
con los conocimientos financieros, cominmente identificados en la literatura. Nuestro
objetivo es contribuir al debate en torno a la relacion entre las competencias matematicas
y la comprensién de conceptos financieros. Es razonable esperar que las personas con
mayor formacién en matematicas entiendan mejor determinadas cuestiones financieras,
especialmente las relacionadas con el aspecto mas cuantitativo de las finanzas. Nuestros
resultados respaldan esta hipotesis, subrayando la importancia de reforzar las competencias

matematicas para apoyar el desarrollo de las habilidades financieras.
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2 Caracteristicas sociodemograficas que se asocian generalmente
a las competencias financieras

La literatura sobre los determinantes de las competencias financieras se ha incrementado
de forma considerable desde la crisis financiera de 2008 y normalmente se identifican varios
factores sociodemograficos subyacentes a las competencias financieras de las personas,
que tendremos en cuenta en el andlisis de la relacion entre las competencias matematicas y
las financieras. En esta seccion se resume lo mas relevante de estas variables y se explica

brevemente cémo estan relacionadas con las competencias financieras.

Estos factores incluyen el género, la edad, los ingresos, el nivel educativo, la
riqueza y el empleo en campos relacionados con las finanzas (Chen y Volpe, 1998 y 2002;
Lusardi y Mitchell, 2014 y 2023; Brau, Holmes e Israelsen, 2019; Goyal y Kumar, 2021).
Segun la mayoria de los estudios, las personas con mas probabilidad de mostrar mayores
competencias financieras que otros grupos sociales seran los hombres, los de mediana
edad, los que poseen un titulo universitario, los que ganan ingresos mas elevados, los que
han acumulado mas riqueza y los que trabajan en ambitos relacionados con las finanzas. En
cambio, las mujeres, los jévenes o los jubilados, los que solo han completado estudios de
primaria y los que tienen menos ingresos y menos riqueza mostraran probablemente niveles

mas bajos de competencias financieras.

No obstante, no existe una teoria generalmente aceptada con respecto a los
determinantes de la cultura financiera o las competencias financieras. Las disparidades
observadas entre distintos grupos sociales pueden atribuirse a procesos de socializacion
o de aprendizaje social, mediante interacciones con compafieros o con familiares
conforme a normas sociales especificas. Estos procesos configuran actitudes, intenciones,
comportamientos y conocimientos financieros (Gutter, Garrison y Copur, 2010; Goyal y
Kumar, 2021; Rehman y Mia, 2024). Algunos pueden ser similares a lo largo del tiempo
y entre culturas, mientras que otros pueden diferir significativamente en funcion del pais
o de grupos sociales especificos. En la actualidad existen relativamente pocos estudios
que se centran en explicar las competencias financieras de las personas mediante el uso
de teorias del comportamiento existentes (Goyal y Kumar, 2021). Dado que algunos de
los factores que suelen considerarse relacionados con las competencias financieras estan

interconectados, es posible que también sea dificil aislar su efecto.

Por ejemplo, en algunas sociedades, es posible que los hombres tomen mas decisiones
financieras que las mujeres o que adquieran conocimientos sobre finanzas a una edad mas
temprana (Agnew y Cameron-Agnew, 2015; Aguiar y Zagalaz, 2021), mientras que en otras
puede ocurrir que no exista una division en la toma de decisiones financieras, y otros factores
podrian influir en los conocimientos financieros de las mujeres (Fonseca, Mullen, Zamarro y
Zissimopoulos, 2012). En una publicacion reciente, Hospido, Iriberri y Machelett (2024) muestran
que las brechas de género se reducen significativamente cuando se anima a las mujeres a no
elegir la opcién «No sabe», que suele incluirse en las encuestas y que ellas seleccionan con

mas frecuencia que los hombres debido, posiblemente, a una falta de confianza en sus
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conocimientos. No se han detectado diferencias de género en las competencias financieras de
los adolescentes espafioles durante la ultima evaluacion de las competencias financieras
de PISA (OCDE, 2024b). Esto apunta a una socializacién distinta entre géneros que afecta a la

confianza que tienen las mujeres adultas en sus conocimientos.

Con respecto a la edad, en general se observa que las personas de mediana edad
tienden a tener mas conocimientos financieros que los jovenes, posiblemente debido a su
experiencia mas amplia con los productos financieros y en la toma de decisiones financieras.
Sin embargo, estas habilidades pueden deteriorarse en cierta medida durante la vejez, dado
que los niveles cognitivos suelen disminuir (Jappelli y Padula, 2013; Lusardi, Michaud y
Mitchell, 2017). Al mismo tiempo, en algunos paises, determinadas generaciones pueden
haberse beneficiado de mejores oportunidades educativas o incentivos para aprender
sobre finanzas o pueden haber estado expuestas a situaciones que hacen que sean mas
conscientes de algunos fendmenos econémicos y financieros, asi como de la terminologia
relacionada (por ejemplo, episodios de inflacion elevada, burbujas inmobiliarias o retiradas
masivas de depdsitos). Estas diferencias son visibles en las distintas cohortes cuando se
analizan datos de seccion cruzada, pero podria ser complicado separar el efecto de la edad,

la educacion u otros factores histéricos.

También existe una correlacion documentada entre el nivel de ingresos, la riqueza
y las competencias financieras (Guiso y Jappelli, 2008; Van Rooij, Lusardi y Alessie,
2012). En general, las personas con ingresos mas elevados tienden a tener mas activos
financieros, lo que podria motivarlos a esforzarse mas por comprender cémo gestionar su
dinero para maximizar los beneficios a largo plazo. También podrian ser importantes los
elementos culturales relacionados con la estructura de clases, puesto que los hogares mas
acomodados podrian prestar mas atencion a las habilidades relacionadas con la gestion
del dinero. Asimismo, Lusardi, Michaud y Mitchell (2017) consideran que existe una relacién
inversa, segun la cual unos niveles mas altos de competencias financieras pueden llevar
a una mayor acumulacién de riqueza debido a los conocimientos y al acceso a mejores

mecanismos de ahorro.

También se ha observado que la situacion laboral influye en la adquisicion de
conocimientos financieros, dado que los que tienen empleo cuentan con mas oportunidades
de aprender sobre finanzas en su trabajo, particularmente si ocupan puestos relacionados
con este campo (Lusardi, 2014). Los que estan trabajando pueden estar mas al dia con
respecto a determinados temas financieros en comparacién con los que no trabajan o los
jubilados, ya que podrian tener mas acceso a servicios financieros, programas de formacién
financiera o beneficios empresariales que los exponen a conceptos financieros (como los

planes de pensiones).

Se ha demostrado que unos niveles mas altos de educacion formal influyen
positivamente en las competencias financieras (Lusardi y Mitchell, 2007, 2014 y 2023). Se
observa habitualmente que, en promedio, las personas con un grado universitario obtienen

mejores resultados en las encuestas sobre competencias financieras que los que solo han
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estudiado educacion primaria o secundaria. Avanzar en las diferentes etapas de la educacion
amplia las capacidades cognitivas de las personas (incluidas la comprensién lectora y las
competencias matematicas) y la capacidad para comprender temas mas complejos, lo que
puede generar efectos positivos para las competencias financieras. El nivel educativo y el

nivel de ingresos pueden estar estrechamente relacionados.

Otros factores tales como las interacciones con el sector financiero, la procedencia
socioecondmica o las normas culturales y las expectativas podrian influir también
en las decisiones que toman las personas en su vida, en sus oportunidades y en las
competencias financieras (Hastings, 2013). Por ejemplo, los que han estado mas expuestos
a intermediarios o productos financieros pueden adquirir conocimientos practicos que
complementan su educacién formal. Al mismo tiempo, la exposicién temprana a conceptos
financieros puede influir significativamente en los conocimientos financieros, las actitudes y

los comportamientos (Alcalde y Stupariu, 2025).

Cuando se trata de competencias matematicas, parece que existe una asociacion
positiva con las habilidades financieras que se ha analizado desde distintas perspectivas a
lo largo de los afios (Chen y Volpe, 2002; Lusardi, 2012; Tanase y Lucey, 2017; Skagerlund,
Lind, Strombéck, Tinghdg y Vastfjall, 2018; Indefenso y Yazon, 2020; Sunderaraman, Baker,
Chapman y Cosentino, 2022; Thevenet, 2023; OCDE, 2024). Se observa evidencia de que las
competencias matematicas estan asociadas a mdltiples aspectos cognitivos y son uno de los
mejores indicadores de la toma de decisiones financieras (Sunderaraman, Baker, Chapman
y Cosentino, 2022). No obstante, esta area de investigacion es relevante por varios motivos,
porque las diferencias en cuanto a conocimientos financieros entre personas con competencias
matematicas heterogéneas pueden servir de base para disefiar programas de educacion

financiera que estén mejor adaptados para cumplir las necesidades de personas diferentes.

En este documento, examinamos la relacién entre los conocimientos financieros y las
competencias matematicas en la poblacién que posee un titulo universitario, centrandonos
en las diferencias entre aquellos que se graduaron en campos con un componente mayor
de matematicas y los que completaron otros tipos de estudios universitarios como grados
en Salud o en Humanidades. Este enfoque no permite la identificacion de capacidades
matematicas especificas a nivel individual, pero puede servir de aproximacion a un concepto
general de competencias matematicas que incluyen tanto razonamiento como habilidades
de célculo. Se observa que, en promedio, los graduados en Economia y Ciencias superan a
los que completan estudios en otras materias. Sus conocimientos financieros son similares,

con determinadas diferencias en funcién del tema.

Dedicamos el ultimo epigrafe de este documento a analizar las implicaciones de
nuestros resultados a efectos de medir las competencias financieras y disefiar programas
de educacion financiera. En un mundo en el que las competencias matematicas de las
personas adultas parecen estar descendiendo o permanecen estancadas (OCDE, 2024c),
reconocer su importancia como elemento basico para la comprensiéon de conceptos

financieros es crucial para aumentar las competencias financieras de la poblacién.
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3 Conocimientos financieros atendiendo a distintas variables
sociodemograficas

Hemos extraido informacion de la Encuesta de Competencias Financieras (ECF) que elabora
el Banco de Espafia cada cinco afios. En esta encuesta se evaluan los conocimientos y la
comprensién de conceptos financieros entre la poblacién espafola de edades comprendidas
entre los 18 y los 80 afos. La ECF ofrece un conjunto exhaustivo de variables socioldgicas,
demograficas y econdmicas que aportan informacion sobre cémo se distribuyen los
conocimientos financieros entre la poblacién general (se puede consultar mas informacién
sobre este tema en una seccion especifica del sitio web del Banco de Espafia?). Se utiliza
un cuestionario elaborado por representantes de distintos paises de la Red Internacional
de Educacion Financiera (INFE, por sus siglas en inglés), coordinada por la OCDE, que se
complementa con numerosas preguntas adicionales relevantes para el contexto espafiol.
La encuesta se realiza sobre una muestra representativa de la poblacién espafola que
proporciona el Instituto Nacional de Estadistica®. En esta seccién se presenta una serie de
estadisticas descriptivas relativas a las competencias financieras atendiendo a distintos
grupos sociodemograficos y tipos de formacidn académica, y se analizan variables

adicionales que pueden estar relacionadas con las competencias financieras.

Existen diversos métodos para medir las competencias financieras. Por ejemplo,
Lusardi y Mitchell (2008 y 2014) emplean tres preguntas relacionadas con conceptos como
el tipo de interés compuesto, la inflacién y la diversificacion de riesgos, que se conocen
como «las tres grandes» (Big Three o Big3). Kadoya y Khan (2019) utilizan estas preguntas
y una adicional sobre la relacion entre los precios de los bonos y los tipos de interés. Van
Rooij, Lusardi y Alessie (2011) emplean cinco preguntas similares, mientras que otros como
Stango y Zinman (2009) recurren a una sola pregunta. Cuando existe mas informacion

disponible, se pueden construir indices mas complejos (Lusardi y Mitchel, 2023).

La profundidad de la encuesta espafiola permite calcular varias medidas
alternativas que emplearemos en nuestro andlisis. Por un lado, se utiliza una medida
basada en las conocidas Big3. Se define también un segundo indice ampliado utilizando
siete preguntas adicionales aparte de las tres grandes. Este indice incluye dos preguntas
sobre la inflacion (una que pertenece a las tres grandes), tres sobre los tipos de interés
(una incluida en las tres grandes), dos sobre la rentabilidad de las inversiones, dos sobre
probabilidad y una sobre riesgo y diversificacion (que también es una de las tres grandes).
Las preguntas sobre probabilidad no captan directamente conocimientos financieros, pero
es fundamental tener nociones basicas de este concepto para comprender el riesgo. Estas
preguntas son mas bien conceptuales y son necesarios calculos relativamente sencillos para
dar la respuesta correcta. También consideramos otra version del indice ampliado donde se

excluyen las preguntas sobre probabilidad (P9 y P10), dado que las personas con estudios

2 Se puede consultar informacion mas detallada aqui. La primera encuesta se llevé a cabo en 2016, con la colaboracion
de la Comisién Nacional del Mercado de Valores, y la segunda en 2021. Para este andlisis utilizamos la informacion
obtenida en la ultima ola.

3 Las estadisticas descriptivas relativas a la composicion de la muestra se facilitan en el Anexo 1.
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técnicos pueden tener ventaja al responderlas, y se incluyen dos preguntas adicionales
que requieren identificar los valores de los tipos de interés mas favorables aplicados a
un préstamo y a los ahorros (P11 y P12). Al calcular las puntuaciones de cada indice, se
asigna un punto a las respuestas correctas y el nimero total de respuestas correctas sirve

de indicador de las competencias financieras. Las preguntas son las siguientes:

P1. Unainflacion elevada significa que el coste de la vida esta aumentando rapidamente.

a) Verdadero; b) Falso; c) No sabe; d) No contesta

P2. Imagine que cinco hermanos reciben un regalo de 1.000 euros en total y tienen
que esperar un afio para obtener su parte. La inflacion de ese afio fue del 1%. En el plazo

de un afio seran capaces de comprar:

a) Mas de lo que podrian comprar hoy con su parte del dinero; b) La misma cantidad;
c) Menos de lo que podrian comprar hoy; d) Depende del tipo de cosas que quieran comprar
(esta opcion no la lee el entrevistador, pero se considera correcta si el participante responde

asi espontaneamente); e) No sabe; d) No contesta

P3. Una hipoteca a 15 afios requiere normalmente pagos mensuales mas elevados
que una hipoteca a 30 afios, pero los intereses totales pagados durante la duracién del

préstamo pueden ser inferiores.

a) Verdadero; b) Falso; c) No sabe; d) No contesta

P4. Supongamos que ingresa 100 euros en una cuenta de ahorro con un interés
fijo del 2% anual. En esta cuenta no hay comisiones ni impuestos. Si no hace ningun otro
ingreso a esta cuenta ni retira ningun dinero, ¢cuanto dinero habra en la cuenta al final del
primer afio, una vez que le paguen los intereses?

a) Valor numérico (...); b) No sabe; c) No contesta

P5. Supongamos que ingresa 100 euros en una cuenta de ahorro con un interés fijo
del 2% anual. En esta cuenta no hay comisiones ni impuestos. Si no hace ningun ingreso
ni retira ningun dinero, una vez abonado el pago de intereses, ¢cuanto dinero habra en la

cuenta después de cinco anos?

a) Mas de 110 euros; b) Exactamente 110 euros; c) Menos de 110 euros; d) Es

imposible decirlo con la informacién dada; e) No sabe; f) No contesta

P6. Es probable que una inversion con una rentabilidad elevada sea también de

alto riesgo.

a) Verdadero; b) Falso; c) No sabe; d) No contesta
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P7. El valor de mercado de tres fondos de inversién en los que se invirtieron
10.000 euros hace seis afios se muestra en un grafico: suponiendo que las comisiones y
gastos son los mismos para todos los fondos, ¢qué fondo obtuvo el mejor rendimiento al

término de los seis afios?

a) Fondo 1; b) Fondo 2; c) Fondo 3; d) No sabe; e) No contesta

P8. En una loteria, la probabilidad de ganar un premio es del 1%. ¢Cuantas

personas cree que ganaran un premio si 1.000 personas compran un unico billete cada una?

a) Valor numérico (...); b) No sabe; c) No contesta

P9. El siguiente mensaje estaba impreso en un medicamento: «Aviso: para
aplicaciones en areas de la piel hay un 15 % de probabilidad de desarrollar un sarpullido».

¢ Cual de las siguientes afirmaciones es la mejor interpretaciéon de este aviso?

a) No use este medicamento en su piel — es casi seguro que desarrolle un sarpullido; b)
Para aplicaciones en la piel, utilizar solo un 15 % de la dosis recomendada; c¢) Si se desarrolla un
sarpullido, probablemente ocurra solo en un 15% de la piel; d) Aproximadamente, 15 de cada

100 personas que utilizan esta medicacion desarrollan un sarpullido; €) No sabe; f) No contesta

P10. Por lo general, es posible reducir el riesgo de invertir en bolsa mediante la

compra de una amplia variedad de acciones.

a) Verdadero; b) Falso; c) No sabe; d) No contesta

P11. ;Qué tipo de interés cree que seria mejor para una pareja que solicita un

préstamo para comprar una casa?

a) Tipo de interés del 1 %; b) Tipo de interés del 3 %; c) No sabe; d) No contesta

P12. ;Qué tipo de interés cree que seria mejor para una pareja que transfiere dinero

a su cuenta de ahorros todos los meses?

a) Tipo de interés del 1 %; b) Tipo de interés del 3 %; c) No sabe; d) No contesta

Las preguntas P2 (sobre la inflacidn), P5 (sobre el interés compuesto) y P10 (sobre

la diversificacién) son las tres grandes (Big Three).

El cuadro 1 muestra los conocimientos financieros medidos con los tres indices,
segmentados por nivel educativo, edad y género, subrayando las disparidades entre estas
variables. El indice denominado «indice10_prob» hace referencia al indice ampliado que
contiene dos preguntas sobre probabilidad, e «indice10_fin» a la versién donde las preguntas

sobre probabilidad han sido reemplazadas por la P11 y la P12 indicadas anteriormente.
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Cuadro 1

Competencias financieras por nivel educativo, edad y género

Educacion no universitaria Educacion universitaria
Big3 indice10_prob  Indice10_fin Big3 indice10_prob  Indice10_fin

Edad

18-34 1,5 6,2 6,4 1,9 7,5 7,6

35-64 1,6 6,1 6,7 2,2 8,0 8,3

> 65 1,4 5,0 5,8 2,1 7,6 8,0
Género

Muijer 1,4 5,4 6,0 1,9 7,3 7,7

Hombre 1,7 6,4 6,9 2,3 8,4 8,6

FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021).

Entre las personas que solo completaron estudios de educacién primaria o secundaria,
las competencias financieras tienden a ser menores en todos los grupos de edad cuando se
comparan con las personas que poseen un titulo universitario, con independencia del indice
que utilicemos para medirlas. Esta brecha persiste e incluso se amplia en los grupos de
mas edad. Los datos también revelan la brecha de género documentada en competencias
financieras. Entre los individuos que no finalizaron la educacién universitaria, los hombres
obtienen, en promedio, una puntuacidon mas alta que las mujeres en todos los indices. Esta
tendencia también esta presente entre los que completaron estudios universitarios, siendo
similar la diferencia en la puntuacién de hombres y mujeres. Aunque la educacioén universitaria
mejora las puntuaciones para ambos géneros, la brecha de género no desaparece, lo que

puede deberse a los factores mencionados en la seccidn anterior.

El cuadro 2 ilustra las competencias financieras de toda la poblacién y en distintas
etapas de la educacion formal. Si nos centramos en las tres grandes preguntas, la
puntuaciéon media de toda la poblacién es 1,6 sobre 3. Las puntuaciones medias de los
indices ampliados son 6,4 y 6,9 sobre 10. Esto indica que en Espafa existe margen de mejora
en lo que respecta a las competencias financieras. Cuando se examinan las puntuaciones en
distintas etapas de la educacién formal, observamos un aumento considerable a medida
que pasamos del grupo que solo cursé estudios de educacién primaria al que completd
la educacion superior (grado universitario, master o doctorado). La formacion profesional
de grado superior se refiere a un tipo de formacion que exige que los estudiantes hayan

completado la educacién secundaria antes de matricularse.

Para analizar méas a fondo las competencias financieras de la poblacién que tiene
un grado universitario, segmentamos la muestra por campo de estudio y calculamos
las puntuaciones medias de cada campo. El grupo denominado «Humanidades» esta
compuesto por titulados en materias como Historia, Arte, Lengua y Literatura o Magisterio.
La categoria «Sociales» incluye a los que estan especializados en materias sociales y

juridicas, como Psicologia, Sociologia, Periodismo o Derecho. El grupo «Ciencias» esta
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Cuadro 2
Competencias financieras por nivel educativo y campo de estudio

Big3 indice10_prob indice10_fin
Total 1,6 6,4 6,9
Primaria 1,4 5,2 6,0
Secundaria 1,7 6,6 7,0
Formacion Profesional Superior 1,8 7.1 7,4
Universidad 2,1 7,8 8,1
Humanidades 1,9 7,1 7,4
Salud 1,8 7,4 7,7
Sociales 2,0 7,7 8,0
Ciencias 2,3 8,5 8,6
Eco 2,3 8,2 8,5

FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021).

Cuadro 3

Porcentaje de respuestas correctas a preguntas individuales por nivel educativo

Educacién no universitaria

Educacién universitaria

P1 (inflacion)
P2 (inflacion)
P3 (tipo de interés)

P4 (tipo de interés)

P5 (tipo de interés)

P6 (rentabilidad)

P7 (rentabilidad)

P8 (probabilidad)

P9 (probabilidad)

P10 (diversificacion)

P11 (tipo de interés aplicado a préstamo)

P12 (tipo de interés aplicado al ahorro)

FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021).
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formado por personas que estudiaron Ingenieria y Ciencias Experimentales, incluidas

Arquitectura, Electrénica, Mecanica, Fisica, Matematicas, Quimica o Biologia. La categoria

«Salud» incluye a los que estudiaron Medicina y Enfermeria. Por ultimo, «Eco» abarca a

las personas que completaron grados relacionados con Economia, Administracion de

Empresas o Finanzas. La ECF también contiene una desagregacion del campo de estudio

de los graduados en formacién profesional de grado superior. Sin embargo, la forma en la

que se agrupan los campos en este caso no permite identificar claramente a los que tienen

un contenido mayor de matematicas.

Cuando se comparan las puntuaciones medias en las cinco materias mencionadas

previamente, observamos valores mas bajos para los grupos de Humanidades, Salud y
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Gréfico 1
Porcentaje de respuestas correctas a preguntas sobre conocimientos financieros por campo de estudio
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FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021).

Sociales, mientras que los de Ciencias y Economia alcanzan las puntuaciones mas altas.
Los graduados en Ciencias superan ligeramente a los de Economia con respecto a los dos

indices ampliados.

El cuadro 3 contiene la proporcion de respuestas correctas a cada una de las
preguntas sobre competencias financieras incluidas en los indices. Si analizamos la
proporcidn de respuestas correctas de cada pregunta, observamos que la pregunta P1
relacionada con la inflacién, la pregunta P6 sobre la rentabilidad de las inversiones y la
pregunta P11 sobre el mejor tipo de interés para un préstamo tienen la proporcién mas
alta de respuestas acertadas, puesto que mas del 82 % de los participantes respondieron
correctamente, tanto si se considera la muestra completa como si solo se tienen en cuenta
los que terminaron estudios superiores. En cambio, las preguntas relacionadas con los
tipos de interés (especialmente la P4 y la P5) tienen la proporcion mas baja de respuestas

correctas, seguidas de la P8 relativa a la probabilidad.

El grafico 1 presenta la proporcidn de respuestas correctas a las diez preguntas,
segmentadas por campo de estudio. Observamos variaciones significativas en cuanto a
rendimiento en los distintos campos, y los grupos de Ciencias y de Economia superan al

resto en todos los temas.

En todos los grupos, un porcentaje elevado de integrantes seleccionan la respuesta
correcta a la pregunta P1 sobre el coste de la vida (mas del 94 %). En la pregunta P2,
que aborda un aspecto mas complejo de la inflacion, los grupos de Ciencias y Economia
obtienen una proporcién mayor de respuestas correctas que los de Humanidades, Salud y
Sociales. La comprensién de los tipos de interés (P3, P4 y P5) es notablemente diferente
entre las distintas especialidades, en especial con respecto a la P4 y la P5, que recogen
los calculos asociados al tipo de interés simple y compuesto. Los graduados en Ciencias

tienen la proporcion mas alta de respuestas correctas a estas preguntas. Los graduados de
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todos los campos obtienen buenos resultados en la primera pregunta relativa a la rentabilidad
(P6), en la que el grupo de Economia supera al resto. La proporcion de respuestas correctas
a la segunda pregunta sobre rentabilidad (P7), que incluye la interpretacion de un grafico
sencillo, también es elevada en todos los casos, aunque destacan los graduados en Ciencias
y Economia. Los graduados en Ciencias superan al resto en las preguntas sobre probabilidad
(P8 y P9), especialmente en la P8. Con respecto a la diversificacion de riesgos (P10), los de
Economia y Ciencias vuelven a obtener resultados similares y superan al resto; ademas, el
grupo de Economia supera al de Ciencias. Por ultimo, con respecto a las preguntas sobre
el mejor tipo de interés para un préstamo y para los ahorros (P11 y P12), la proporcién de
respuestas correctas es superior al 90 % en el caso de la P11 en todos los grupos y disminuye
considerablemente en la mayoria de los grupos en el caso de la P12, donde el grupo de

Economia alcanza la proporcién mas alta de respuestas correctas, en torno al 90 %.

20 DOCUMENTO OCASIONAL N.° 2518



4 Analisis de regresion
A partir de la literatura y las estadisticas descriptivas presentadas hasta este punto,
realizamos varios analisis de regresidn para explorar la relacién entre los conocimientos
financieros y las variables sociodemograficas, incluido el campo de estudios universitarios
de los encuestados. Utilizamos modelos de regresién lineal, con la siguiente estructura
expresada en forma matricial:

Y=XB+¢

Estos modelos estan estructurados de la siguiente manera:

e Modelo 1: La variable dependiente (Y) es la puntuacién obtenida en el indice

de las preguntas Big3.

e Modelo 2: La variable dependiente es la puntuacién obtenida en el indice de

10 preguntas que incluye las preguntas sobre probabilidad (indice10_prob).

e Modelo 3: La variable dependiente es la puntuacién obtenida en el indice
de 10 preguntas que excluye las preguntas sobre probabilidad e incluye las
preguntas adicionales sobre tipos de interés (indice10_fin).

Regresores: Para los modelos 1 a 3, los regresores (X) son los que se detallan

a continuacién, considerando la educacién universitaria a nivel agregado (es decir, sin
desagregar por campo de estudio).

e Modelo 4: La variable dependiente es el indice de las preguntas Big3.

e Modelo 5: La variable dependiente es el indice10_prob.

e Modelo 6: La variable dependiente es el indice10_fin.

Regresores: Para los modelos 4 a 6, los regresores (X) son los que se detallan a
continuacion, excluida la educacion universitaria a nivel agregado e incluidas cinco variables
dicotémicas (dummy) correspondientes a cada uno de los campos de estudio descritos en
la seccion anterior.

Los regresores incluyen las variables siguientes:

e Hombre: una variable dicotémica igual a 1 si el participante es hombre y 0 en

caso contrario.

e  Edad: una variable continua con valores entre 18 y 80.
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Edad65: una variable dicotdomica igual a 1 si el participante tiene mas de

65 afos y 0 en caso contrario.

Educacion: tres variables dicotdmicas iguales a 1 como se indica a continuacion
(la categoria omitida representa a los individuos sin estudios o los que han

finalizado solamente los estudios de primaria).

— Educ2esigual a 1 si el participante completd solo la educacion secundaria.

— FP Superior es igual a 1 si el participante completé una formacién

profesional de grado superior.

— Educ3 es igual a 1 si el participante se gradud en la universidad (incluye

programas de grado, de master y de doctorado).

Campo de estudio: la educacién superior se desagrega utilizando cinco variables
dicotdmicas correspondientes a cada uno de los cinco campos descritos en
la seccion anterior (denominados Humanidades, Sociales, Ciencias, Salud y
Eco). Estas variables solo estan incluidas en las especificaciones en las que la

educacion superior a nivel agregado esta excluida (modelos 4 a 6).

Empleo: variable dicotémica igual a 1 si el participante tiene un empleo y 0 en
caso contrario (la categoria omitida corresponde a los desempleados y a los

inactivos).

Empl_fin: variable dicotdmica igual a 1 si el participante indica que tiene un
trabajo relacionado con finanzas y 0 si su trabajo esta relacionado con otra

area.

Ingresos: variable categoérica con valores comprendidos entre el 1 y el 6, que

representan los tramos de ingreso anual disponibles en los datos®.

Riqueza: una aproximacion (variable proxy) de la riqueza del participante, que
es igual a 1 si el participante es propietario de la vivienda que utiliza como
residencia principal y de activos inmobiliarios adicionales. La variable es igual
a cero si el participante no tiene en propiedad la residencia principal y otros

activos inmobiliarios.

Libros: unavariable proxy para la procedencia sociocultural de los participantes.
Dado que nuestra base de datos no incluye informacion detallada sobre

este tema, utilizamos como proxy el numero de libros en el hogar cuando el

4 Las seis categorfas incluidas en la ECF son: menos de 9.500 euros; entre 9.501 y 15.000 euros; entre 15.001 y
27.000 euros; entre 27.001 y 47.000 euros; entre 47.001 y 71.000 euros; mas de 71.000 euros.
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participante tenia 10 afios de edad. Se crea una variable dicotémica a la que se
le asigna el valor 1 si el participante recuerda que habia mas de 100 libros en
su casa cuando tenia 10 afios. Si los participantes indican menos de 100 libros,

la variable es igual a cero.

e Edufin: se crea una variable dicotémica a la que se asigna el valor 1 si el
participante indica haber recibido cualquier tipo de formacion financiera o
declara haber aprendido sobre finanzas por si mismo utilizando libros u otros
recursos, y 0 cuando el participante sefiala que no ha recibido formacion

financiera.
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5 Resultados

El cuadro 4 presenta un resumen de las estimaciones de los cuatro modelos. Con respecto a
los modelos que incluyen la educacion superior a nivel agregado (modelos 1 a 3), observamos
que, como era de esperar, los que completaron al menos un grado universitario tienen,
en promedio, mas conocimientos financieros. El coeficiente asociado a la variable Educ3
indica que las personas con educacion universitaria obtienen, en promedio, una puntuacién
de alrededor de 0,6 puntos mas en el indice Big3 y 2 y 1,7 puntos mas en los indices
alternativos, cuando se comparan con los que solo completaron la educacién primaria.
La correlacién entre conocimientos financieros y haber realizado estudios de educacién

superior es la mas alta si se compara con otros regresores.

El resto de los parametros estimados también reflejan la correlacion esperada entre
conocimientos financieros y género (los hombres alcanzan una puntuacién mas alta que las
mujeres, en promedio), edad (en promedio, los jévenes obtienen una puntuaciéon mas baja

que los de mas edad, y los mayores de 65 afios mas baja que los de menor edad), ingresos

Cuadro 4

Relacion entre conocimientos financieros, nivel educativo y campo de estudio

(1) @) (3) (4) (5) (6)
Variables Big3 indice10_prob indice10_fin Big3 indice10_prob indice10_fin
Hombre 0,281 0,873+ 0,801 0,264*** 0,841 0,776+
Edad 0,008*** 0,008*** 0,022 0,008*** 0,008*** 0,022%*
Edad65 -0,208*** -0,619"* -0,715** -0,201** -0,620%** 0,711
Edusec 0,283 1,072+ 0,909 0,280*** 1,042+ 0,886***
EduFP superior 0,371 1,582+ 1,208+ 0,372*** 1,559** 1,282+
Eduni 0,608*** 2,067 1,713
Ingresos 0,096 0,411%* 0,339 0,095 0,406 0,335***
Riqueza 0,043* 0,131* 0,122* 0,046* 0,136** 0,127*
Empleo -0,079* -0,038 0,075 -0,077* -0,036 0,076
Empl_fin 0,124 0,326*** 0,345 0,101* 0,303*** 0,307
Edufin 0,220"** 0,528 0,525*** 0,211*** 0,519 0,512***
Libros 0,101 0,400%* 0,288*** 0,102** 0,401 0,290**
Humanidades 0,526™** 1,759 1,447
Sociales 0,525*** 1,898** 1,595%*
Giencias 0,769 2,376 1,952+
Salud 0,461*** 1,966** 1,582+
Eco 0,682*** 2,107 1,818
_cons 0,458 2,754+ 3,048 0,481*** 2,817 3,100%**
N 7.542 7.323 7.348 7.540 7.321 7.346
R cuadrado 0,16 0,35 0,32 0,16 0,36 0,32
R cuadrado ajustado 0,16 0,35 0,31 0,16 0,35 0,31
P-valor del test F 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021)
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(los individuos con ingresos mas altos obtienen puntuaciones mas altas, en promedio).
También observamos una correlaciéon positiva entre riqueza, procedencia sociocultural y
haber recibido formacion financiera. En los modelos 1 y 4 observamos una correlacion
negativa entre las competencias financieras y estar empleado cuando se controla por el
resto de caracteristicas sociodemograficas especificadas, contrariamente a la mayoria de
resultados sefialados en la literatura. No obstante, este coeficiente no es estadisticamente

significativo en los otros modelos.

Con respecto a los modelos 4 a 6 que incluyen la desagregaciéon por campo de
estudio, observamos que los coeficientes correspondientes a las variables sociodemograficas
son similares a las de los primeros modelos. Cuando realizamos el andlisis desagregando
por campo de estudio, observamos que los integrantes de los grupos de Ciencias y de
Economia tienen un nivel mas alto de conocimientos financieros que los graduados en otras
disciplinas, en promedio, lo que refleja los resultados presentados en la seccion 3 (dado que
el campo de estudio esta disponible para practicamente todas las personas con estudios
universitarios, la variable Educ3 es sustituida por las cinco variables que reflejan los distintos
campos de estudio). Es loégico que los graduados en Economia estén mas familiarizados con
los conceptos econdmicos, aunque, en promedio, no superan a los del grupo de Ciencias
en las preguntas incluidas en la ECF®. Los individuos pertenecientes a los demas grupos
(Humanidades, Salud y Sociales) muestran un nivel mas bajo de competencias financieras,

en promedio.

Aplicamos el test de Wald en los cinco coeficientes correspondientes a cada campo
de estudio para valorar si son estadisticamente diferentes unos de otros. La hipétesis nula
se rechaza cuando se comprueba la igualdad conjunta, y con respecto a las comparaciones
por pares obtenemos los resultados que figuran en el cuadro 5, donde las cifras hacen

referencia a los p-valores del estadistico F asociado al test.

En el caso del modelo donde el indice Big3 es la variable dependiente, la divisién de
los cinco campos de estudio en dos grupos parece razonable. Por un lado, el primer grupo
esta compuesto por los graduados en Ciencias y en Economia, que en promedio poseen
mas conocimientos financieros. Por otro lado se encuentra un segundo grupo que incluye
a los graduados de las categorias de Humanidades, Salud y Sociales, que obtienen una

puntuaciéon mas baja en las preguntas del test, en promedio.

En el modelo en el que la variable dependiente es el indice ampliado que contiene las
preguntas sobre probabilidad, la divisidén entre estos grupos es menos clara, especialmente
en lo que respecta a la distincidon entre las categorias de Economia, Salud y Sociales. La
hipétesis nula se rechaza en todos los casos para el parametro asociado al campo de

Ciencias, lo que indica que existe evidencia estadistica que apoya que este parametro

5 Los campos de estudio incluidos en la categoria de Ciencias no son igualmente intensivos en matematicas; por tanto,
los resultados deberian interpretarse como una media del grupo que podria no aplicarse a cada campo individual.
Ocurre lo mismo con la categoria de Economia, dado que no todas las dreas tienen el mismo contenido cuantitativo.
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Cuadro 5

P-valores del test de Wald para los coeficientes asociados al campo de estudio

Variable dependiente: Big3

Humanidades Sociales Ciencias Salud Eco
Humanidades —
Sociales 0,978
Ciencias 0,000 0,000 —
Salud 0,308 0,334 0,000 —
Eco 0,013 0,013 0,148 0,002 —
Variable dependiente: indice10_prob
Humanidades Sociales Ciencias Salud Eco
Humanidades —
Sociales 0,238 —
Ciencias 0,000 0,000 —
Salud 0,121 0,623 0,002 —
Eco 0,008 0,114 0,031 0,348 —
Variable dependiente: indice10_fin
Humanidades Sociales Ciencias Salud Eco
Humanidades —
Sociales 0,183 —
Ciencias 0,000 0,000 —
Salud 0,282 0,922 0,003 —
Eco 0,003 0,072 0,255 0,095 —

FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021).

es diferente del resto. Sin embargo, no podemos rechazar que el parametro asociado a
Economia sea distinto de los asociados a las categorias de Salud y Sociales a un nivel de
significatividad del 5 %.

Cuando la variable dependiente es el indice ampliado que incluye solo preguntas
sobre temas financieros, podemos rechazar que el parametro de Ciencias es igual a los
asociados a las categorias de Humanidades, Sociales y Salud. Cuando se comparan los
parametros de Economia y Ciencias, no podemos rechazar que sean iguales. Al mismo
tiempo, no podemos rechazar que el parametro asociado a los graduados en Economia sea
igual al de las categorias de Sociales o Salud, al menos no a un nivel de confianza elevado.
Una interpretacién plausible es que el parametro de Ciencias es estadisticamente distinto
del resto, pero la situacion del parametro de Economia en relacion con los demas es mas

incierta.

Por ultimo, cuando se evalla el R? de los seis modelos, se observa que una gran
proporcién de la variacion de las competencias financieras no esta recogida por el modelo,
como suele ser el caso en las evaluaciones empiricas de este tipo. Esto indica la posible

relevancia de otros factores que no se han tenido en cuenta, como las idiosincrasias
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personales relacionadas con la paciencia y la impulsividad, la motivacion personal para
aprender u otras caracteristicas relacionadas con la procedencia social de las personas que
nuestras variables proxy no reflejan (Hastings, 2013). Lamentablemente, la mayoria de estos

factores no son facilmente cuantificables.
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6 Conclusiones

Las competencias matematicas contribuyen a la comprension de los aspectos mas
cuantitativos de los conocimientos financieros. La gestién de las finanzas personales y la
adquisiciéon de productos financieros conlleva comprender y comparar tipos de interés,
entender los efectos de la inflacidn sobre el ahorro o la relacién entre una inflacién alta y los
tipos variables en los préstamos, entre otros aspectos. Al contratar productos financieros,
a menudo los individuos deben interpretar graficos, cuadros o diagramas y deben tener
en cuenta distintos tipos de riesgos financieros. Esto exige tener cierta capacidad para
entender y manipular datos numéricos y poseer estos tipos de habilidades podria influir

notablemente en la toma de decisiones financieras.

Nuestro analisis muestra que, como se observa habitualmente en la literatura, los
que se graduan en educacion superior tienen mayores conocimientos financieros que los de
niveles educativos mas bajos. Sin embargo, cuando se desagrega por campo de estudio,
observamos que, en promedio, los graduados en materias cientificas y econdémicas superan
a los graduados de otras disciplinas. En nuestra opinion, estos resultados son relevantes
tanto de cara a la medicion de las competencias financieras como para disefiar programas

de educacién financiera.

Cuando se miden los conocimientos financieros resulta Gtil comprobar también la
capacidad de las personas para realizar calculos basicos, comprender conceptos como la
probabilidad o la capacidad de interpretar graficos, dado que pueden descubrirse lagunas
de conocimiento que no estan directamente relacionadas con las finanzas, pero pueden
contribuir significativamente a la comprensién de conceptos financieros. Al mismo tiempo,
podria resultar util distinguir entre lo que entiende una persona de un concepto financiero y
los caélculos relacionados con ese concepto. Este punto queda ilustrado en las preguntas P1
y P2, que se refieren a la inflaciéon desde distintos angulos. La mayoria de los participantes
parecen captar el significado de la inflacion como un aumento del coste de la vida (P1). Pero
a una proporcién considerable de participantes les parece complicado entender la relaciéon
entre la inflacién y el poder adquisitivo cuando es necesario hacer algunos calculos (P2). Al
mismo tiempo, las respuestas a las preguntas que implican calculos parecen ser dificiles,
especialmente para las personas que no han completado estudios de educacion superior,
incluso cuando el concepto financiero subyacente es relativamente sencillo, como es el

caso del tipo de interés simple (P4).

Las autoridades responsables de la formulacién de politicas educativas y las
organizaciones que llevan a cabo iniciativas de educacion financiera deberian tener
en cuenta que personas con distintos niveles educativos pueden poseer niveles de
comprensién significativamente diferentes de conceptos matematicos y cuantitativos que
estan estrechamente relacionados con las finanzas y la economia. Muchos adultos carecen
de una base sélida en cuanto a las matematicas que se ensefian en el ultimo curso de
educacién secundaria obligatoria. Esta deficiencia suele traducirse en ansiedad y aprension

cuando se enfrentan a temas financieros que requieren calculos o razonamiento numeérico.
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En consecuencia, puede no ser suficiente ensefiar solamente conceptos financieros. En
el caso de los individuos que tienen menores competencias matematicas, los cursos de
educacion financiera deben adaptarse para que adquieran y refuercen estas habilidades
fundamentales ademas de los conocimientos financieros. De esta manera, se podria aliviar
la ansiedad asociada a los temas financieros mas cuantitativos y, quizas, hacer que las

personas se enfrenten a ellos con mas confianza.

Los simuladores o calculadoras desarrolladas por organismos que proporcionan
educacién financiera y que estan disponibles online son herramientas igualmente utiles que
podrian ayudar a realizar calculos financieros que de otra manera serian complejos®. Los
programas de educacion financiera podrian dedicar una parte de la formacién a ensefar
como se pueden aprovechar de forma eficaz esas herramientas, que en la mayoria de los

casos estan disponibles de forma gratuita.

Las competencias matematicas también pueden reforzarse en los curriculos de la
educacién primaria y secundaria, lo que podria generar efectos positivos en las competencias

financieras y fomentar el desarrollo de las habilidades financieras a lo largo del ciclo vital.

6 \éanse, como ejemplo, los simuladores disponibles en el Portal del Cliente Bancario.
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Anexo 1

El cuadro A1 presenta un resumen estadistico de todas las variables utilizadas en este
estudio. Los resultados se basan en una muestra de 7.764 observaciones correspondientes
a la edicion 2021 de la ECF, ponderadas para reflejar el total de la poblacion espafola.
La muestra incluye un 50,7 % de mujeres y un 49,3 % de hombres. La edad media de los
participantes es 47,9 afos, la minima es 18 y la maxima es 80. Alrededor del 15% de la
muestra completé unicamente la educacion primaria o un nivel inferior (educi); el 50 %
termind la educacién secundaria (educ?2); el 10 % realizé programas de formacion profesional
de grado superior que exigen haber completado la educacion secundaria (FP Superior), y el
24 % complet6 estudios de educacion superior consistentes en un grado universitario, un

master o un doctorado (educ3).

Con respecto a los ingresos anuales, el cuadro A1 refleja la distribucién de una
variable categodrica que oscila entre el 1y el 6 para reflejar los seis tramos de renta incluidos
en la ECF. Los datos subyacentes pueden resumirse de la siguiente manera: el 27 % de las
personas ganan menos de 15.000 euros, el 28 % entre 15.001 y 27.000 euros, el 27 % entre
27.001 y 47.000 euros y el 18 % mas de 47.000 euros.

Cuadro A1
Estadisticas

resumidas de las variables analizadas

Variables Obs. Media Desviacion tipica Min. Max.
big3 7,607 1,67 0,93 0 3
indice10_prob 7,385 6,38 2,24 0 10
indice10_fin 7,411 6,88 2,00 0 10
hombre 7,764 0,49 0,50 0 1
edad 7,764 47,93 16,13 18 80
empleo 7,764 0,57 0,49 0 1
empl_fin 7,755 0,08 0,27 0 1
ingresos 7,764 3,33 1,31 1 6
riqueza 7,762 0,34 0,48 0 1
libros 7,711 0,25 0,43 0 1
edufin 7,760 0,41 0,49 0 1
educt 7,764 0,15 0,36 0 1
educ2 7,764 0,50 0,50 0 1
educ3 7,764 0,24 0,43 0 1
FP superior 7,764 0,10 0,30 0 1
humanidades 7,762 0,06 0,23 0 1
ciencias 7,762 0,06 0,25 0 1
salud 7,762 0,03 0,17 0 1
eco 7,762 0,04 0,20 0 1
sociales 7,762 0,05 0,21 0 1

FUENTE: Encuesta de Competencias Financieras (2021).
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Las variables adicionales incluidas en el cuadro hacen referencia a la situacion
laboral de la persona encuestada (la variable empleo, a la que se asigna el valor 1 si la
persona esta empleada en el momento de realizar la encuesta y 0 en caso contrario), si
trabajan en el ambito de las finanzas (empl_fin), una variable proxy para la riqueza (que
tiene valor 1 si el participante es propietario de la vivienda en la que reside y también de
otros activos inmobiliarios y 0 en caso contrario), una variable proxy que indica el entorno
sociocultural de la familia del participante (que se denomina libros y es igual a 1 si habia mas
de 100 libros en la casa cuando el participante tenia 10 afios) y una variable que sefala si la
persona asistié a algun tipo de formacion financiera (edufin, que es igual a 1 si el participante
menciona haber asistido a cursos de educacioén financiera o haber investigado informacién
sobre temas financieros por su cuenta). Big3, Indice10_prob e Indice10_fin hacen referencia
a tres maneras diferentes de cuantificar los conocimientos financieros que se explicaron en

las secciones anteriores.
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