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FUNCIONES DEL BANCO DE ESPANA

DISENAR Y EJECUTAR LA ASEGURAR LA SOLIDEZ Y SOLVENCIA VIGILAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO
POLITICA MONETARIA DEL SISTEMA FINANCIERO DE LOS SISTEMAS DE PAGOS

Contribucion a las decisiones sobre 4

los tipos de interés Rl PRy
Instrumgntamon de la politica 5 Supervision Efectivo
monetaria

Contribucion a la revision de la Vigilancia de la estabilidad

estrategia de politica monetaria 6 financiera, disefio y ejecucion

de la politica macroprudencial

7 Resolucion

Proteger al cliente bancario 1 1 ‘ Agente financiero del Tesoro 1 2 ‘ Analizar la economia espafola



INTRODUCCION A
LAS FUNCIONES
DEL BANCO DE
ESPANA




RETOS ESTRATEGICOS:
3 GRANDES BLOQUES PARA EL BANCO DE ESPANA

APROVECHAR LAS

FORTALECER LA OPORTUNIDADES QUE OFRECE ABRIR EL BANCO
EFICACIA ’ EL CONTEXTO INTERNACIONAL A LA SOCIEDAD
DE LA INSTITUCION PARA POTENCIAR MODERNIZACION

DEL SISTEMA FINANCIERO



9 RETOS ESTRATEGICOS PARA EL BANCO DE ESPANA

FORTALECER LA EFICACIA
DE LA INSTITUCION

Transformacion cultural
y organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

4

9
6

APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE
OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA
POTENCIAR MODERNIZACION DEL

SISTEMA FINANCIERO

Acompaiary supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguro y accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificaciéon de la
regulacién y supervision bancaria

ABRIR EL BANCO A LA
SOCIEDAD

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social
del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicién de cuentas



9 RETOS ESTRATEGICOS PARA EL BANCO DE ESPANA

FORTALECER LA EFICACIA
DE LA INSTITUCION

Transformacion cultural
y organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

4

9
6

APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE

OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA

POTENCIAR MODERNIZACION DEL
SISTEMA FINANCIERO

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnoldgico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguro y accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificaciéon de la
regulacién y supervision bancaria

cstreaico 2030
ESTRATEGICO

BANCODE ESPANA

Eurosistema

7
8
9

ABRIR EL BANCO A LA
SOCIEDAD

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social
del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas



TRANSFORMACION CULTURAL Y ORGANIZATIVA

Transformacion cultural
y organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

4

o
6

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificaciéon de la
regulacién y supervision bancaria

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas



RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 1: TRANSFORMACION CULTURAL Y ORGANIZATIVA

tihareaco 2030
ESTRATEGICO
BANCODEESPANA

IMPULSAMOS LA EFICIENCIA A NIVEL ORGANIZATIVO

Objetivos:
D Serae L et cuturade
" . mejora continua
» Agilidad * Romper silos J
Lineas: Construyendo juntos Mejora continua

Trabajo por proyectos con
equipos transversales,
foco en entregables

15 proyectos ya
en marcha con
+250 personas
participando

Acciones:

Optimizacion de procesos:
reducir manualidad y error
operacional, agilidad

6 procesos en marcha
+250 mejoras identificadas
+35 aplicadas

Revision de la
tolerancia al
riesgo

Orientacion a
resultados

Gestion agil e integrada
Plataforma integrada para gestion
interna, integrando procesosy
datos

10% recursos liberados
para tareas de mayor valor
en 2030
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PLAN
RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 1: TRANSFORMACION CULTURAL Y ORGANIZATIVA ESTRATM

BANCODEESPANA

POTENCIAMOS EL TALENTO DE LAS PERSONAS QUE
TRABAJAN EN EL BANCO DE ESPANA

Objetivos:
Crecimiento y Adaptacion continua Flexibilidad y Reforzar
Retener y atraer el . :
: desarrollo a las necesidades de fomento de la conexiones
mejor talento . Y ) ;
profesional la organizacion transversalidad entre las areas
Lineas:
| Gestion de talento Formacién para el futuro Movilidad
S Nuevo proceso piloto de Ly : :
e o Ea e Préximo lanzamiento academia Pilotos en 2025 a todos los
IA 'y datos niveles de la organizacion

“Expresion de interés”
para puestos clave Escuela de Formacion
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MEJORA DEL MARCO INSTITUCIONAL

Transformacion cultural y
organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

4

o
6

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificaciéon de la
regulacién y supervision bancaria

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicién de cuentas
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RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 2: MEJORA DEL MARCO INSTITUCIONAL

APERTURA DEBATE SOBRE LEY DE AUTONOMIA Y REEVALUACION
DEL REGLAMENTO INTERNO

INDEPENDENCIA, AUTONOMIA,

« Abrimos una reflexion sobre su independencia,

transparencia y rendicion de cuentas, tras 30 TRANSPARENCIA Y RENDICION
afios de vigencia de la Ley de Autonomia. DE CUENTASEN EL
__ BANCO DE ESPANA
« Para contribuir a la reflexion, encargé a 3
expertos externos un estudio para identificar INFORME GRUPO DE EXPERTOS
areas de mejora. 27 de junio de 2025

» El diagnéstico fue positivo, y se realizaron
recomendaciones.

Mejoras en gobernanza y nombramientos

Incluir competencias ya atribuidas por

. Con el input de los expertos, el Consejo de otras normas en el ambito de rendicién de

Gobierno avanza en su reflexién, cuyas cuentas.
conclusiones publicara en el primer semestre de Concrecioén de la funcion de
2026. asesoramiento

. Algunas mejoras podrian requerir cambios legales y del reglamento interno del Banco de Espana



RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 2: MEJORA DEL MARCO INSTITUCIONAL

OFICINA INDEPENDIENTE
DE EVALUACIONES

Reporte directo al Consejo de Gobierno para reforzar la independencia
de las evaluaciones.

Cada evaluacion lleva asociado un plan de accidon que aborda las
recomendaciones.

Presupuesto independiente del presupuesto del Banco de Espana.

El Plan Estratégico 2030 incluye iniciativas para responder a
recomendaciones recurrentes en las evaluaciones.

EVALUACIONES EVALUACIONES EVALUACIONES

RECIENTES EN CURSO PLANIFICADAS

* Supervision de « Gobierno, gestion y Temas de evaluacion
conducta (2024) uso del dato (2025) enmarcados en el Plan

« Cooperacion + Actividad de Estratégico:
internacional (2025) educacion financiera « Actividades climaticas y

 Marco de Politica (2025) « Medioambientales (2026)
Macroprudencial » Tendencias emergentes

(2025) (2026)

OFICINA AMBIENTAL,
SOCIAL Y DE
GOBERNANZA

Creamos la Oficina Ambiental, Social y
de Gobernanza (ASG), dependiente
directamente de la Subgobernadora,
con el objetivo de:

* Mejorar la coordinacion interna

» Desarrollar estrategias alineadas
con estandares internacionales

» Mejorar comunicacion

» Reforzar presencia en foros
nacionales e internacionales.
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REFUERZO DE LA CAPACIDAD ANALITICA

Transformacion cultural y
organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la
capacidad analitica

4

o
6

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificaciéon de la
regulacién y supervision bancaria

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas
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RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 3: REFUERZO DE LA CAPACIDAD ANALITICA

LOS NIVELES DE INCERTIDUMBRE GLOBAL SE SITUAN EN MAXIMOS
HISTORICOS, LIMITANDO LA PROBABILIDAD DEL ESCENARIO CENTRAL
DE PREVISIONES

INCERTIDUMBRE SOBRE POLITICAS ECONOMICAS
indice, ene 2012=100

450
40
35
30
25
20
150

» La economia mundial esta condicionada por
una serie de shocks de origen geopolitico

« Junto a perturbaciones provenientes de las
politicas de la nueva administracién de EEUU

o

o

o

(=}

Tensiones arancelarias y riesgo de
fragmentacion comercial

o

« Menor confianza en el papel del dolar y los

100 activos estadounidenses como valor/moneda
50 refugio
0 1
12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 » El papel de EEUU como garante del orden
N » - - mundial y dudas sobre la seguridad europea
mmm Alta incertidumbre sobre politicas econémicas (a) Indice EPU global

FUENTE: indice EPU: https://www.policyuncertainty.com/index.html.
(a) Se han marcado bandas en las fechas en las que el valor del indice supera en mas de una desviacion estandar su media histérica. Ultimo dato: abril de 2025.
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RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 3: REFUERZO DE LA CAPACIDAD ANALITICA

.POR ELLO, ES NECESARIO MEJORAR NUESTROS MODELOS,
INCORPORANDO NUEVOS RIESGOS

La incertidumbre econdmica reciente
exige nuevas herramientas de
modelizacion de escenarios y
seguimiento en tiempo real ...

Escenario
central

Escenarios
alternativos

..para lo que se necesita recurrir a un conjunto de
modelos que permitan dar respuestas moduladas a las
preguntas que se realizan...

MULTIPLICADOR ACUMULADO DEL GASTO EN DEFENSA EN EL MEDIO
PLAZO EN UN CON:JUNTO DE MODELOS DE EQUILIBRIO GENERAL

1,0

0,8

0,6

04

0,2

0,0

60% mayor
si se dedica
a inversiones

ALTO BAJO
PRINCIPAL SEGUN EL % DE INVERSION

Fuente: Banco de Espafa.

30% menor si
el contenido
importador es
alto

BAJO ALTO
SEGUN EL % DE IMPORTACIONES

17



RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 3: REFUERZO DE LA CAPACIDAD ANALITICA

.Y REALIZAR SEGUIMIENTO
DE EVENTOS DISRUPTIVOS EN TIEMPO REAL

La incertidumbre econdmica reciente exige ...y requiere la monitorizacién en tiempo real
nuevas herramientas de modelizacion de del impacto de eventos disruptivos

escenarios y seguimiento en tiempo real ...

VARIACION DEL iNDICE DE CUELLOS DE BOTELLA EN EEUU

indice TRAS KATRINA Y EN ESPANA TRAS DANA
300

250
Escenario

central 240

150
100

50
0 G v

-50

1 6 11 16 21 26 31 36 41 46 51 56 61 66 71 76 81 86 bi
1as

Escenarios
alternativos EEUU (Katrina) —— Espaiia (DANA)
18



RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 3: REFUERZO DE LA CAPACIDAD ANALITICA

ADEMAS, HEMOS TENIDO UNA CONTRIBUCION DESTACADA A
LA REVISION DEL MARCO DE POLITICA MONETARIA

1. El objetivo principal
sigue siendo la
estabilidad de precios,
manteniendo la
inflacion del 2% a medio
plazo, con un enfoque
simétrico

2.

5. Mejoradela
comunicacion con
todas las audiencias

4. Contribuye a la consecucion de los objetivos
generales de la Unién (art. 3 TFUE)

Reconoce la importancia
de los riesgos e
incertidumbres que
rodean a los escenarios
centrales

Mantiene las
herramientas
“no convencionales”
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RETOS ESTRATEGICOS: FORTALECER LA EFICACIA DE LA INSTITUCION / RETO 3: REFUERZO DE LA CAPACIDAD ANALITICA

POR ELLO, HEMOS REALIZADO UNA REESTRUCTURACION QUE
REFUERZA NUESTRA CAPACIDAD ANALITICA

NUEVAS FORMAS DE TRABAJO:

UNION DE LAS CAPACIDADES EN LA NUEVA
DG DE ESTRATEGIA, PERSONAS Y DATOS

* Los datos son un nuevo factor de produccion

NUEVAS UNIDADES ORGANIZATIVAS:

IMPULSO DE LA TRANSVERSALIDAD

» Dependencias funcionales ademas de las
dependencias jerarquicas

« Trabajo por proyectos, fomentando la transversalidad

BE M DPTO. EXPERIMENTACION Y APLICACION
DE NUEVAS TECNOLOGIAS (EN BARCELONA)

TALENTO OBSERVATORIO Y
DESARROLLO DE IA

« 25ingenierosdelAy

cientificos de datos *  Actualizacion de

desarrollos 1A

 Colaboracién con

centros lideres Soluciones operativas

OFICINA DE TENDENCIAS GLOBALES Y ANALISIS
DE INSTITUCIONES (enfoque multidisciplinar)

« Demografia
« Transicién energética y transformacion digital

« Aspectos geopoliticos y de diseno y de calidad
institucional

20



ACOMPANAR Y SUPERVISAR LA ADAPTACION
DEL SISTEMA FINANCIERO AL NUEVO ENTORNO TECNOLOGICO

Transformacion cultural y
organizativa

Mejora del marco
institucional

3 Refuerzo de la capacidad
analitica

o
6

Acompaiar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnologico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificacién de la
regulacién y supervision bancaria

7

8
9

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO /
RETO 4: ACOMPANAR Y SUPERVISAR LA ADAPTACION DEL SISTEMA FINANCIERO AL NUEVO ENTORNO TECNOLOGICO

tihareaco 2030
ESTRATEGICO
BANCODEESPANA

MODERNIZACION TECNOLOGICA: NUBE, IA Y DATOS PARA MEJORAR
NUESTROS SERVICIOS

VANGUARDIA
TECNOLOGICA

* Incorporacion de
tecnologias de nube
hibrida

« Soluciones y tecnologias
mas novedosas

« Ganando flexibilidad y
eficiencia en los servicios

MODERNIZAR EL
PUESTO DE TRABAJO

 Nuevas soluciones
de colaboraciony
movilidad

« Capacidad de ofrecer
servicios mas agiles,
cercanos Yy eficientes

POTENCIAR EL VALOR
DE LOS DATOS

IMPULSO A LA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

« Nuevas tecnologias para
facilitar el uso y
disponibilidad de los datos
y la informacién, tanto
interno como externo

* |A como motor
estratégico de
transformacion

» Mejora de eficiencia 'y

capacidad de analisis
P e Desarrollo de un modelo

. Toma de decisiones de gobierno de los datos

mas agil e informada
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO / E§¢2ATEGIC02030
RETO 4: ACOMPANAR Y SUPERVISAR LA ADAPTACION DEL SISTEMA FINANCIERO AL NUEVO ENTORNO TECNOLOGICO BANCODEESPARA

ADEMAS DE LA TRANSFORMACION INTERNA, TENEMOS NUEVAS
COMPETENCIAS SOBRE LA SUPERVISION DE MODELOS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

ROL BANCO . S.u%er(\jnsmn modelos externos de IA para concesion crédito e
DE ESPANA - iente bancar
» Enfoque con dos perspectivas: conducta y microprudencial Easacpancario
 Definicién estrategia supervision I1A
ESTRATEGIA « Estrecha colaboracion Comision Europea, AESIA 'y .
Y ESFUERZOS autoridades supervisoras Estratggla
COLABORATIVOS « Incertidumbre regulatoria supervisora
 Impacto incremental en el sector
» Hub IA — espacio informal didlogo industria y Banco de
COMPROMISO Espaiia
ADOPCION
« Hub IA aportaré claridad en el uso de la IA en el sector Apoyo expertoa la
Mgl i : industria financiera
financiero
DE LA IA

» Colaboracién con Barcelona Supercomputing Center "



RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO / E§$2ATEGIC02030

RETO 4: ACOMPANAR Y SUPERVISAR LA ADAPTACION DEL SISTEMA FINANCIERO AL NUEVO ENTORNO TECNOLOGICO

IMPULSAMOS LA CIBERRESILIENCIA DE LAS ENTIDADES PARA
FACILITAR SU RECUPERACION TRAS UN CIBERINCIDENTE, CADA VEZ
MAS FRECUENTES

Es una prioridad supervisora; el Reglamento DORA 2025 es un avance

Introduce un punto unico (BdE) de Puesta en marcha del marco de

Introduce pruebas avanzadas notificacion de ciberincidentes por las .. dot

de ciberseguridad, obligatorias entidades. Ello permite _sl_tllgerY;§|on Z}Jdropedo € eErgzrc;s

para entidades mas criticas. desarrollar herramientas de gestion Criticos iderado por EoAs).
Las ANCs aportaran expertos.

de crisis e identificacion de amenazas



IMPULSAR EL PAPEL INTERNACIONAL DEL EURO Y UN
SISTEMA DE PAGOS MODERNO, SEGURO Y ACCESIBLE

Transformacion cultural y
organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

4

o
6

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional
del euro y un sistema de pagos
moderno, seguro y accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificacién de la
regulacién y supervision bancaria

7

9

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO /
RETO 5: IMPULSAR EL PAPEL INTERNACIONAL DEL EURO Y UN SISTEMA DE PAGOS MODERNO, SEGURO Y ACCESIBLE

GARANTIZAR LA SOSTENIBILIDAD DEL CICLO DE VIDA DEL DINERO

EN EFECTIVO
‘ FABRICACION ‘ DISTRIBUCION

 Garantizar la resiliencia del modelo

2T el e MBI publico-privado de distribucion

~ Euro: volumenes bajos de (Sistema de Depésitos Auxiliares -
produccion SDA) ante situaciones contingentes
» Posible lanzamiento nueva serie 3 « Modernizar/eficientar la gestion

— Seguridad e innovacién logistica del efectivo en el BE
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO /
RETO 5: IMPULSAR EL PAPEL INTERNACIONAL DEL EURO Y UN SISTEMA DE PAGOS MODERNO, SEGURO Y ACCESIBLE

DIGITALIZACION Y GEOPOLITICA PLANTEAN NUEVOS RETOS EN EL
AMBITO DE LOS PAGOS COTIDIANOS

El Euro Digital sera la version digital del efectivo
Distribucién del negocio

Monederos electronicos; —~_
4%

Bancos;
T

Esquemas de pago;, ——
47%

\ Procesadores;

16%

El Euro Digital sera moneda de curso legal y bajo control europeo, como el efectivo, pero permitira
llegar donde el efectivo no llega (comercio electrénico, por ejemplo)
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO /
RETO 5: IMPULSAR EL PAPEL INTERNACIONAL DEL EURO Y UN SISTEMA DE PAGOS MODERNO, SEGURO Y ACCESIBLE

DIGITALIZACION Y GEOPOLITICA PLANTEAN TAMBIEN RETOS EN EL
AMBITO DE LOS GRANDES PAGOS

Los pagos cotidianos y las grandes transacciones financieras entre bancos, inversores
institucionales, Administraciones Publicas... se liquidan en grandes plataformas de pagos

El Eurosistema gestiona la més importante del Area del Euro: los servicios TARGET.
El Banco de Espaia gestiona las cuentas que mantienen los bancos espanoles en TARGET

Las nuevas tecnologias (DLT, nube...) y la presiéon competitiva de otras monedas (délar,
remimbi...) retan el equilibrio actual

I El Eurosistema esta respondiendo con nuevos proyectos ("Pontes”, "Appia") para enfrentar
esos retos
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO /
RETO 5: IMPULSAR EL PAPEL INTERNACIONAL DEL EURO Y UN SISTEMA DE PAGOS MODERNO, SEGURO Y ACCESIBLE

EL PAPEL DEL BANCO DE ESPANA

Es uno de los 4 bancos
centrales nacionales
proveedores de la plataforma
TARGET en la que se liquidan
los grandes pagos europeos

Serauno de los 6
bancos centrales
nacionales proveedores
del Euro Digital

Por tanto, participa e influye
tanto en las decisiones sobre el
diseno del sistema de pagos
europeo del futuro como en su
desarrollo y su gestion



ENFOQUE MACRO Y MICROPRUDENCIAL:
(1) PROFUNDIZAR EL MARCO DE SUPERVISION
MACROPRUDENCIAL, Y (1) SIMPLIFICACION DE LA
REGULACION Y SUPERVISION BANCARIA

1 Transformacion cultural y
organizativa

2 Mejora del marco
institucional

3 Refuerzo de la capacidad
analitica

4
S5

6

Acompanary supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnoldgico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguro y accesible

Enfoque macro y microprudencial:
(i) profundizar el marco de
supervision macroprudencial, y (ii)
simplificacion de la regulacion y
supervision bancaria

7

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicién de cuentas
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZA(’IIC')N DEL SISTEMA FINANCIERO/
RETO 6: ENFOQUE MACRO Y MICROPRUDENCIAL: (I) PROFUNDIZAR EL MARCO DE SUPERVISION MACROPRUDENCIAL, Y (I1) SIMPLIFICACION DE LA REGULACION Y SUPERVISION BANCARIA

PROFUNDIZAR EN LA EFICIENCIA DEL MARCO DE SUPERVISION
MACROPRUDENCIAL

@ Informe de Estabilidad Financiera

 Revision de su estructura, contenido y formato,
comunicando de forma mas efectiva y clara

 Analisis de fortalezas y debilidades financieras de
le economia, con apoyo en herramientas analiticas
como IA e indicadores de incertidumbre

@ Colchén de Capital Anticiclico (CCA)

Nuevo marco aprobado en 2024 situa nivel
objetivo del CCA en 1,0 % para riesgo sistémico
ciclico en nivel intermedio

* Se ha aprobado el incremento del CCA al 1,0%,
exigible dentro de un ano

@ Pruebas de resistencia del BAE

Desarrollo de la capacidad técnica para analizar
multiples escenarios y deteccion de los escenarios
mas relevantes a través de reverse stress test

 Analisis de las interconexiones entre bancos y otros
intermediarios, y de las interacciones entre economia
real y sector financiero

Limites sobre las condiciones de concesion
de préstamos hipotecarios (BBMs)

| Trabajos en desarrollo para reforzar evaluacion.
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZA(’)IC’)N DEL SISTEMA FINANCIERO/
RETO 6: ENFOQUE MACRO Y MICROPRUDENCIAL: (I) PROFUNDIZAR EL MARCO DE SUPERVISION MACROPRUDENCIAL, Y (I1) SIMPLIFICACION DE LA REGULACION Y SUPERVISION BANCARIA

ESTAMOS MEJORANDO NUESTRA CONTRIBUCION A LA SUPERVISION
MICROPRUDENCIAL

» Refuerzo y modernizacion de la
supervision directa de los bancos de
menor tamano:

— Incremento de unos 30
expertos

— Modernizacion de los
procedimientos

— Tecnificacion de la
supervision (Suptech,
agentes IA...)

« Supervisién de los
bancos de mayor
tamano en el
marco del
mecanismo unico
de supervisién

« Potenciando el analisis
de microdatos para la
supervision
microprudencial, en
coordinacién con los
analisis macroprudenciales

« Enprimeralineadela
supervision del Riesgo
Tecnoldgico
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RETOS ESTRATEGICOS: APROVECHAR LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL CONTEXTO INTERNACIONAL PARA POTENCIAR MODERNIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO /

RETO 6: ENFOQUE MACRO Y MICROPRUDENCIAL: (I) PROFUNDIZAR EL MARCO DE SUPERVISION MACROPRUDENCIAL, Y (lI) SIMPLIFICACION DE LA REGULACION Y SUPERVISION BANCARIA

MEJORA DE LA REGULACION Y SUPERVISION PRUDENCIAL:
SIMPLIFICACION Y REDUCCION DE LA COMPLEJIDAD

EXCESIVO NIVEL DE COMPLEJIDAD LIMITA LA OPERATIVA DE LAS ENTIDADES
REGULATORIA. \ Y SU FUNCION DE CANALIZA(}I(’)N DE
Poco predecible y poco estable FONDOS A LA ECONOMIA

Es necesario crear un marco regulatorio y supervisor mas simple, estable y predecible para que gane
en eficiencia y eficacia y contribuya a impulsar la competitividad de la economia europea y afrontar
los desafios globales, manteniendo la resiliencia del sistema.

El Banco de Espaina ha identificado 4 ambitos de mejora en esta linea: remisién de informacion
. financiera, racionalizacion de mandatos normativos (incluidas expectativas y guias supervisoras) y
de los requerimientos de capital, la mejora de los procesos supervisores y la proporcionalidad.
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PROTEGER AL CIUDADANO EN EL USO

Transformacion cultural y
organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

4

o
6

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificacién de la
regulacién y supervision bancaria

7

9

Proteger al ciudadano en el
uso de los servicios
financieros

Reforzar la utilidad social del banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas
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RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 7: PROTEGER AL CIUDADANO EN EL USO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

MEJORANDO LA SUPERVISION DE CONDUCTA:
TRANSFORMACION/CAMBIO CULTURAL

RIESGO CONDUCTA: SECTORIAL

ENFOQUE RIESGO Y PREVENTIVO
Inspecciones tematicas

(VERSUS LEGALISTA)
* Foco en prevencion
de dano al cliente
« Orientacion prospectiva

TRANSPARENCIA /

COMUNICACION
Rendicién de cuentas
Comunicacién prioridades y
expectativas supervisoras

APOYADA EN DATOS
« Uso nuevas tecnologias
« Alertas tempranas

EFICIENTE Y EFECTIVA
» Potenciar seguimiento entidades
» Escuchar a partes interesadas
(consumidores, industria, asociaciones, peers...)
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RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 7: PROTEGER AL CIUDADANO EN EL USO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Y POSIBLEMENTE ASUMIENDO NUEVAS HERRAMIENTAS Y CAPACIDADES
PARA REFORZAR LA SEGURIDAD DE LOS CLIENTES

‘ OTROS PROYECTOS FUTUROS

PROYECTO DE LEY de AUTORIDAD de
DEFENSA del CLIENTE FINANCIERO

Nueva herramienta

. Administradores de créditos (servicers)
Mystery Shopping

Proteccion del cliente en ventas de carteras de

Nuevas funciones créditos dudosos

Inclusién financiera: prestaciéon

personalizada de servicios financieros crédito al consumo

Reserva de actividad (con proporcionalidad)
Limites al coste total (seguridad juridica)



REFORZAR LA UTILIDAD SOCIAL DEL BANCO

Transformacion cultural y
organizativa

Mejora del marco
institucional

Refuerzo de la capacidad
analitica

4

o
6

Acompanar y supervisar la adaptacion
del sistema financiero al nuevo entorno
tecnolégico

Impulsar el papel internacional del
euro y un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible

Enfoque macro y microprudencial:

(i) profundizar el marco de supervision
macroprudencial, y (ii) simplificaciéon de la
regulacién y supervision bancaria

9

Proteger al ciudadano en el uso
de los servicios financieros

Reforzar la utilidad social del
banco

Reforzar la transparencia
y la rendicion de cuentas
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PLAN 2 0 3 0
ESTRATEGICO

RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 8: REFORZAR LA UTILIDAD SOCIAL DEL BANCO

TRABAJAMOS PARA SER UN BANCO DE ESPANA MAS
CERCANO, CONECTADO Y ABIERTO

» Experiencia de usuario mas
cdmoda, rapida y amigable

Comunicacion clara 'y
cercana

 Potenciar canales
presenciales --nuestras
sucursales-- y digitales

Dar a conocer mejor lo que
hacemos, como
contribuimos al bienestar

Mas
y mejores
servicios

Mayor

e cercania
Mayor conocimiento

territorial, desde cada
sucursal

» Impulsar la educacion

SOCIEDAD financiera

e N

Sedes abiertas

» Mayor presencia y proximidad de las sedes del BE bajo una estrategia comun de
prestacion servicios a la ciudadania y a las empresas : Piloto en Valencia de nuevo
servicio presencial de atencion personalizada a la ciudadania, ofrecido por personal

de la sucursal. Difundir el legado patrimonial
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ESTRATEGICO 2 03 o
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RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 8: REFORZAR LA UTILIDAD SOCIAL DEL BANCO

UN BANCO ABIERTO: COMPARTIR Y ACERCAR
EL LEGADO PATRIMONIAL

Objetivo: Promover un mayor conocimiento en la sociedad espanola del
modo en que el Banco de Espaia contribuye a su bienestar

Museo Banco de Espana

Nuestro patrimonio
historico-artistico al servicio de la ciudadania

Centro de educacion financiera

Fomentar y mejorar la educacion financiera de la
sociedad espanola




REFORZAR LA TRANSPARENCIA
Y LA RENDICION DE CUENTAS

Transformacion cultural y Acompaiiar y supervisar la adaptacion 7 Proteger al ciudadano en el uso
organizativa 4 del sistema financiero al nuevo entorno de los servicios financieros
tecnolégico
Mejora del marco 5 impulsgy el papgy |gterna0|onal c;el 8 Reforzar la utilidad social del banco
institucional euroy un sistema de pagos moderno,
seguroy accesible
Refuerzo de la capacidad Enfoque macroy mlcropruden0|alf 3 Reforzar.la! ,transparenma
e (i) profundizar el marco de supervision y la rendicion de cuentas
macroprudencial, y (ii) simplificacién de la

regulacién y supervision bancaria
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PLAN 2 0 3 0
ESTRATEGICO

BANCODEESPANA

RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 9: REFORZAR LA TRANSPARENCIA Y LA RENDICION DE CUENTAS

UN BANCO QUE SEA REFERENCIA EN RENDICION DE CUENTAS

Rendicion de cuentas va mas alla de la transparencia*

« Explicar, justificar y responsabilizarse de acciones y decisiones

« Dar ala sociedad elementos de juicio suficientes con los que fiscalizar nuestra actuacion

*99,2 sobre 100 en la Ultima evaluacion realizada por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (2022)

Nuevo portal

Portal de Transparencia como 2027
Mayor sistematiza mecanismo de rendicién de cuentas

de los mecanismo

seguimiento Optimizacion de las publicaciones que

constituyen rendicion de cuentas

Plan de comunicacion informando de los avances a la sociedad
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Estareaco 2030
ESTRATEGICO

BANCODEESPANA

Eurosistema

RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 9: REFORZAR LA TRANSPARENCIA Y LA RENDICION DE CUENTAS

FORTALECER EL PORTAL NUEVOS CANALES DE
DE TRANSPARENCIA ACERCAMIENTO A LOS CIUDADANOS

En el marco de la iniciativa “Un Banco que rinde
cuentas” del Plan Estratégico, se esta potenciando el Podcast
«Portal de Transparencia» como mecanismo de Casi

. asi 18.000
rendicién de cuentas.

CIENXCIEN

visualizaciones en
primera temporada

» Mayores contenidos de interés para el ciudadano

Reforma de |la sede
electronica,

con nuevo buscadory
funcionalidades

« Seccion especifica sobre rendicion de cuentas

» Revision del disefio,
estructura y uso de
un lenguaje claro

Nuevas cuentas en
Instagram y Bluesky




PLAN |
RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 9: REFORZAR LA TRANSPARENCIA Y LA RENDICION DE CUENTAS EST“‘“%

TODAS NUESTRAS FUNCIONES TIENEN EN EL CENTRO AL CIUDADANO

DISENAR Y EJECUTAR LA
POLITICA MONETARIA

Proteccién del poder
adquisitivo

PROTEGER AL CLIENTE
BANCARIO

Lucha contra malas
praxis

ASEGURAR LA SOLIDEZ Y SOLVENCIA
DEL SISTEMA FINANCIERO

Proteccion de los ahorros
y prevencion de crisis

AGENTE FINANCIERO
DEL TESORO

Mejorar la competencia
en mercado de deuda

VIGILAR EL BUEN FUNCIONAMIENTO
DE LOS SISTEMAS DE PAGOS

Aseguramiento de
los pagos y el efectivo

ANALIZAR LA ECONOMIA
ESPANOLA

Identificar areas
de mejora y asesorar
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Muchas gracias por su atencion

BANCODEESPANA

Eurosistema
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RETOS ESTRATEGICOS: ABRIR EL BANCO A LA SOCIEDAD / RETO 7: PROTEGER AL CIUDADANO EN EL USO DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS

PREVENCION DEL FRAUDE FINANCIERO: POTENCIACION DE LA LUCHA CONTRA EL
INTRUSISMO

LUCHA CONTRA EL INTRUSISMO

FIRMA DEL PLAN DE
ACCION CONTRA EL
FRAUDE FINANCIERO
(abril 2022)

Firmado con otras 18
instituciones publicas y
privadas.

Objetivo: mejorar
prevencion y lucha

contra ofertas de
productos y servicios
financieros potencialmente
fraudulentas.

CREACION DE UNA UNIDAD
ESPECIALIZADA CONTRA
INTRUSISMO FINANCIERO
(finales 2023)

Aumento significativo de
actuaciones supervisoras
desde su creacion (148%
aumento 2024 vs. 2023).

REFUERZO DE COLABORACION
INTERADMINISTRATIVA

Y CONCIENCIACION

A LA CIUDADANIA

2025: elaboracién de
convenios de colaboracion
con Policia y Guardia Civil.

Iniciativas de concienciacion

y comunicacion a la ciudadania
(Semana de la Administracion
Abierta, contenidos

especificos en el sitio

web, etc.).

NUEVAS POTESTADES
EN EL FUTURO

Préximos anos: se espera
contar con nuevas
potestades en la prevencion
del intrusismo

Ej: publicar advertencias al

publico y actuar como
cliente encubierto
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