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La injustificada invasion de Ucrania por parte de Rusia en febrero de 2022, tras dos afios
de pandemia, ha agravado notablemente las tensiones geopoliticas. En particular, ha
generado un aumento muy significativo de los precios energéticos y de otras materias
primas, productos que las economias del area del euro necesitan importar, de manera
que se ha producido un deterioro significativo de nuestra relacion real de intercambio.
Todo ello se ha producido en un contexto de fuerte repunte de la inflacion mundial, que
ha alcanzado niveles que no se observaban desde hacia décadas y que ha generado
caidas significativas de las rentas reales. Asimismo, la reacciéon contundente de las
politicas monetarias para contener las presiones inflacionistas ha dado lugar a un
endurecimiento de las condiciones financieras en las principales economias del mundo.

En esta coyuntura, las perspectivas de crecimiento econémico de los paises del area del
euro se fueron revisando gradualmente a la baja a lo largo de 2022. A pesar de ello, tanto
para el conjunto de la economia europea como para el caso particular de Espafa, se ha
observado una mayor resiliencia de lo esperado, en un contexto en el que el incremento
extraordinario de los precios energéticos que ha tenido lugar a raiz de la invasion rusa de
Ucraniay los cuellos de botella en las cadenas globales de valor surgidos tras la apertura
de las restricciones asociadas a la pandemia se han corregido de manera significativa.

En todo caso, persiste un nivel de incertidumbre extremadamente elevado, con origen en
la evolucion de la guerra en Ucrania y sus repercusiones econdmicas, que resultan
dificiles de predecir. Pero también las presiones inflacionistas suponen un elemento
genuino de riesgo. Que estas aumenten adicionalmente depende no solo de la evolucion
de la guerra, sino también de factores internos, como un posible aumento persistente de
las expectativas de inflacion o subidas salariales 0 de margenes empresariales mayores
de lo previsto. Y una mayor persistencia de la inflacién obligaria a un endurecimiento
mayor de la politica monetaria, lo que incrementaria la vulnerabilidad de los agentes
—publicos o privados— con una situacion econdémica y financiera menos saneada, e
incidiria, en mayor medida de lo anticipado, sobre sus niveles de gasto.

Mas recientemente, las tensiones en los mercados financieros derivadas de las
dificultades en algunos bancos regionales de Estados Unidos y en Credit Suisse han
contribuido al elevado nivel de incertidumbre, si bien las decisiones, rapidas y
contundentes, adoptadas por las autoridades de Estados Unidos y de Suiza son
fundamentales para asegurar la estabilidad financiera y restablecer unas condiciones
de mercado adecuadas.

El sector bancario espariol, al igual que el del conjunto de la zona del euro, se enfrenta
a este escenario de incertidumbre y a las tensiones mas recientes en los mercados con
una elevada capacidad de resistencia y con posiciones de capital y de liquidez sdlidas.
Esto ha sido el resultado de la reforma regulatoria acordada a escala internacional en
la dltima década, que, en el caso europeo, se ha aplicado a todas las entidades
bancarias, con independencia de su tamafo, lo que implica que todos nuestros bancos
estan sujetos a los mismos requerimientos estrictos de capital y de liquidez.
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Esta buena situacion del sector bancario, junto con la respuesta contundente de las
autoridades, es lo que ha permitido que, en los Ultimos tres afos, en presencia de
perturbaciones negativas sin precedentes, las entidades hayan seguido proporcionando
financiacion a la economia. Incluso han mejorado sus niveles de solvencia en este
periodo y han seguido reduciendo sus tasas de morosidad. Han aumentado también
su rentabilidad, que en 2022 llegd a superar el coste del capital, y se han beneficiado
del efecto positivo del incremento de los tipos de interés sobre el margen de
intermediacion y del aumento de las comisiones.

Las pruebas de resistencia realizadas tanto por el Mecanismo Unico de Supervisién
como por las autoridades macroprudenciales nacionales, incluido el Banco de Espana,
confirman este elevado grado de resiliencia del sector, incluso en escenarios adversos
hipotéticos muy severos.

Entodo caso, laincertidumbre del contexto macrofinanciero puede generar un incremento
persistente del coste de financiacién de las entidades. Ademas, el incremento del coste
de la financiacién, unido al impacto en la renta disponible de hogares y de empresas por
efecto de la inflacién, puede también afectar negativamente a su capacidad de pago,
sobre todo en el caso de los segmentos mas vulnerables, caracterizados por sus bajos
niveles de renta, su dependencia de los productos energéticos y alimentarios, vy, en
algunos casos, su elevado nivel de endeudamiento. Y esto, a su vez, puede obligar a las
entidades a elevar las provisiones necesarias por insolvencias, si bien el deterioro
macroeconoémico no se ha reflejado de momento en términos de calidad crediticia, con
ratios de morosidad ligeramente decrecientes a lo largo de 2022, pese a la finalizacion
de los programas de moratorias.

De cualquier manera, conviene no olvidar que, en un entorno tan incierto y volatil como
el actual, evitar que una posible materializacién de los riesgos macroeconémicos y de los
especificamente bancarios pueda llegar a deteriorar la solvencia y la rentabilidad de
las entidades financieras hace especialmente necesario que desde la labor de supervision
sigamos estrechamente la evolucién de los riesgos en las entidades y de sus acreditados.

Asi, por ejemplo, ya antes de que se pusieran de manifiesto las tensiones mas recientes
en los mercados financieros, desde el ambito supervisor se establecieron determinadas
prioridades que precisamente trataban de mitigar y anticipar potenciales efectos
adversos del contexto macroecondmico actual. En particular, el Mecanismo Unico de
Supervision puso el foco supervisor justamente en el riesgo de tipos de interés que
afrontaban las entidades y en la sostenibilidad de sus planes de financiacion, cuestiones
que resultan cruciales en un contexto de incrementos de los tipos de interés y de
retirada de la liquidez. Y, cuando aparecieron los casos de interconexiones del sector
bancario con intermediarios financieros no bancarios, como en el caso de Archegos,
que afectd particularmente a Credit Suisse, también se decidié focalizar la supervision
en analizar los riesgos para los bancos europeos de este tipo de exposiciones.
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Mas alla de la labor supervisora, las entidades deben adoptar, por su parte, una
posicién prudente y aprovechar el incremento de rentabilidad actual para reforzar su
resiliencia, mediante una adecuada politica de capitalizacion de beneficios y
constitucion de provisiones.

Ademas, el sector financiero debe seguir abordando decididamente los retos
estructurales y otros de aparicion mas reciente, entre los que figuran la digitalizacion
de las finanzas, el incremento de los ciberriesgos, la irrupcion de nuevos
competidores de gran potencial (particularmente, las bigtechs, las fintechs y otras
analogas), los efectos financieros asociados al cambio climatico o la popularizacion
de los criptoactivos. Las entidades deben tener en cuenta estos desafios para
propiciar su sostenibilidad a medio y a largo plazo.

En particular, la nueva realidad digital implica cambios muy significativos en los
comportamientos de los consumidores y en los canales de distribucion, y una creciente
competencia de los nuevos operadores. Entre los desafios que presenta el proceso de
digitalizacion destacan el incremento del ciberriesgo y un mayor recurso a los servicios
de proveedores tecnoldgicos, lo que aumenta la dependencia de esos suministradores.
Ambos retos exigen reforzar los procesos y controles para garantizar la resiliencia y la
continuidad operacional de las entidades.

En relacion con el tratamiento prudencial de las exposiciones bancarias a los
criptoactivos, el Comité de Supervision Bancaria de Basilea (BCBS, por sus siglas en
inglés) publicé a finales de 2022 nuevos estandares minimos internacionales, cuya
implantaciéon comenzara el 1 de enero de 2025. El enfoque trata de asegurar que no se
produzca un contagio al sector bancario de los riesgos para la estabilidad financiera
asociados a estos activos. No obstante, dado el dinamismo de este mercado, habra
que seguir evaluando los desarrollos que se produzcan en relacién con estos productos,
asi como proporcionando oportunamente informacion adecuada a los usuarios sobre
los riesgos asociados a estos.

Ademas, es crucial que los bancos identifiquen e incorporen los efectos financieros del
cambio climatico en su estrategia, gobernanza, gestion ordinaria e informacién publica,
al tiempo que tanto la regulacion como la actividad supervisora han de tener
adecuadamente en cuenta estos riesgos. En este sentido, como se expone en esta
Memoria, dentro del ambito de sus respectivos mandatos, autoridades como el BCBS,
la Autoridad Bancaria Europea y la Comisién Europea siguen desarrollando iniciativas
para tratar eficazmente los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza en el marco
prudencial.

La trascendencia de los desafios que afrontan las entidades financieras pone de
manifiesto, una vez mas, la importancia de que cuenten con una gobernanza solida y
eficaz. Los 6rganos de gobierno, donde los miembros independientes han de desempefiar
un papel fundamental, deben estar dotados de mecanismos, circuitos de informacion
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y capacidades que les permitan realizar un seguimiento profundo de la gestion de la
entidad, emitir opinidn y tomar decisiones adecuadamente informadas, asi como trazar
apropiadamente las lineas estratégicas del negocio futuro.

El negocio bancario se basa en la confianza del publico, que se consigue no solo
mostrando solidez patrimonial y una adecuada gestion de los riesgos, sino también un
comportamiento correcto y un servicio de calidad. Por ello, la prestacién de los servicios
bancarios debe estar presidida por la transparencia entre las partes y realizarse con
medios que eviten exclusiones indebidas en el acceso a productos y servicios bancarios,
particularmente en aquellos que tienen un caracter basico.

Precisamente para reforzar la estrategia orientada a garantizar la transparencia y el
modelo de banca responsable con la clientela, el Banco de Espaia ha creado en su
seno la nueva Direccidn General de Conducta Financiera y Billetes. La supervision de
conducta debe potenciar el enfoque preventivo basado en el riesgo de las entidades,
que ha de fortalecerse con una comunicacion eficaz.

En este sentido, y dado que una de las prioridades debe ser la proteccion de los clientes
mas vulnerables, en 2023 la supervision de conducta prestara especial atencion a la
actuacion de las entidades en el marco de las medidas aprobadas para aliviar el impacto
de la subida de los tipos en préstamos hipotecarios sobre vivienda habitual.

En definitiva, ante la persistencia de un entorno econdmico-financiero complejo e
incierto, las autoridades hemos de permanecer vigilantes y seguir de cerca la evolucion
de acontecimientos y riesgos, a fin de poder responder adecuada y oportunamente,
para garantizar el buen funcionamiento del sector bancario y salvaguardar la estabilidad
financiera, elementos esenciales para el crecimiento econémico y la mejora del
bienestar de los ciudadanos.

Pablo Hernandez de Cos

Gobernador del Banco de Espana
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¢Como resumiria la coyuntura y perspectivas macroeconémicas y sus
efectos en la actividad bancaria?

El afio 2022 se ha caracterizado por un contexto econémico y geopolitico inédito por
su incertidumbre, con presiones inflacionistas intensas y persistentes a escala global,
que han motivado el endurecimiento de la politica monetaria de la mayoria de los
bancos centrales y, por tanto, de las condiciones financieras de empresas y familias.

A lo largo del afio pasado asistimos, por un lado, a la retirada de las restricciones
sanitarias derivadas de la pandemia y, por otro, a la invasioén de Ucrania por parte de
Rusia. La retirada de las restricciones fue un estimulo econémico importante en la
primera parte de 2022, pero los efectos de la reapertura de la economia se han ido
desvaneciendo al tiempo que los impulsos recesivos se han intensificado con la
guerra en Ucrania, en particular por su impacto sobre los mercados internacionales
de materias primas y, especialmente, sobre el mercado energético.

Recientemente, hemos experimentado perturbaciones adicionales originadas en ciertos
bancos regionales de Estados Unidos, asi como en Credit Suisse. Estos elementos han
generado tensiones en los mercados financieros a las que se ha dado respuesta firme
por parte de las autoridades competentes. Ambas situaciones no son en absoluto
extrapolables a la banca europea ni a la espafiola, pero, sin duda, han afadido otro
componente de incertidumbre a la situacion que veniamos viviendo. Gracias a todas las
reformas implementadas durante estos afos, nuestra banca presenta unos niveles de
solvencia y de liquidez y unos estandares de gobernanza que la hacen resistente ante
este tipo de perturbaciones. Todo esto va acompanado de unos marcos de supervision
reforzados, que precisamente ha puesto el foco de atencidn en el riesgo de tipo de
interés, asi como de un mecanismo de resolucion en funcionamiento.

A pesar de todo este contexto de incertidumbre, tanto la economia europea como la
espafola estarian mostrando una mayor resiliencia de lo esperado hace unos meses,
con un crecimiento que podria situarse en el entorno del 1,6 % en 2023 (1 % para el
area euro), asi como el mercado de trabajo, que presenta una buena situacion,
aunque la tasa espafiola sigue siendo muy superior a la europea.

El incremento de los tipos de interés tiene un claro impacto positivo en los margenes
bancarios. No obstante, no es descartable que empresas y familias terminen
acusando los efectos de este escenario de endurecimiento de las condiciones
financieras, elevada inflacion e incertidumbre econdmica, y que, por lo tanto, este
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afecte a su capacidad de pago. Dado este contexto, los bancos deben extremar la
prudencia a la hora de cuantificar los impactos negativos de rentas en empresas y
familias y gestionar adecuadamente los riesgos asociados.

¢Queé prioridades supervisoras destacaria en el actual contexto?

Logicamente, el Banco de Espafia, como autoridad nacional competente miembro
del Mecanismo Unico de Supervision (MUS) europeo, alinea y coordina sus
prioridades supervisoras con las que fija el Banco Central Europeo (BCE). Estas se
fijan para un horizonte temporal a medio plazo (tres afos), son revisables anualmente,
0 con mayor frecuencia si es necesario, y parten de la identificacion de las fuentes
de riesgo y de las vulnerabilidades especificas del sector bancario, lo que permite
potenciar la eficacia y eficiencia de su plan de actividades supervisoras.

De modo resumido, y a la luz del contexto econdmico, las prioridades actuales se
articulan en torno a tres ejes:

1 Requerir que los bancos aumenten su resistencia frente a perturbaciones
macrofinancieras y geopoliticas. Dentro de este bloque destacan la revision de
manera continuada del riesgo de crédito y la evaluacion de los riesgos
de financiacion y liquidez en un contexto de condiciones financieras mas
restrictivas tras un periodo de abundante liquidez a costes reducidos. Los
bancos deben tener unas fuentes de financiacion diversas, creibles y basadas
en planes que permitan adaptarse de manera flexible a la evolucion del
contexto. En este sentido, la prueba de resistencia que se llevara a cabo en
2023 a escala de la Union Europea y coordinada por la Autoridad Bancaria
Europea servira de apoyo para abordar este primer objetivo supervisor.

2 La digitalizacion y la gobernanza. Este eje persigue analizar como gestionan
los bancos sus retos estructurales. El seguimiento estrecho de los riesgos
tecnoldgicos, con el fin de impulsar el fortalecimiento de los marcos de
seguridad de IT y ciberresiliencia, y las estrategias de transformacién de los
modelos de negocio son aspectos que hay que evaluar dentro de este bloque.

También continda prestandose la maxima atencion a subsanar las
deficiencias en la composicion y el funcionamiento de los 6rganos de
gobierno, en un momento en el que la magnitud de los desafios que
afrontan las entidades financieras realza la importancia de que cuenten
con una gobernanza sdlida y eficaz.

3 Finalmente, la gestion de los riesgos climaticos y medioambientales. En
relacion con este eje, la evaluacion de los avances de las entidades en la
identificacion e incorporacién de los efectos financieros del cambio
climatico en su estrategia, gobernanza, gestion ordinaria e informacion
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publica es basica para el supervisor. Los bancos deben incorporar
adecuadamente los riesgos climaticos y ambientales en su estrategia de
negocio, gobernanza y marcos de gestion del riesgo.

¢En qué posicion afronta la banca espaiola el entorno global de incertidumbre
y volatilidad en que nos movemos?

Las entidades espafolas presentan una buena situacién de solvencia, liquidez y
generacion de resultados para afrontar posibles impactos que se deriven del incierto
contexto macroecondmico global.

En particular, los niveles de capital del sector son adecuados y han aumentado en los
tres ultimos afos. Ademas, en 2022 la actividad bancaria arrojo, por segundo afio
consecutivo, unarentabilidad superior ala de 2019, lo que evidencia, entre otros aspectos,
la existencia de modelos de negocio sélidos, que tienen capacidad de generacion de
resultados de manera recurrente. La generacion de resultados recurrentes constituye la
primera linea de defensa para garantizar un negocio bancario solvente.

Adicionalmente, los ejercicios de resistencia que realiza el Banco de Espafa interna
y periédicamente' confirman la capacidad de resistencia del sistema bancario ante
posibles escenarios de turbulencias macroeconémicas, aunque, légicamente, los
resultados individuales presentan diferencias entre las entidades.

Por su parte, aunque las condiciones financieras se han endurecido, hasta el momento
esto no se ha traducido en un aumento de las ratios de dudosos, que, por el contrario,
han seguido descendiendo ligeramente a lo largo de 2022, hasta situarse en el 3,1 %.

La valoracion positiva anteriormente expuesta no obsta para mantener una postura
prudente, particularmente necesaria a la vista de la incertidumbre y volatilidad del
entorno global. Precisamente por eso, es ineludible que tanto los supervisores como
las entidades nos mantengamos particularmente vigilantes ante la posible
materializacidn de riesgos que puedan dafar la solvencia y los beneficios del sector.
Y, como parte de esa prudencia que siempre ha de acompanar a los gestores
bancarios, las entidades han de aprovechar los momentos de bonanza en los
resultados para fortalecer su capacidad de resistencia a través de una apropiada
cobertura de riesgos y capitalizacion de beneficios.

¢Qué efectos podria tener en la banca espanola la normalizacién de la politica
monetaria?

Como es sabido, la normalizacion de la politica monetaria se ha reflejado en una
serie de medidas del BCE, que incluyen sucesivas alzas de tipos de interés,

1 Informe de Estabilidad Financiera.
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modificacion de las condiciones de las operaciones de TLTRO lll y el comienzo del
Quantitative Tightening, con la reduccion del programa de compras.

En cuanto al posible impacto de las medidas de politica monetaria, por una parte,
se va a producir una progresiva reduccion de la financiacion procedente de las
TLTRO lll, via cancelaciones anticipadas o por vencimientos, con el consiguiente
descenso de los inusualmente elevados volumenes de activos liquidos de alta
calidad que las entidades financieras han venido manteniendo en el contexto de la
pandemia. Por otra parte, en el conjunto de la eurozona, la disminucion de la liquidez
podria incrementar la competencia por los recursos y, por tanto, hacer menos
favorables las condiciones de obtencién de financiacion en los mercados.

Por otro lado, las subidas de tipos de interés podrian tener efectos contrapuestos
en las cuentas de resultados de las entidades financieras. Frente a la previsible
mejora de su margen de intermediacion, por estar en general sus balances
favorablemente posicionados de cara a la repreciacion de sus componentes ante
subidas de tipos de interés, habria que considerar también los posibles efectos
negativos de esas alzas en términos de deterioro de calidad crediticia y necesidad
de provisiones adicionales en un contexto de ralentizacién econdémica.

Finalmente, otro impacto potencial que podria afectar negativamente a las entidades
estaria ligado a las valoraciones de los activos financieros por el incremento de los
tipos de interés.

¢Qué cambios vislumbra en el modelo de negocio de los bancos espafnoles?
En particular, ¢{qué riesgos y oportunidades presenta la digitalizacion
financiera y en qué forma y medida podrian afectar al modelo de negocio
bancario?

Ya hemos sefalado que una de las fortalezas del sistema bancario espariol es
precisamente el desarrollo de modelos de negocio bien asentados y con capacidad
de generacion de resultados recurrentes.

Ahora bien, en un marco de actuacion en constante evolucioén, el sector financiero
se encuentra sometido a procesos de cambio que pueden afectar significativamente
al modelo de negocio de los bancos. Por ello, resulta obligado que las entidades
analicen constantemente las bondades de sus modelos de negocio e identifiquen
qué cambios estratégicos y tacticos podrian introducir para aprovechar las
oportunidades que ofrece el mercado, para fortalecer las relaciones con la clientela,
mejorar resultados y ganar en eficiencia. El objetivo uUltimo seria, en definitiva,
propiciar la sostenibilidad a medio y a largo plazo.

En este sentido, la digitalizacion supone un cambio de gran calado en muchos
ambitos de la vida de los ciudadanos y de los agentes econdémicos. El mundo
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financiero no puede permanecer al margen de este fendmeno y debe ineludiblemente
adaptarse rapida y eficazmente al nuevo entorno digital, que apareja, entre otros
aspectos, una creciente y muy relevante competencia de nuevos operadores y
cambios significativos en los comportamientos de los consumidores.

Logicamente, la digitalizacion es fuente de oportunidades, pero también de riesgos y
costes. Puede ofrecer nuevas férmulas y canales para el crecimiento de los ingresos
y permitir que se siga el ritmo de las innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector
financiero (fortaleciendo asi su capacidad para competir con otros actores —como las
bigtechs y las fintechs—), ademas de propiciar mejoras de eficiencia. Pero la
transformacién digital también puede suponer riesgos y costes de transicion muy
importantes, que los bancos deberan tener en cuenta al tomar sus decisiones.

Asimismo, las entidades deberan analizar como afectan estos cambios a su modelo
de negocio, a la gestidn de sus riesgos y a sus interacciones con la clientela, donde
deberan emplear especial diligencia para evitar exclusiones indebidas en el acceso
a productos y servicios bancarios.

¢Qué actuaciones supervisoras recientes destacaria en el ambito de los
riesgos climaticos y medioambientales?

El cambio climatico es una de las principales preocupaciones de la sociedad actual,
en la medida en que constituye una amenaza global para el futuro de nuestro planeta.
Los riesgos climaticos estan integrados por dos grandes categorias: por un lado, los
riesgos fisicos, que estan relacionados con los efectos directos del cambio climatico,
tales como los dafos provocados por inundaciones, huracanes, incendios o
catastrofes naturales, fendmenos cuya frecuencia y magnitud han aumentado en los
ultimos anos; por otro lado, los riesgos de transicidn energética, que estan asociados
al proceso de adaptacién hacia una economia sostenible y pueden ser muy diversos.

La preocupacion por el cambio climatico es untemadel que ningun sector econémico
queda al margen, y tampoco el financiero. Los bancos podrian sufrir quebrantos
significativos a consecuencia de los riesgos climaticos, por lo que deben
identificarlos, valorarlos e integrarlos adecuadamente en su gestion.

El BCE y el Banco de Espafa son plenamente conscientes de la importancia de la
gestion de los riesgos climaticos y medioambientales, por lo que han integrado esta
materia en sus prioridades supervisoras y han emitido expectativas desarrollando la
forma en la que debe incluirse este riesgo en el modelo de negocio, en la estrategia
y en los procesos internos de evaluacion de capital de las entidades.

Entre otras actuaciones supervisoras relevantes durante 2022 en este terreno,

podriamos destacar la realizacidon de una prueba de resistencia climatica y de una
revision tematica.
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La prueba de resistencia consistio en un ejercicio de aprendizaje sin impacto directo
en capital, que tuvo entre sus principales objetivos la mejora de la capacidad de las
entidades y del supervisor para evaluar el riesgo climatico. Participaron alrededor de
100 entidades significativas, incluidas las 10 espafiolas, y se aplicé una metodologia
desarrollada especialmente al efecto. Como conclusién sintética, podriamos decir que
las entidades estan avanzando, pero aun queda camino por recorrer en este terreno.

La revision tematica se centrd en la identificacion y gestion de riesgos climaticos
por las entidades, asi como en sus estrategias y gobernanza, a la luz de las
expectativas supervisoras. También fueron analizadas poco mas de 100 entidades
significativas (incluidas las 10 espanolas) y casi 80 menos significativas (de ellas
4 espaholas). El ejercicio ha puesto de manifiesto que, a pesar de los progresos
observados, las entidades estan todavia lejos de cumplir las expectativas
supervisoras, cuya plena satisfaccidon se espera no mas tarde de diciembre de 2024.

A raiz de estas actuaciones, el BCE publico las conclusiones de la revision tematica
y una serie de buenas practicas observadas en ambos ejercicios.

¢Qué opinion le merecen el auge de las iniciativas y los avances en materia de
inteligencia artificial y su aplicacion en la practica supervisora?

En el desempefio de su labor supervisora, el Banco de Espafa ha puesto énfasis
tradicionalmente en un modelo supervisor que se desarrollaba con equipos
multidisciplinares formados por inspectores, auditores informaticos y expertos en
modelos, que conllevaba el manejo de gran cantidad de datos.

A escala internacional, en los ultimos afos se ha expandido el uso de herramientas
suptech. Estas herramientas se basan en el uso de tecnologia innovadora, por
ejemplo, machine learning o big data, por parte de las autoridades supervisoras
para apoyar su trabajo.

El Plan Estratégico 2022-2024 del Banco de Espaha tiene como uno de sus objetivos
potenciar la innovacion tecnoldgica dentro de la institucion y, en lo que se refiere a
las funciones de supervision, se concreta en el desarrollo, profundizacién y mejora
de herramientas suptech.

Nuestraestrategiasuptech se articulasobre labase de varios pilaresinterrelacionados
entre si. Estos pilares son: i) la participacion activa en las iniciativas suptech que se
lleven a cabo en el MUS; ii) la creacion interna de herramientas suptech; iii) el fomento
de una cultura de innovacién, y, finalmente, iv) el impulso de una formacién especifica
en ciencia de datos.

Ademas, en consonancia con la prioridad que se concede a esta materia, la funcion
suptech ha sido incluida en el programa del Banco de Espana de evaluacion externa
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por un equipo de expertos internacionales independientes. El inicio de la evaluacion
se ha producido en el primer trimestre de 2023.

¢,Qué aspectos destacaria en materia de conducta e inclusiéon financiera
durante 2022?

A lo largo de los ultimos afos se ha venido destacando la importancia de que la banca
tenga una cultura y una conducta adecuadas, con el objetivo de evitar que una mala
reputacion del sector pueda afectar a la confianza de la clientela y, por tanto, a la propia
estabilidad de la entidad, y, en su conjunto, del sistema financiero. Por ello, desde
entonces las entidades se encuentran inmersas en un proceso paulatino, continuo y
creciente para asentar dicha cultura. Del mismo modo, los reguladores y los supervisores,
aescala europea e internacional, también han prestado mas atencion a estas cuestiones.

El Banco de Espafia no puede ser ajeno a este proceso. En este sentido, me gustaria
destacar, en primer lugar, la reestructuracion de la organizacion interna del Banco
de Espafa, con la creacion de la nueva Direccion General de Conducta Financiera
y Billetes. La nueva organizacion interna refuerza la estrategia del Banco de Espania,
orientada a garantizar la transparencia de las relaciones de las entidades financieras
con sus clientes y el modelo de banca responsable.

El coste de la falta de confianza es demasiado elevado, y la estrategia debe
plantearse siempre en un escenario a medio y a largo plazo, y sostenerse en el
tiempo. Por ello, el Banco de Espafia ha recogido como uno de sus objetivos
estratégicos, en cuya efectiva implementacion se enmarca la mencionada
reestructuracion, el fortalecimiento de la supervision de conducta, y ha potenciado
el enfoque preventivo, amplificado su impacto a través de una adecuada
comunicacion y desarrollado un enfoque de supervision basado en el riesgo, con la
debida cuantificacion del riesgo de conducta.

El planteamiento también debe tener en cuenta la evolucién del mercado (nuevos
productos y servicios, nuevas formas de comercializacion) y equiparse con
herramientas y poderes adaptados al entorno cambiante. Una estrategia eficaz
respecto a esta cuestion debe incluir una combinacion adecuada de medidas
proactivas y reactivas, y tratar de maximizar el efecto a través de una comunicacion
y cooperacion eficientes con las entidades. La supervision puede ayudar a la alta
direccion de las entidades a abordar los problemas de cultura y conducta, y de ahi
que este enfoque proactivo, de supervisidon preventiva, requiera de mecanismos de
colaboracién entre el supervisor y las entidades.

En esta Memoria se destacan las actuaciones supervisoras mas relevantes del
ejercicio 2022. Por su parte, las prioridades estratégicas de supervision en este
ambito para 2023 se han establecido teniendo en cuenta los principales riesgos
identificados en materia de conducta, el principal, el generado por el entorno
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macroeconomico y el aumento de los tipos de interés, ademas de la digitalizacion

en la prestacién de los servicios bancarios y de pagos, y las cuestiones objeto de

litigiosidad. Dichos riesgos se estructuran en tres bloques:

La proteccidon de los clientes, en especial de los mas vulnerables,
mediante la verificacion de la efectiva implementacion de las medidas
regulatorias adoptadas, tanto en relacion con los deudores
hipotecarios, en este entorno de subidas de tipos de interés, como en
relacién con el ofrecimiento de cuentas de pago basicas.

La verificacién de la adecuada comercializacion de productos
bancarios, tanto en canales tradicionales como en nuevos canales,
las ventas vinculadas y las comunicaciones publicitarias.

Las lineas de defensa de la entidad para corregir las actuaciones
inadecuadas con su clientela, asi como la supervision de las medidas
implementadas de proteccion contra el fraude.
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LA SUPERVISION Y LA VIGILANCIA EN EL BANCO DE ESPANA

e El Banco de Espafia tiene atribuidas diferentes funciones de supervision sobre las entidades de crédito y sobre otras
entidades financieras o relacionadas con el sistema financiero que operan en el ambito nacional.

e | asupervision microprudencial de las entidades de crédito, que el Banco de Espafa ejerce en el ambito del Mecanismo
Unico de Supervisién (MUS), tiene como objetivo garantizar su solvencia y liquidez, asi como el cumplimiento de la
normativa prudencial. Por su parte, la politica macroprudencial se dirige a salvaguardar la estabilidad del sistema
financiero en su conjunto.

e EIBanco de Espana también tiene asignada la supervision de la conducta, la transparencia y la proteccion de la clientela de las
entidades inscritas en sus registros oficiales.

e El Banco de Espafa es el encargado de la supervision de la prestacion de servicios de pago. Ademas, también es
responsable de la vigilancia de los sistemas e instrumentos de pago y comparte con la Comisiéon Nacional del Mercado
de Valores (CNMV) la tarea de vigilancia de las infraestructuras de valores.

e El Banco de Espafa colabora con la Comisién de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias y
con su Servicio Ejecutivo (Sepblac) en el ambito de la prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo (PBC/FT).

e El Real Decreto-ley 24/2021 refuerza el régimen de supervision de los bonos garantizados, que queda atribuida al
Banco de Espafa. Esta nueva funcion de supervision, que incluye también la autorizacion de los programas de emision
de estos bonos y sus érganos de control, ha comenzado a ejercerse en 2022.

e A 31 de diciembre de 2022, el nimero de empleados del Banco de Espafia que llevaban a cabo funciones de supervision
y de vigilancia ascendia a 849, frente a los 844 empleados dedicados a estas funciones al cierre de 2021. De este
personal, el 49 % son hombres, y el 51 %, mujeres, si bien esta distribucion varia segun el grupo profesional.

SUPERVISION MICROPRUDENCIAL

e | as entidades espafolas mantienen unos niveles de solvencia adecuados —superiores a los niveles alcanzados en
diciembre de 2019, previos a la crisis sanitaria—, aunque la ratio de solvencia del sistema experimenté una ligera
contraccion en 2022.

e Elvolumen de crédito total de las entidades espafolas mantuvo una tendencia creciente en 2022, con un aumento de
la actividad crediticia de las filiales en el exterior y estabilidad en la operativa nacional.

e FEl deterioro del entorno macroeconémico no se ha reflejado aun en los indicadores de calidad crediticia, cuya ratio de
dudosos decrecio ligeramente en 2022, si bien no es descartable su incremento en un futuro préximo en la medida en
que la capacidad de pago de los acreditados pueda ir deteriorandose por los efectos negativos del entorno
macroeconémico actual.

e En 2022, la rentabilidad se mantuvo en niveles similares a los de 2021 —tras dejar atras los valores negativos del
ejercicio 2020 provocados por la crisis sanitaria—, con un aumento de los resultados del negocio ordinario, al tiempo
que los deterioros siguen siendo moderados. No obstante, ante la incertidumbre asociada al escenario macroeconémico
actual, las entidades deberian aprovechar esta mejora de la rentabilidad para reforzar su resiliencia.

e |a elevada ratio de cobertura de liquidez de las entidades espafolas se mantuvo estable en 2022. No obstante, es
previsible que la normalizacién de la politica monetaria y los préximos vencimientos de las operaciones del programa
TLTRO |l (Targeted Longer-Term Refinancing Operations lll) hagan que las entidades reduzcan sus excedentes de
liquidez, aunque seguiran siendo holgados.

e El Banco Central Europeo (BCE) ha fijado las prioridades para las entidades significativas (Sl, por sus siglas en
inglés) en 2023 en torno a tres grandes objetivos: i) aumentar la resiliencia frente a shocks macrofinancieros y
geopoliticos a corto plazo; para ello, continuara centrandose en la revision del riesgo de crédito con el objetivo de
que las entidades subsanen las deficiencias que pudieran tener en su gestion, con especial atencion a la exposicion
a sectores mas sensibles al entorno macroecondémico actual, y adicionalmente se revisara el riesgo de financiacion;
i) incrementar los esfuerzos para afrontar vulnerabilidades estructurales de las entidades, abordando los riesgos
tecnolégicos y las implicaciones de la transicion digital (en este sentido, es importante que las entidades valoren
oportunidades y riesgos de acometer una transformacion digital sélida para que sus modelos de negocio sean
sostenibles a largo plazo), y iii) adaptar la estrategia de negocio y marco de gestion de riesgos para incorporar el
riesgo climatico.
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e De forma coherente con las prioridades fijadas por el BCE, el Banco de Espafa ha identificado como prioridad para las
entidades menos significativas (LSI, por sus siglas en inglés) en 2023 la revision del riesgo de crédito, el modelo de
negocio, el riesgo operacional (en particular, el tecnoldgico), la gobernanza, la planificacion del capital y, por ultimo, los
riesgos medioambientales y sociales.

e |Los focos de atencion supervisora para las Sl en 2022 se agruparon en tres grandes areas: i) promover el
fortalecimiento de las entidades tras la pandemia, con especial atencién al riesgo de crédito; ii) abordar las
debilidades estructurales de las entidades a través de la transformacién digital y de la mejora de la gobernanza, y
iii) evaluar la respuesta a los riesgos emergentes, incluidos los riesgos climaticos, de contraparte y operacional. Por
otra parte, para las LS| los trabajos se centraron en la gestion del riesgo de crédito, el modelo de negocio, la
gobernanza, la fortaleza del capital, la innovacion tecnoldgica y los riesgos vinculados al cambio climatico.

e | atarea central del seguimiento continuado de las Sl es el proceso de revision y evaluacion supervisora (SREP, por sus siglas
en inglés), que sirve no solo para determinar el perfil de riesgo de la entidad, sino también para evaluar la idoneidad de su
gobernanza y de sus controles de riesgo. El SREP se completa con otras tareas supervisoras, como las inspecciones in situ,
las revisiones de detalle especificas de cada entidad y las revisiones transversales sobre dreas prioritarias. Todas las
conclusiones de estas distintas actividades se utilizan para adoptar las decisiones de Pilar 2 (decisiones de capital y de
liquidez; P2R, por sus siglas en inglés). El P2R medio de las Sl espafiolas permanecio estable en 2022, asi como la orientacion
de capital (P2G, por sus siglas en inglés), al no haberse realizado este afio una prueba de resistencia completa.

e Entre las actividades supervisoras sobre las Sl, cada vez adquieren mas importancia las revisiones transversales, que
en 2022 versaron sobre el grado de implementacion de las directrices de la Autoridad Bancaria Europea (EBA, por sus
siglas en inglés) sobre concesion de préstamos, el andlisis de los impactos de la guerra de Ucrania, la estrategia de
digitalizacion de los bancos y los riesgos climaticos.

e Esta Ultima, la revision tematica sobre riesgo climatico, ha tenido como objetivo principal comprobar si las entidades
identifican y gestionan adecuadamente los riesgos relacionados con el clima y el medioambiente, asi como analizar sus
estrategias y marcos de gobernanza referentes a este riesgo. Ademas, durante el primer semestre de 2022 el BCE
también realizé una prueba de resistencia de riesgo climatico, planteada como un ejercicio de aprendizaje tanto para
las entidades como para el supervisor, que no tuvo impacto directo en el capital. De ambos ejercicios se concluye que,
aunque las entidades han realizado avances, todavia queda camino por recorrer.

e | as actividades planificadas sobre las Sl espafnolas para 2022 ascendieron a 595 (datos hasta el 15 de septiembre de
2022), que se han desarrollado en gran medida en el marco del proceso del SREP. En el ultimo trimestre del afo
continud la actividad supervisora con normalidad y se afiadieron en torno a 200 actuaciones adicionales.

e Como parte de la supervision continuada de las LS|, se realizan seguimientos periddicos de la marcha de cada entidad, v,
al igual que ocurre para las Sl, el SREP es una de las tareas centrales de la supervisiéon continuada a distancia. Como
resultado de ese proceso, el Banco de Espafia adoptd las decisiones de capital y de liquidez para las 56 entidades o grupos
de LSI. El P2R medio de las LSI espafiolas ha aumentado ligeramente en 2022. Respecto al P2G, se ha mantenido
inalterado el comunicado a las entidades en 2021, ya que se actualiza cada dos afios. Durante el afio también se realizaron
revisiones horizontales: sobre el modelo de negocio de las entidades enfocadas a banca minorista, sobre la notificacion de
delegacion de funciones o servicios esenciales (actividades en outsourcing), sobre el riesgo tecnoldgico y sobre el riesgo
climatico.

e Durante 2022 se realizaron un total de 732 actuaciones de supervision continuada a distancia en relacion con LSI
espafolas, el Instituto de Crédito Oficial, las sucursales de LS| de otros paises del BCE y del resto de los paises de la
Unién Europea (UE), asi como sobre las sucursales de entidades de crédito extracomunitarias.

e Tanto para Sl como LSI, el seguimiento continuado se complementa con actuaciones in situ, que pueden ser de dos
tipos: inspecciones o investigaciones de modelos internos. En 2022 se realizaron 18 inspecciones y 11 investigaciones
de modelos internos a Sl espafolas; adicionalmente, se llevaron a cabo 3 misiones transfronterizas en Sl no espafolas.
En cuanto a las LSlI, el Banco de Espafa realizé 10 inspecciones.

e Como consecuencia de su actividad supervisora, el Consejo de Supervision del BCE —drgano del que forma parte el
Banco de Espafia— tomd 518 decisiones y actuaciones que afectaban a las entidades espafiolas. Por su parte, el Banco
de Espafa remitié 114 escritos a las LSI, con 520 requerimientos y recomendaciones.

e Con la entrada en vigor en 2022 del régimen de supervision reforzado de bonos garantizados, el Banco de Espafna
ha asumido su supervision continuada. En 2022 autorizo, para las 19 entidades emisoras, 5 érganos de control y
27 programas de bonos que incluian todas las emisiones de cédulas vigentes en ese momento.

e Durante 2022 se completaron cuatro inspecciones de revision del cumplimiento de las obligaciones de PBC/FT y se
iniciaron otras dos. Ademas, se encuentra en curso una inspeccion tematica, de forma conjunta con el Sepblac, sobre la
actividad de cambio de moneda extranjera, que se ha identificado como operativa de riesgo de BC/FT.
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e FEl Banco de Espanfa tiene de forma exclusiva las competencias supervisoras microprudenciales sobre otras entidades
distintas de las de crédito, sobre las que en 2022 se efectuaron 261 actuaciones de supervision continuada a distancia
bajo diversas modalidades y cinco inspecciones.

e El Banco de Espafia, como encargado de vigilar el cumplimiento de la reserva de actividad, inicié actuaciones en
2022 en 26 posibles casos de realizacion de operaciones sin cumplir las condiciones de acceso, entre los que
destacan 13 casos de posible incumplimiento de la reserva de actividad de proveedores de servicios de pago.

e Ademads de las tareas propias del seguimiento continuado de la provision de servicios de pago, en las labores de
supervision de 2022 destacan la evaluacion y el seguimiento de los problemas sobre el adecuado funcionamiento de las
interfaces especificas ofrecidas por los proveedores de servicios de pago gestores de cuenta, y la primera aplicacion de
las directrices revisadas de la EBA sobre notificacion de incidentes graves de conformidad con la Directiva de Servicios de
Pago. A lo largo de 2022 se observd una evolucion en el modo en el que las entidades de pago y de dinero electronico
prestan sus servicios, como la puesta a disposicion del usuario del servicio de iniciacion de pagos en el punto de venta
fisico o la busqueda de formas de afiadir valor al servicio de informacién de cuentas.

e En 2022 se celebraron dos nuevas convocatorias del espacio controlado de pruebas, conocido en el ambito
internacional como sandbox. A lo largo del afo se firmaron los protocolos y comenzaron las pruebas de dos proyectos
de la segunda y tercera convocatoria, y se finalizaron las pruebas de los seis proyectos de la primera convocatoria que
firmaron un protocolo con el Banco de Espafia. En la mayor parte de los casos se ha encontrado valor afiadido en estos
proyectos y se ha concluido que pueden suponer un eventual beneficio para los usuarios de los servicios financieros,
asi como suponer un aumento de la eficiencia de entidades o mercados. De acuerdo con la valoracién del Banco de
Espafa, ninguno de los proyectos que culminaron su paso por el sandbox en 2022 proporcionaron mecanismos para
el mejor ejercicio de la funcion supervisora.

POLITICA MACROPRUDENCIAL

e De acuerdo con la normativa vigente, el Banco de Espanfa fija regularmente los colchones de capital macroprudenciales
con los que abordar la acumulacion de riesgos ciclicos y estructurales.

e En 2022, el Banco de Espafia mantuvo el colchon de capital anticiclico en el 0% para las exposiciones crediticias en
Espafa. Esta decision ha sido coherente con el Aviso 7/2022 de la Junta Europea de Riesgo Sistémico (JERS) sobre
vulnerabilidades en el sistema financiero de la UE. Se ha considerado que esta es una respuesta de politica
macroprudencial adecuada, dado el actual entorno econémico adverso, condicionado por la incertidumbre geopolitica,
las elevadas tasas de inflacion y el endurecimiento de la politica monetaria del BCE.

e En 2022 identificaron una entidad de importancia sistémica mundial (EISM) —que también es entidad de importancia
sistémica local (OEIS)— y otras tres OEIS, fijandose sus colchones de capital asociados para 2023 y 2024,
respectivamente.

e La nueva Circular 3/2022 del Banco de Espafa ha completado la transposicion de la Directiva (UE) 2019/878 (CRD-V),
incluidos sus aspectos macroprudenciales.

e Los resultados de los ejercicios prospectivos de 2022 para medir la capacidad de resistencia de las entidades de
crédito ante escenarios macrofinancieros adversos muestran que esta se mantendria elevada a escala agregada. No
obstante, la alta incertidumbre y la heterogeneidad entre entidades recomiendan extremar la prudencia en las politicas
de provisiones y capital.

e El Banco de Espafia es una de las instituciones integrantes de la Autoridad Macroprudencial Consejo de Estabilidad
Financiera, adscrita al Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital y que cuenta también con la
participacion de la CNMV y la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

e El Banco de Espana participa en el Comité de Estabilidad Financiera y en el Foro Macroprudencial del BCE. Como
autoridad integrante del MUS, el Banco de Espana notifica al BCE todas sus propuestas de medidas macroprudenciales
con caracter previo a su adopcién y anuncio.
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SUPERVISION DE CONDUCTA DE ENTIDADES

e La supervision de conducta persigue verificar el cumplimiento de la normativa de transparencia y proteccion de la
clientela, asi como de los criterios de buenas practicas bancarias y de las expectativas supervisoras trasladadas a las
entidades. También procura, de manera mas amplia, transformar la cultura de conducta de las entidades.

e Con este objetivo, en 2022 se aprobd la creacion de la nueva Direccidon General de Conducta Financiera y Billetes, para
continuar con la estrategia del Banco de Espafa orientada a garantizar la transparencia de las relaciones de las entidades
financieras con sus clientes y el modelo de banca responsable.

e |as tareas de seguimiento persiguen obtener un conocimiento de los modelos de negocio de las entidades y de sus
estrategias, asi como de otras cuestiones relevantes, como la oferta de productos, el tratamiento de las reclamaciones
o la forma de abordar la problematica de los deudores hipotecarios en situacion vulnerable.

e Durante 2022, la supervision continuada se completé con la realizacion de 146 actuaciones supervisoras, centradas en
la revision de &reas como el crédito al consumo —préstamo responsable, revolving o descubiertos tacitos—, los servicios
de pago —comercializacion en oficinas, traslado de cuentas, modificaciones contractuales o cuentas de pago basicas—
y el crédito inmobiliario. Igualmente, se prestd especial atenciéon al modo en que las entidades velan por la transparencia
en entornos digitales.

e Como resultado de las correspondientes actuaciones supervisoras, durante 2022 se adoptaron las siguientes medidas:
i) 1 expediente sancionador incoado; ii) 81 requerimientos de publicidad formulados; iii) 25 requerimientos emitidos sobre
otras materias, y iv) 57 recomendaciones formuladas.

e Adicionalmente, en el seguimiento de las medidas supervisoras, en general se observé una mejora en la conducta de las
entidades, a través del cumplimiento de estas medidas.

VIGILANCIA Y SUPERVISION DE LAS INFRAESTRUCTURAS DE MERCADO

e Al cierre de 2022, la mayoria de los hitos del plan de accién elaborado como respuesta a los incidentes en los servicios
TARGET ocurridos en 2020 habian sido completados. Las acciones pendientes finalizaran durante el primer trimestre de
2023, al estar vinculadas a la entrada en funcionamiento de la consolidacién de TARGET2-TARGET2-Securities.

e En relacion con el marco del Eurosistema para la vigilancia de los instrumentos, esquemas y acuerdos de pago
(conocido como «marco PISA»), se ha iniciado su implantacion con la identificacion de los esquemas sujetos al marco.
El Banco de Espafia comparte con el BCE el liderazgo en el seguimiento de American Express como esquema
paneuropeo de tarjetas.

e |a ratio de fraude en nimero de operaciones con tarjetas emitidas en Espafia se redujo al 0,025% en el primer
semestre de 2022, frente al 0,032 % de 2020, debido, en parte, a la aplicacion de la autenticacion reforzada de clientes
en la operativa remota.

e El Banco de Espafa ha valorado ocho instrucciones operativas del Sistema Nacional de Compensacion Electronica
(SNCE), sobre las que no ha mostrado oposicion. Estas incorporan cuestiones como la sustitucion del intercambio
fisico de documentos por el intercambio de iméagenes a través del SNCE o la puesta en marcha del primer caso de uso
en el subsistema de solicitudes de pago SEPA del SNCE.

e Elincremento de los precios de la energia, asi como de su volatilidad, ha supuesto un incremento significativo de los
requerimientos de margenes iniciales en el segmento de derivados de energia de la entidad de contrapartida central
BME Clearing, sin impacto en el cumplimiento de los participantes.

e Con respecto a TARGET2-Securities, se mantiene el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones como
resultado de la evaluacion frente a los principios aplicables a las infraestructuras del mercado financiero emitidos
conjuntamente por el Comité de Pagos e Infraestructuras de Mercado y la Organizacién Internacional de Comisiones
de Valores, y de la evaluacion del mecanismo de penalizaciéon por retrasos en el case y en la liquidacion de las
instrucciones requerido por el reglamento sobre la mejora de la liquidacion de valores y los depositarios centrales de
valores.
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CAPITULO 6. EL EJERCICIO DE LA POTESTAD SANCIONADORA

Sanciones e | a potestad sancionadora, complemento necesario de la potestad supervisora, continud ejerciéndose en el ambito
tanto prudencial como de la transparencia y la proteccion de la clientela. En total, se tramitaron 14 expedientes,
seguidos contra las entidades y sus cargos de administracion y direccion (un total de 97 personas fisicas). El mayor
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ndmero de expedientes sancionadores se concentra en el ambito prudencial, donde destacan los relativos a control 5 .§

interno, riesgo de crédito y gobernanza, asi como los seguidos contra sociedades de tasacion. § %
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CAPITULO 7. PARTICIPACION DEL BANCO DE ESPANA EN ORGANISMOS INTERNACIONALES DE E -§’
w

REGULACION Y DE SUPERVISION BANCARIAS

Foros globales e Durante 2022, el Consejo de Estabilidad Financiera continué analizando los efectos del COVID-19 y trabajando en el
fortalecimiento del sector de intermediacion financiera no bancaria, el andlisis de las vulnerabilidades asociadas a
cambios estructurales (en particular, las relacionadas con la innovacion financiera y el cambio climatico) y el seguimiento
de la implantacion y los efectos de las reformas acordadas tras la crisis financiera global de 2008.
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e E| Comité de Supervision Bancaria de Basilea, presidido por el gobernador del Banco de Espafa, avanzé en sus trabajos
sobre el tratamiento prudencial de los criptoactivos, el tratamiento de la unién bancaria en la metodologia de identificacion
de EISM, el desarrollo de un enfoque holistico para abordar los riesgos financieros derivados del cambio climatico y la
evaluacion del funcionamiento del marco de Basilea.

Capitulo 1

Foros europeos e | a EBA ha trabajado activamente para garantizar un nivel efectivo y coherente de regulacion y supervision en el sector
bancario europeo. En esta linea, en 2022 elabord un ndmero significativo de normas técnicas, directrices e informes en
el ambito de la regulacién prudencial, la resolucion, finanzas digitales y riesgos emergentes, incluyendo el riesgo
climatico y medioambiental, el ciberriesgo y el riesgo de PBC/FT. Ademas, ha continuado reforzando el marco europeo
de las pruebas de resistencia y la plataforma de datos EUCLID.

Capitulo 2

Capitulo 3

e | aJERS —cuyo Comité Técnico Consultivo esta presidido por el gobernador del Banco de Espafia— trabajo intensamente
en 2022 en la identificacion y seguimiento de riesgos y vulnerabilidades para el sistema financiero de la UE, con especial
atencion al sector inmobiliario comercial.

Capitulo 4

CAPITULO 8. NOVEDADES NORMATIVAS EN MATERIA DE SUPERVISION

Capitulo 5

Novedades e En 2022, el Banco de Espafia publicd tres circulares sobre las siguientes materias: i) régimen juridico de los
normativas del establecimientos financieros de crédito, destacando los nuevos requerimientos de liquidez (Circular 1/2022);
Banco de Espana ii) obligaciones de informacién estadistica de pagos al Banco de Espafna por proveedores de servicios de pago y
operadores de sistemas de pago (Circular 2/2022), v iii) aspectos prudenciales de las entidades de crédito que suponen
la finalizacion de la transposicion de la CRD-V al ordenamiento juridico espafiol, y desarrollo de obligaciones de
informacion aplicables al crédito revolving (Circular 3/2022).

Capitulo 6

e Actualmente se encuentran en proyecto tres circulares, todas sobre comunicacion de informacion al Banco de Espafia,
relativas a: i) bonos garantizados y otros instrumentos de movilizacion de préstamos; ii) estructura del capital, y
iii) politica de remuneraciones, para su alineacion con los nuevos modelos de la EBA.

Capitulo 7

Capitulo 8

Otras novedades e Aescalanacional, destaca el proyecto de Ley de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversion, que, entre otras
normativas cuestiones, realizara las adaptaciones necesarias para la aplicacion del futuro reglamento sobre los mercados de
criptoactivos (MiCA, por sus siglas en inglés). Prevé atribuir al Banco de Espafia la supervision, inspeccion y sancion
del cumplimiento de las obligaciones previstas en el reglamento MiCA, en lo que se refiere a los emisores de fichas de
dinero electrénico y de fichas referenciadas a activos.

Capitulo 9

e En la UE se esta tramitando un reglamento sobre transferencias instantdneas en euros, que pretende, entre otras
cuestiones, que los proveedores de servicios de pago ofrezcan pagos instantaneos en euros a sus clientes de forma
asequible y segura.
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LA SUPERVISION Y LA VIGILANCIA EN EL BANCO DE ESPANA
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SUPERVISION
MICROPRUDENCIAL

Preservar la solvencia, la liquidez y el buen
funcionamiento de las entidades, con el
objetivo ultimo de salvaguardar la
estabilidad del sistema financiero

Lo]glV,

SUPERVISION DE CONDUCTA,
TRANSPARENCIA'Y PROTECCION
DE LA CLIENTELA

Asegurar que las entidades cuentan con una
cultura de conducta y una gobernanza que velan
por la transparencia bancaria, contribuyendo a
salvaguardar la confianza de los usuarios en el
sistema financiero y preservando su estabilidad

A
T

VIGILANCIA DE LAS
INFRAESTRUCTURAS
DE MERCADO

Velar por el buen funcionamiento de los sistemas e
instrumentos de pago, asi como por que el
funcionamiento de los sistemas de compensacion,
liquidacion y registro de valores preserve la
estabilidad del sistema financiero en su conjunto

BANCO DE ESPANA 36 MEMORIA DE SUPERVISION 2022

)

POLITICA
MACROPRUDENCIAL

Salvaguardar la estabilidad del sistema

financiero en su conjunto mediante la

prevencion y la mitigacion de riesgos y
vulnerabilidades sistémicos

SUPERVISION DE LA
PRESTACION DE
SERVICIOS DE PAGO

Salvaguardar la seguridad en la provision

de los servicios de pago con el objetivo de
promover un mercado de pagos integrado,

seguro y eficiente

Lo Jok

EMPLEADOS

El nimero de empleados que llevan a
cabo funciones de supervisién y de
vigilancia asciende a 849 personas

Mujeres Hombres
51% 49 %
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1.1 Funciones de supervision y de vigilancia del Banco de Espana
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El Banco de Espana tiene atribuidas funciones de supervision sobre las
entidades de crédito y sobre otras entidades financieras o relacionadas con
el sistema financiero que operan en el ambito nacional. Estas funciones
supervisoras y de vigilancia se sintetizan en el esquema 1.1.

La supervision microprudencial tiene como objetivo garantizar la solvencia y
la liquidez de las entidades de crédito, asi como el cumplimiento de la
normativa prudencial. El Banco de Espafia desempefia sus competencias en esta
materia en el marco del Mecanismo Unico de Supervision (MUS), y su objetivo es
preservar la estabilidad financiera y garantizar una supervision coherente y
homogénea entre los paises participantes’.

Fuera del ambito de actuacion del MUS, el Banco de Espafa es la autoridad
supervisora de otras entidades distintas de las de crédito, que proveen servicios o
realizan actividades relacionadas con el sector financiero.

La politica macroprudencial tiene como objetivo salvaguardar la estabilidad
financiera, mediante la prevencidon y la mitigacion de los riesgos y las
vulnerabilidades de caracter sistémico. En el ejercicio de estas funciones, el
Banco de Espafa cuenta con herramientas macroprudenciales para frenar la
acumulacion de riesgo sistémico en el sistema bancario, en su dimensién tanto
temporal como transversal, y mitigar los efectos de su potencial materializacion.

El Banco de Espana participa, junto con la Comision Nacional del Mercado de
Valores (CNMV), la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP)
y el Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital, en la Autoridad
Macroprudencial Consejo de Estabilidad Financiera (AMCESFI), que tiene por
objetivo identificar, prevenir y mitigar el desarrollo del riesgo sistémico para preservar
la estabilidad del sistema financiero espafol en su conjunto.

El Banco de Espana es también el responsable de la supervision de

conducta, transparencia y proteccion de la clientela de determinadas
entidades inscritas en los registros oficiales del Banco de Espana (entidades

1 Para mas informacion sobre los objetivos, la gobernanza y los participantes del MUS, puede consultarse la
informacion disponible en el sitio web del Banco de Espafa.
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Esquema 1.1
FUNCIONES DE SUPERVISION Y DE VIGILANCIA DEL BANCO DE ESPANA
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a salvaguardar la confianza de los usuarios en el sistema
financiero y preservando a su vez su estabilidad

Vigilar la correcta aplicaciéon de la normativa sobre servicios
de pago a fin de salvaguardar la seguridad en la provisién de
los servicios de pago, tanto de la industria en su conjunto como
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2 Directiva (UE) 2015/2366 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2015, sobre servicios
de pago en el mercado interior, transpuesta al marco normativo espafol mediante Real Decreto-ley 19/2018, de
23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera.
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especializadas en su provision, poniendo especial énfasis en los requerimientos
sobre riesgos operativos y de seguridad.

El Banco de Espana es responsable de la vigilancia de los sistemas e
instrumentos de pago, y comparte con la CNMV la tarea de vigilancia de las
infraestructuras de valores del mercado financiero.

Adicionalmente, el Banco de Espaia colabora con el Servicio Ejecutivo de la
Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias
(Sepblac) yla Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones
Monetarias (CPBCIM) en la supervision de la prevenciéon del blanqueo de
capitales, tal y como establecen la legislacién nacional y el convenio de cooperacion
y coordinacion suscrito con la CPBCIM.

Finalmente, cabe destacar que el pasado 8 de julio de 2022 entrd en vigor el
Real Decreto-ley 24/20213, que transpone la Directiva 2019/2162 en materia de
bonos garantizados, donde se establece un régimen de minimos armonizado en la
Union Europea (UE) en cuanto a las condiciones para la emision y caracteristicas
de este tipo de instrumentos, con el objetivo de promover el desarrollo unificado de
estos mercados. Esta nueva norma incrementa la proteccién del inversor de bonos
garantizados y refuerza el régimen de supervision de estos instrumentos, que queda
atribuida al Banco de Espafa.

1.2 Organizacién de la supervision y de la vigilancia en el Banco de Espana
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La funcion de supervision se desarrolla en distintas direcciones generales y
departamentos del Banco de Espana:

— LaDireccioén General de Supervision (DG.SUP) se encarga de la supervision
microprudencial, llevando a cabo tareas de supervisién continuada a
distancia de las entidades e inspecciones in situ. Ademas, realiza las
investigaciones de modelos internos de calculo de requerimientos de
capital, actuaciones supervisoras en materia de prevencién del blanqueo
de capitales y de la financiacion del terrorismo (PBC/FT), y presta apoyo al
representante del Banco de Espana en el Consejo de Supervision del
Banco Central Europeo (BCE). Por otra parte, realiza tareas horizontales,
como la explotacion de datos y el anadlisis de riesgos, elaboracion de

3 Real Decreto-ley 24/2021, de 2 de noviembre, de transposicion de directivas de la Unién Europea en las materias
de bonos garantizados, distribucion transfronteriza de organismos de inversion colectiva, datos abiertos y
reutilizacion de la informacion del sector publico, ejercicio de derechos de autor y derechos afines aplicables a
determinadas transmisiones en linea y a las retransmisiones de programas de radio y television, exenciones
temporales a determinadas importaciones y suministros, de personas consumidoras y para la promocion de
vehiculos de transporte por carretera limpios y energéticamente eficientes.

MEMORIA DE SUPERVISION 2022

Portada

indices

Presentacion
subgobernadora del gobernador

Entrevista a la

Memoria de
Supervision

en breve

Capitulo 2

Capitulo 3

Capitulo 4

Capitulo 5

Capitulo 6

Capitulo 7

Capitulo 8

Capitulo 9

indice de

Siglas y
abreviaturas

Publicaciones
del Banco

imagenes

de Espafa



BANCO DE ESPANA

40

metodologias y la politica supervisora, planificacion de las necesidades
de recursos de la DG.SUP, formacion, funcion de calidad, etc.
Adicionalmente, la DG.SUP elabora circulares contables de aplicacién a
las entidades de crédito y otras entidades supervisadas y resuelve
consultas sobre esta materia.

En 2022 se aprobd una reestructuracion de la DG.SUP: se cred el
Departamento de Coordinacion del MUS y Estrategia Supervisora, en
dependencia directa de la Direccion General Adjunta de Supervision Il, y
se elimind la Subdireccién del MUS y Estrategia Supervisora. En aras de
mejorar la coordinacién, al nuevo departamento se incorpora también la
funcién de revision del riesgo tecnoldogico de las entidades, para
potenciar de manera coordinada la implantacion de la innovacion
tecnolégicay la ciberseguridad en las entidades de crédito.

La Direccion General de Estabilidad Financiera, Regulacion y Resolucion
(DG.EFR) es responsable del analisis de vulnerabilidades del sistema
financiero y de formular propuestas de politica macroprudencial; asimismo,
se encarga de la coordinacion con la funcién macroprudencial del BCE, la
Junta Europea de Riesgo Sistémico (JERS) y otros organismos
internacionales. También recibe y controla la informacion supervisora que
las entidades tienen que remitir. Ademas, participa en el desarrollo de la
normativa prudencial y se coordina con la Autoridad Bancaria Europea (EBA,
por sus siglas en inglés) y otros foros internacionales.

La Secretaria General (SG.GRL) tiene encomendado el andlisis de la idoneidad
de altos cargos, la concesién y revocacion de autorizacion, y el registro de
altos cargos; la autorizacion de modificaciones estatutarias; el registro
de entidades, y la instruccion de expedientes sancionadores.

La Direccion General de Conducta Financiera y Billetes fue creada en 2022,
incluyendo el antiguo Departamento de Conducta de Entidades. Esta nueva
organizacion interna supone una evolucion relevante en el marco de la
estrategia del Banco de Espafia de mejorar su capacidad para supervisar el
cumplimiento de la normativa de conductay proteccion de la clientela ala que
estan sujetas las entidades, habida cuenta de la importancia que una
adecuada conducta de las entidades tiene para la estabilidad financiera, para
la reputacion del sector y para la confianza de sus clientes.

Finalmente, la Direccién General de Operaciones, Mercados y Sistemas
de Pago (DG.OMP) es responsable de la vigilancia de las infraestructuras
del mercado financiero y de los instrumentos, esquemas y acuerdos de
pago. Adicionalmente, es responsable de verificar el cumplimiento de las
normas aplicables en materia de servicios de pago en las entidades
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Esquema 1.2

ORGANIZACION DE LA SUPERVISION Y DE LA VIGILANCIA EN EL BANCO DE ESPANA

DIRECCION
GENERAL DE
SUPERVISION

DIRECCION
GENERAL DE
ESTABILIDAD
FINANCIERA,
REGULACION
Y RESOLUCION

DIRECCION
GENERAL DE
CONDUCTA
FINANCIERA
Y BILLETES

DIRECCION
GENERAL DE
OPERACIONES,
MERCADOS

Y SISTEMAS
DE PAGO

Departamento
de Entidades
Significativas |

Departamento
de Entidades
Significativas ||

Departamento de EMS
y otras fuera del ambito
del MUS

Departamento de
Inspecciones,
Modelos Internos y PBC

Departamento de
Funciones Horizontales

Departamento de
Coordinacién del MUS
y Estrategia Supervisora

Grupo de Organizacion
y Calidad (Funciones
Corporativas)

Vicesecretaria
General

Departamento Juridico

FUENTE: Banco de Espana.

Supervision continuada a distancia de las tres S| espafiolas de mayor tamano, asi como de las
sucursales y filiales en Espafia de S| europeas, a través de los JST

Participacion en la tramitacion de autorizaciones para la creacion de entidades de crédito, asi
como en otros procedimientos administrativos referidos a entidades sujetas a supervision

Supervision continuada a distancia de las siete S| espafiolas restantes a través de los JST
Participacion en la tramitacion de autorizaciones para la creacion de entidades de crédito, asi
como en otros procedimientos administrativos referidos a entidades sujetas a supervision

Supervisién continuada a distancia e inspecciones in situ de:

e Entidades menos significativas espafolas

e Otras entidades fuera del ambito del MUS: ICO, EFC, EP, entidades prestadoras del servicio de informacién
sobre cuentas, EDE, SGR, sociedades de reafianzamiento, establecimientos de cambio de moneda,
sociedades de tasacion y Sareb

Participacion en la tramitacion de autorizaciones para la creacion de entidades, asi como en otros

procedimientos administrativos referidos a entidades sujetas a supervision

Inspecciones in situ e investigaciones de modelos internos de S| del MUS
Investigaciones de modelos internos de LSI
Planificacion, ejecucién y seguimiento de las actuaciones supervisoras en materia de PBC/FT

Andlisis de riesgo de crédito, negocio y solvencia. Elaboracién de estudios e informes técnicos para
distintos servicios del Banco de Espafa y agentes externos

Definicién y tramitacion de consultas en materia de politica supervisora y regulacién contable de bancos
y otras entidades supervisadas

Supervisién de bonos garantizados, incluida la autorizacion de sus programas de emision y érganos de control
Pruebas de resistencia

Explotacion y andlisis de datos supervisores para la evaluacion de riesgos

Seguimiento de riesgo de mercado, de riesgo operacional y de riesgos estructurales de liquidez

y tipo de interés

Metodologia supervisora

Elaboracion y seguimiento de la planificacion anual de supervision

Definicion de la planificacion estratégica supervisora del MUS y segunda linea de defensa
Apoyo al representante del Banco de Espana en el Consejo de Supervision del BCE
Coordinacién y gestion de la informacion recibida en el ambito del MUS

Inspecciones de Riesgo Tecnoldgico de Sl del MUS y de LSI

Control de calidad en los procesos de supervision
Formacion de empleados de la DGS

Andlisis de riesgos y vulnerabilidades del sistema financiero

Formulacién de propuestas de politica macroprudencial

Coordinacién con la AMCESFI, con la JERS y con la funcién macroprudencial del BCE
Realizacion de pruebas de resistencia (FLESB)

Recepcioén, control de calidad y envio de la informacién supervisora que las entidades de crédito
y otras entidades supervisadas deben remitir al BCE y al Banco de Espafia

Gestion de la CIR y de AnaCredit

Célculo y validacion del cumplimiento del coeficiente de reservas minimas

Andlisis, definicion y seguimiento de politicas regulatorias aplicables a las entidades supervisadas
Coordinacion con la EBA, el FSB, el BCBS y otros foros internacionales
Desarrollo e interpretacién de normativa prudencial

Evaluacion del cumplimiento de los requisitos de idoneidad de altos cargos y participacion en dichos
procesos cuando se refieren a Sl

Mantenimiento del Registro de Altos Cargos

Concesion de la autorizacién a entidades cuya competencia esta atribuida al Banco de Espafia y
participacion en los procesos cuya autorizacion corresponde a otras autoridades

Mantenimiento del Registro de Entidades, Agentes y Estatutos

Gestion del pasaporte comunitario

Instruccion de expedientes sancionadores

Supervision de la conducta de mercado y del cumplimiento de la normativa de transparencia informativa

y de proteccion de la clientela de las entidades sujetas a supervision mediante inspecciones y seguimiento
a distancia

Elaboracion de normativa y circulares sobre transparencia y proteccion de la clientela

Participacion en comités internacionales sobre regulacién y supervision

Supervisién continuada del cumplimiento de la normativa en materia de servicios de pago en las entidades
de crédito, EP, EDE y proveedores del servicio de informacién sobre cuentas

Definicion de la politica supervisora en relacion con la provisién de servicios de pago

Participacion en la tramitacion de autorizaciones y registro de proveedores de servicios de pago
distintos de entidades de crédito

Supervision de Iberpay como sociedad gestora del SNCE

Vigilancia de las infraestructuras del mercado financiero e instrumentos de pago
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de crédito, entidades de pago (EP), entidades de dinero electronico (EDE)
y entidades prestadoras del servicio de informaciéon de cuentas, tanto
mediante el seguimiento continuado a distancia como a través de
inspecciones y actuaciones ocasionales.

El esquema 1.2 detalla la organizacion de las funciones supervisoras y de vigilancia
desarrolladas por el Banco de Espafa.

1.3  Personal de las funciones de supervision y de vigilancia
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A 31 de diciembre de 2022, el niimero de empleados del Banco de Espana que
llevaban a cabo funciones de supervision y de vigilancia ascendia a 849 (844
en 2021). De estos 849 empleados, 527 pertenecen a la DG.SUP; 195, a la DG.EFR;
60, al Departamento de Conducta de Entidades; 49, a Vicesecretaria General, y 18,
ala DG.OMP.

En 2022 finalizé la seleccion de letrados asesores y de técnicos documentalistas
para realizar tareas relacionadas con la supervision. También se convocaron plazas
detécnicos generalistas, se abrié una bolsa de inspectores para afrontar necesidades
temporales de personal y se anuncié una préxima convocatoria de plazas de
inspectores a fin de cubrir diversas funciones supervisoras.

En el grafico 1.1 se recoge la distribucién por grupo profesional de los empleados
del Banco de Espafia que llevan a cabo funciones de supervision.

Grafico 1.1
PERSONAL DE LAS FUNCIONES DE SUPERVISION Y DE VIGILANCIA (%), POR GRUPO PROFESIONAL
A 31 de diciembre de 2022

El grupo profesional predominante sigue siendo, dentro de la categoria «Expertos», el de inspectores y auditores
de inspeccion. La composicion de la plantilla en los distintos grupos se ha mantenido estable en comparacion con
anos anteriores.

%

® DIRECTORES Y OTROS RESPONSABLES
EXPERTOS (3)

= TECNICOS

u ADMINISTRATIVOS Y OTROS

63

FUENTE: Banco de Espana.

a También incluye inspectores, economistas titulados, letrados, auditores de inspeccién y auditores informaticos.
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Gréfico 1.2
PERSONAL DE LAS FUNCIONES DE SUPERVISION Y DE VIGILANCIA, POR SEXO
A 31 de diciembre de 2022

La proporcién de hombres y mujeres se encuentra cercana a la paridad en tres grupos profesionales. No obstante, se observan fuertes
disparidades en «Administrativos y otros».
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s HOMBRES MUJERES

FUENTE: Banco de Espana.

a También incluye inspectores, economistas titulados, letrados, auditores de inspeccién y auditores informaticos.

De este personal, el 48,7 % son hombres, y el 51,3 %, mujeres, si bien la distribucion
varia entre grupos profesionales, como puede observarse en el grafico 1.2.
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€ L
SUPERVISION DE
ENTIDADES DE CREDITO

Ejercida en el ambito del MUS: i) 10 grupos
de Sl espanoles supervisados por el BCE,
con participacion esencial del Banco de
Espafa, y ii) 56 grupos o LSI espafoles
supervisados directamente por el Banco
de Espana, con supervision indirecta
del BCE

PRIORIDADES SUPERVISORAS
2023

i) Refuerzo de resiliencia frente a shocks macro y
geopoliticos; ii) vulnerabilidades estructurales:
digitalizacion y riesgos tecnoldgicos; capacidades
directivas, y iii) incorporacion de riesgos climaticos
a la estrategia, gobernanza y gestion de riesgos

ACTUACIONES
IN SITU

Complemento esencial de la supervision a
distancia, a través de dos tipos de actuaciones:
inspecciones e investigaciones de modelos de
calculo de capital regulatorio

BANCO DE ESPANA 46 MEMORIA DE SUPERVISION 2022

FOCOS DE ATENCION
2022

i) Riesgo de crédito tras la pandemia;

ii) debilidades estructurales: estrategia de
transformacion digital y mejora de
gobernanza, y iii) riesgos emergentes:
climatico y operacional por ciberataques
y externalizacion

SUPERVISION CONTINUADA
A DISTANCIA

EL SREP constituye el elemento central de
la actividad supervisora, actualizando
peridodicamente la evaluacion de la situacion
y el perfil de riesgo de las entidades

LI

PREVENCION DEL
BLANQUEO DE CAPITALES

El Banco de Espana supervisa ciertas
obligaciones de PBC/FT (diligencia
debida, control interno e informacion) y
coopera estrechamente con la CPBCIM
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2.1 El sector bancario espanol

A 30 de septiembre de 2022, los activos consolidados de las entidades que

Entrevista a la

componen el sector bancario espainol suman un total de 4.315 mm de euros,
de los que un 90 % corresponden a entidades significativas [significant institutions
(SI)] espanolas; un 6 %, a entidades menos significativas [less significant institutions (LSI)]
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Memoria de
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espanolas y al Instituto de Crédito Oficial (ICO), y el 4 % restante se reparte entre
filiales y sucursales en Espafia de entidades de crédito extranjeras.

Capitulo 1

Las entidades espafnolas mantienen unos niveles de solvencia adecuados,
superiores a los niveles alcanzados en diciembre de 2019, previos a la crisis
sanitaria (véase grafico 2.1), aunque las ratios de solvencia registraron una ligera

Capitulo 2

contraccion en 2022, particularmente en el segundo trimestre.
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La tendencia de crecimiento del crédito total de las entidades espanolas ha 2
continuado a lo largo de 2022 (véase grafico 2.2), con un aumento de la actividad S
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Gréfico 2.2
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Gréfico 2.3 g
DUDOSOS Y RATIO DE DUDOSOS
Disminucion de la ratio de dudosos en 2022, a pesar del entorno macroeconémico actual. 2
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negativos del entorno macroeconémico actual.

A este respecto, cabe recordar que, superadas las restricciones sanitarias, se

Indice de
imagenes

han ido retirando las medidas de apoyo publico COVID-19 orientadas a
mantener la financiacion de hogares y de empresas en forma de moratorias y
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Esquema 2.1
MORATORIAS Y AYUDAS GUBERNAMENTALES DE LA PANDEMIA. PLAZOS

Las flechas representan el plazo para la solicitud de las medidas (todos ya finalizados), mientras que el plazo de vigencia de las moratorias y de
los préstamos avalados se indica en los recuadros.

Marzo Julio Junio Junio
2020 2020 2021 2022

Confinamiento
15 marzo a 21 junio

Linea de avales ICO liquidez 100.000 M€ RDL 8/2020 a empresas y autbnomos

Hasta 8/10 afos
de plazo méaximo
de vigencia de
préstamos avalados

Moratoria préstamos hipotecarios RDL 8/2020

a hogares y auténomos Plazo maximo
de moratorias

hasta 9 meses
(RDL 3/2021).
Ya vencidas

Moratoria préstamos no hipotecarios RDL 11/2020
a hogares y auténomos

Hasta 8/10 afos
’ . . . de plazo maximo
Linea de avales ICO inversién 40.000 M€ RDL 25/2020 a empresas y autbnomos de vigencia de
préstamos avalados

Moratoria sector turistico
RDL 25/2020

Plazo méaximo
de moratorias
hasta 9 meses
(RDL 3/2021).

Moratoria sector transporte .
p Ya vencidas

RDL 26/2020

FUENTE: Banco de Espanfa.

de préstamos avalados por el ICO, quedando pendiente Unicamente los préstamos
con garantia del ICO, con plazo de amortizacion de hasta diez afos (véase esquema 2.1,
que sintetiza el proceso). Estos apoyos facilitaron liquidez para el mantenimiento de la
actividad crediticia durante el periodo de confinamiento e impulsaron la inversién
necesaria para la reactivacion posterior de la economia. Actualmente, tras el inicio de
la guerra en Ucrania, el entorno macroecondémico se enfrenta a nuevos retos.

Las entidades espainolas mantienen niveles de rentabilidad superiores a los
del ejercicio 2019, previo a la crisis de la pandemia, por segundo ano
consecutivo (véase grafico 2.4). En este ejercicio han aumentado los resultados del
negocio ordinario, por la mayor aportacion al margen financiero de la actividad
exterior, al tiempo que los deterioros contabilizados siguen siendo moderados, a
pesar del entorno macroecondémico de elevadas incertidumbres.

La ratio de eficiencia ha seguido una evolucion favorable (véase grafico 2.5), por
la mejora del resultado de explotacion y el moderado incremento de los costes de
estructura después de los procesos de reestructuracion de plantillas y red comercial
del afo anterior.
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Grafico 2.4
RENTABILIDAD SEGUN COMPONENTES. EVOLUCION ANUAL

indices

Segundo afo de recuperacion de rentabilidad sobre fondos propios (ROE) tras la crisis de la pandemia, que ya en 2021 superaba los niveles

previos, y en 2022 se mantiene, con mejora del negocio ordinario y contencion de costes de estructura y deterioros. 5 fg'
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FUENTE: Banco de Espana (estadisticas supervisoras de entidades de crédito).

a Elresultado de la explotacion es la suma de margen de intereses, ingresos netos por honorarios y comisiones, resultados netos de las operaciones 2
financieras, diferencias de cambio netas y otros resultados de explotacion netos. =
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Los recientes cambios en politica monetaria y préximos vencimientos del
TLTRO lll (Targeted Longer-Term Refinancing Operations Ill) haran que las
entidades reduzcan sus excedentes de liquidez. La ratio de cobertura de
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Grafico 2.6

RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ

La ratio de cobertura de liquidez se ha mantenido en niveles elevados, en torno al 200 % en promedio, en los tres primeros trimestres de 2022.

RATIO DE COBERTURA DE LIQUIDEZ Y COMPONENTES
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FUENTE: Banco de Espana (estadisticas supervisoras de entidades de crédito).
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liquidez de las entidades espafiolas se ha mantenido basicamente estable hasta
septiembre de 2022 (véase grafico 2.6). El cambio de rumbo de la politica monetaria
del BCE (véase recuadro 2.1) a raiz de las tensiones inflacionistas originadas por el
conflicto bélico en Ucrania se ha traducido en la desaparicién de los incentivos
financieros asociados a las operaciones del programa TLTRO lll. Las cancelaciones
anticipadas y los proximos vencimientos de estas operaciones determinan un
nuevo entorno en el que las entidades funcionaran con ratios de cobertura de
liguidez menos excedentarios que los mantenidos recientemente.

Por ultimo, en el contexto actual resulta necesario hacer una mencion al
riesgo operacional, para el que no se ha observado un repunte de las pérdidas,
a pesar del aumento del numero de eventos. Las pérdidas por riesgo operacional
de las entidades espafolas se han mantenido dentro de los niveles registrados en
los ultimos afos. No obstante, han aumentado sensiblemente el numero y la
diversidad de los eventos operacionales —principalmente en las categorias de riesgos
de conducta y clientes, tecnolégicos y de fraude—, en un entorno de mayores
riesgos potenciales por los procesos de digitalizacidon y de externalizacion, el trabajo
en remoto, la guerra de Ucrania y otros factores relevantes, como la nueva normativa
y las sentencias en materia de conducta.

En consecuencia, los estados contables de los bancos espanoles alin no se
han visto negativamente afectados por las crecientes incertidumbres. Sin
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Recuadro 2.1

EFECTOS DE LA NORMALIZACION DE LA POLITICA MONETARIA (SUBIDA DE TIPOS DE INTERES Y RETIRADA

DE APOYOS MONETARIOS)

La agudizacion de las tensiones inflacionistas como
consecuencia del conflicto bélico en Ucrania ha generado
una normalizacion de la politica monetaria del Banco
Central Europeo (BCE) mas acelerada de lo previsto tras
un largo periodo de tipos bajos o negativos y de generosos
estimulos monetarios.

Asi, en el transcurso de 2022, las decisiones de politica
monetaria del Consejo de Gobierno del BCE han
contemplado, entre otras, las siguientes medidas:

a) Subidas de los tipos de interés. Iniciadas en el mes
de julio, han representado hasta febrero de 2023 un
incremento de 300 puntos basicos en conjunto,
habiendo pasado el tipo de la facilidad de depdsito
del -0,50 % al 2,5 %.

b) Cambio de las condiciones de las operaciones de
financiacion TLTRO Il  (Targeted Longer-Term
Refinancing Operations Ill). En octubre, el BCE
cambid el sistema de calculo de los tipos de interés
aplicables a estas operaciones a partir del 22 de
noviembre de 2022, eliminando algunos de los
incentivos que tenian para su utilizacién. Al mismo
tiempo, establecié tres ventanas adicionales de
amortizacion anticipada, dos de las cuales (en los
meses de noviembre y diciembre) ya han sido
utilizadas por las entidades de crédito. En conjunto,
el saldo de TLTRO Il de las entidades espafnolas se
ha reducido en 155,7 mm de euros, un 50 %, de
octubre a diciembre de 2022.

c) Maodificacién de los programas de compra de deuda.
Se han interrumpido las compras netas en el Programa
de Compras de Emergencia frente a la Pandemia
(PEPP, por sus siglas en inglés) y en el Programa de
Compras de Activos (APP, por sus siglas en inglés),
limitandose el importe de las adquisiciones a la
reinversion de los principales que vayan venciendo.
En el caso del PEPP, el periodo en el que podran
realizar reinversiones se extendera al menos hasta el
final de 2024, mientras que, en el caso del APP, tales
reinversiones se reducirdn a partir de principios de
marzo de 2023, de forma que la cartera de deuda
adquirida por el BCE en virtud de este programa se
reduzca en un promedio de 15.000 millones de euros
mensuales hasta finales de junio de 2023.
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Por otro lado, el 21 de julio, el BCE aprobé el
instrumento de proteccidn de la transmision (conocido
por sus siglas en inglés, TPI) de la politica monetaria,
que preveé la realizacion de compras de deuda publica
en el mercado secundario cuando se estime que hay
un deterioro no justificado en las condiciones de
financiacion de un Estado.

En cuanto al posible impacto de estas medidas de politica
monetaria en la liquidez de las entidades financieras, la
progresiva reduccion de la financiacién procedente de
TLTRO, por cancelaciones anticipadas o por vencimientos,
supondra una reduccién de los activos liquidos de alta
calidad mantenidos por las entidades para la cobertura de la
ratio de liquidez a corto plazo (LCR, por sus siglas en inglés).
En este sentido, hay que tener en cuenta que los significativos
excesos de liquidez se habian traducido en coberturas de la
ratio LCR inusualmente altas. En el conjunto del Mecanismo
Unico de Supervision, la reducciéon de la liquidez puede
generar mas competencia por los recursos y afectar a las
condiciones de obtencién de financiacion en los mercados
de capitales.

Por otra parte, las subidas de tipos de interés podrian
tener efectos contrapuestos en las cuentas de resultados
de las entidades financieras. Por un lado, se espera una
mejora en el margen de intermediacion, ya que, en
general, las entidades espafolas estan posicionadas
positivamente ante subidas de tipos de interés debido a
que los tipos de los activos, en conjunto, se modifican
antes y en mayor medida que los de los pasivos. Por
otro lado, la intensidad y la rapidez con que se han
producido estas subidas de tipos pueden derivar en una
ralentizacion econdémica que termine por afectar a la
calidad de la inversioén crediticia y generar la necesidad
de incrementar las provisiones por insolvencias.

Finalmente, otro riesgo adicional que podria afectar a las
cuentas de resultados de las entidades o a sus ratios de
capital es el posible incremento de las primas de riesgo de la
deuda soberana si el entorno recesivo y los crecimientos
de los déficits fiscales generan una fragmentacion de los
mercados de deuda, y ello a pesar de la reduccion de las
carteras de deuda que pueden estar afectadas por
valorarse a precios de mercado y de la existencia del
mencionado TPl acordado por el BCE, que tiende a
equilibrar las primas de riesgo en situaciones de tension.
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Recuadro 2.2

MEJORA DE LA RENTABILIDAD COMO OPORTUNIDAD PARA REFORZAR LA RESILIENCIA EN UN MARCO DE ALTA

INCERTIDUMBRE

En el afo 2022, el sector bancario espafol ha mostrado
una evolucion general positiva. La rentabilidad agregada
del sector se ha recuperado de manera significativa tras la
crisis sanitaria, situandose la rentabilidad sobre fondos
propios (ROE, por sus siglas en inglés) por segundo afo
consecutivo en torno al 10 %, por encima del coste de
capital. En este ejercicio ha mejorado el margen de intereses
y, en menor medida, los ingresos por comisiones (en
ambos conceptos hay que destacar la aportacion de las
filiales en el exterior de los bancos espafoles), mientras
que los deterioros contabilizados siguen siendo
moderados. En este mismo periodo, las ratios de solvencia,
aunque han descendido unos 46 puntos basicos en 2022
hasta alcanzar el 13,1% en la ratio de capital de nivel 1
ordinario (CET-1, por sus siglas en inglés), se han
mantenido por encima de los niveles prepandemia (12,8 %,
la ratio CET-1 a diciembre 2019), y los principales
indicadores de calidad de los balances de los bancos
espafoles han mostrado una evolucién positiva, con una
ratio de dudosos que ha seguido descendiendo
ligeramente en 2022.

Sin embargo, las perspectivas del sector bancario para el
afio 2023 y siguientes vienen marcadas, a mas corto
plazo, por la incertidumbre asociada al escenario
macroeconémico y financiero, y, a medio y largo plazo,
por los cambios estructurales y de modelo de negocio a
los que se enfrentan las entidades espanolas.

A pesar de que las previsiones econémicas mas recientes
estan suponiendo revisiones al alza para el crecimiento y a
la baja para la inflacion, continia habiendo enormes
incertidumbres, en un contexto afectado por las tensiones
geopoliticas, el aumento y la persistencia de una alta tasa
de inflacién y un retorno a una politica monetaria mas
restrictiva con el fin de estabilizar los precios. Si la
economia evoluciona en linea con las previsiones actuales,

cabe esperar que las subidas de los tipos de interés
tengan un efecto positivo sobre el negocio bancario a
corto plazo, gracias al mayor margen de intereses, y un
posible efecto negativo en las provisiones de insolvencias
si el aumento de la presion financiera soportada por las
empresas y los hogares conduce a medio plazo a un
deterioro de la capacidad de repago de las deudas.
Estos efectos podrian ser especialmente relevantes en
escenarios macroeconomicos mas adversos de lo esperado.

Por otro lado, el sector bancario se esta enfrentando a otro
tipo de incertidumbres que pueden generar impactos
adicionales a medio y a largo plazo, en algun caso de
dificil estimacion. Entre estos riesgos estan los asociados
con la creciente digitalizacion del sector financiero y con el
cambio climatico, que pueden reducir la capacidad de
generacién organica de capital de las entidades en los
préximos anos.

Ante estas incertidumbres, las entidades deberian adoptar
una posicién prudente y aprovechar el incremento de la
rentabilidad actual para reforzar su resiliencia. En este
sentido, ademas de destinar recursos a avanzar en la
implementacion de estrategias soélidas para abordar los
retos estructurales del sector, también deberian extremar
el rigor y la prudencia en sus politicas contables,
adecuando sus niveles de provisiones a las previsiones
econdmicas futuras. Asimismo, deberian ser cautelosos
en su planificacion del capital, definiendo objetivos
internos solidos de solvencia, con umbrales minimos y
basados en las evidencias disponibles con efecto
prospectivo. La retribucion del capital (bien mediante
recompra de acciones o distribucién de dividendos) ha de
ser analizada teniendo en cuenta escenarios base y
adversos creibles, especificos para cada banco y que
reflejen adecuadamente el potencial impacto de las
perspectivas econémicas.

embargo, el proceso inflacionista y de subida de tipos podria conllevar a medio

plazo una reduccion de la capacidad financiera de hogares y de empresas, con

deterioros de la cartera crediticia de las entidades, endurecimiento de las

condiciones financieras y cierta contraccién del crédito, tanto mas relevantes

cuanto mas persistentes sean las incertidumbres. Por ello, seria deseable que las

entidades aplicaran politicas prudentes en la planificacion de su capital y en la
cobertura del riesgo de crédito, segun se comenta en el recuadro 2.2.
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2.2  Prioridades supervisoras
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El MUS establece un conjunto de prioridades supervisoras para las Sl con un
horizonte a medio plazo de tres anos, revisable anualmente o con mayor
frecuencia si es necesario, siguiendo un proceso que gira en torno a la identificaciéon
de las fuentes de riesgo y las vulnerabilidades especificas del sector bancario,
reforzando la supervision basada en el riesgo, y la eficacia y eficiencia de las
actividades supervisoras. Se concreta en un plan plurianual de actividades
supervisoras.

El Banco de Espana realiza un proceso similar para fijar anualmente las
prioridades supervisoras para las LSI.

2.2.1 Prioridades supervisoras en 2023

La crisis de la pandemia ha dado paso a un nuevo entorno, caracterizado por las
tensiones geopoliticas, el elevado nivel de inflacion y la subida de tipos de
interés, aumento del endeudamiento publico y privado, volatilidad en las valoraciones
de activos y potencial deterioro de la calidad crediticia en un contexto de retirada de
medidas de apoyo institucional. Aumenta la preocupacién sobre el posible
empeoramiento de la calidad de los activos y el coste de la financiacion bancaria, y es
necesario reorientar parcialmente los focos de atencién identificados el afio anterior.

Por otra parte, los retos preexistentes relacionados con aspectos mas
estructurales siguen siendo relevantes, incluyendo el desarrollo y la ejecucién de
las estrategias de transformacion digital, o los derivados del cambio climatico.

Las prioridades supervisoras identificadas para 2023-2025, tanto por el MUS
para las Sl, que pueden consultarse en este enlace para mayor detalle, como por el
Banco de Espafa para las LS|, comparten los tres grandes objetivos destacados en
el esquema 2.2, con algunas singularidades.

A continuacidn se describen las prioridades de actuacion establecidas por el
MUS para las SI:

1 Aumentar la resiliencia frente a shocks macrofinancieros y
geopoliticos a corto plazo

Esta prioridad consta de dos grandes lineas de actuacion:
En primer lugar, continuar con la revision del riesgo de crédito. Es

previsible que el empeoramiento de las condiciones econdmicas tenga
finalmente un impacto negativo en empresas y hogares, dada la vulnerabilidad
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mercados mayoristas

— Mayor foco en los bancos con estructuras de financiacién mas
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de algunos sectores a la situacion actual. Esto implica la necesidad de S
continuar reforzando la gestion del riesgo de crédito, tal como se detalla en el :%
recuadro 2.5, en linea con las prioridades establecidas en 2022.
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En segundo lugar, se revisara el riesgo de financiacion por primera s
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mayores spreads en los mercados mayoristas, ademas de la devolucién
paulatina de la financiacién obtenida via TLTRO (véase recuadro 2.1). El >
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riesgo de financiacion, con un mayor foco en los bancos con estructuras
de financiacién mas vulnerables o practicas de gestion del riesgo de
liquidez y financiacién mas débiles. Se prevé examinar las estrategias
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Adicionalmente, la prueba de resistencia que se llevara a cabo en el ambito
de la UE, coordinada por la EBA, servird de apoyo para abordar este primer
objetivo de incrementar la resiliencia a los shocks.

2 Incrementar los esfuerzos para afrontar vulnerabilidades estructurales
de las entidades

Esta prioridad es de medio y largo plazo e incluye varios aspectos:

Se continuaran abordando los riesgos tecnoldgicos y las implicaciones
de la transicion digital. La transformacion digital y la mayor dependencia de
nuevas tecnologias y proveedores de servicios tecnolégicos han incrementado
lacomplejidad einterconexiondel sistemafinancieroybancario. Adicionalmente,
las recientes tensiones geopoliticas hacen necesario extremar la prudencia y
mejorar el seguimiento de los riesgos tecnoldgicos, principalmente los
ciberriesgos. En este contexto, la supervision continuara interactuando con las
entidades a través de revisiones horizontales e inspecciones in situ, con el
objetivo de fortalecer sus marcos de seguridad IT y ciberresiliencia. También
se seguiran de cerca las estrategias de digitalizacion y la adaptacion de la
banca a las nuevas tendencias de consumo a través de canales digitales y
la competencia de los nuevos actores, con el objetivo de mantener la
sostenibilidad de sus modelos de negocio en un futuro (véase recuadro 2.3).

Se seguira poniendo el foco en las deficiencias del funcionamiento,
la supervision y la composicion de los érganos de gobierno. Una
gobernanza efectiva es un elemento clave para asegurar que la entidad
puede abordar los crecientes retos a los que se tiene que enfrentar. Como
parte de la revision de la gobernanza, se abordaran de forma especifica
las deficiencias persistentes que se vienen identificando en el area de
agregacion de datos de riesgos y reporte.

3 Continuar adaptando la estrategia de negocio y el marco de gestion
de riesgos al riesgo climatico

En linea con el afo anterior, se refuerza el compromiso supervisor con la
mejora en la gestidn del riesgo climatico y medioambiental.

Con estas nuevas prioridades, en general, pierden relevancia relativa algunos focos
supervisores que han guiado las actividades de 2022, entre las que destacan la
revision de la sensibilidad al riesgo de tipos de interés y spread de crédito, y el
riesgo de contraparte, permitiendo un uso eficiente de los recursos disponibles. En
todo caso, estas actividades entran a formar parte de las revisiones recurrentes, y
se dara seguimiento a las deficiencias identificadas por los equipos conjuntos de
supervision (JST, por sus siglas en inglés).
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Recuadro 2.3

SOSTENIBILIDAD DEL MODELO DE NEGOCIO. RIESGOS Y OPORTUNIDADES DE LA DIGITALIZACION FINANCIERA

El sector financiero se encuentra sometido a un proceso
de cambio que puede afectar al modelo de negocio de los
bancos. Histéricamente, las entidades han venido
afrontando dificultades estructurales, tales como un
exceso de capacidad instalada e ineficiencias de costes.
A esto habria que afadir otros retos mas recientes, como
la transformacion digital o las finanzas sostenibles. Todo
ello en un elevado entorno competitivo.

Las entidades pueden adoptar distintas estrategias para lidiar
con este nuevo entorno; sin embargo, en todo caso,
necesitaran adaptar sus procesos y canales de distribucion al
nuevo entorno digital y a los cambios en las preferencias de
los clientes. La digitalizacion, como ha quedado patente
durante la pandemia, ya no es una opcién para las entidades,
sino una necesidad, y los bancos que se queden atras en esta
area pueden ver comprometida su viabilidad a medio plazo.

La inversion en digitalizacion puede ofrecer a las entidades
nuevas oportunidades y vias para el crecimiento de los
ingresos, y servir de impulso para mejorar su eficiencia.
También les permitira seguir el ritmo de las innovaciones
tecnoldgicas aplicadas al sector financiero, y poder asi
competir con otros actores, como las fintech o las grandes
empresas tecnoldgicas, en las que la innovacion marca
una diferencia competitiva.

Ahora bien, en el proceso de transformacion digital también
hay riesgos y costes de transicion muy importantes que los
bancos deberan tener en cuenta al tomar sus decisiones.
Asimismo, las entidades deberan analizar cémo afectan
estos cambios a los distintos segmentos de sus clientes, a
su modelo de negocio y a la gestion de sus riesgos. Entre
otros retos, los bancos necesitan intensificar los controles
de cara a la prevencion y deteccion de fraudes digitales,
gestionar los riesgos asociados a la mayor volatilidad de los
depdsitos captados por canales no tradicionales, adaptar
los procedimientos de conocimiento del cliente al nuevo

entorno y reforzar la concesién y seguimiento de los riesgos
que se concedan por canales digitales, en los que se
produce una limitada interaccidon con interlocutores de la
entidad. Paralelamente, las entidades deberian contar con
soluciones adaptadas a los clientes que no se desenvuelven
con fluidez en el entorno digital.

El supervisor bancario no es ajeno a estos cambios y esta
intensificando sus esfuerzos para estar al nivel de las
iniciativas que las entidades estan adoptando, asi como
para alentarles a tomar decisiones apropiadas en este
terreno estratégico. Los supervisores deben valorar la
robustez, rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo de las
estrategias de digitalizacion de las entidades, a fin de
asegurarse de que disponen de los mecanismos adecuados
(por ejemplo, gobernanza, recursos, capacidades, gestion
de riesgos, etc.), pero sin interferir en la gestion.

Con este objetivo se han llevado a cabo durante 2022 una
serie de encuestas a las entidades sobre sus estrategias
de digitalizacion y se ha realizado un andlisis comparativo.
También se han realizado seguimientos especificos e
inspecciones in situ.

En resumen, las entidades bancarias deben afrontar
decididay eficazmente los profundos cambios estructurales
que esta atravesando el sector. Hay mucho trabajo por
hacer, con algunos asuntos que deben abordarse a corto
plazo (por ejemplo, racionalizacion de costes) y otros a
medio plazo (tales como la estrategia digital). En todo caso,
las entidades deben realizar la necesaria valoracion de
oportunidades y riesgos para acometer una transformacion
digital solida y disponer de los mecanismos e instrumentos
adecuados para que sus modelos de negocio sean
sostenibles a largo plazo. El supervisor, por su parte,
precisara hacer un seguimiento estrecho de este proceso,
por lo que la transformacion digital sera un area prioritaria
de supervision para los préximos anos.

Teniendo en cuenta los riesgos y las prioridades del MUS, el Banco de Espana
ha identificado los riesgos que afectan especialmente a las LSI espanolas.
Sobre esta base, se han establecido las siguientes areas de prioridad:

— Riesgo de crédito: especial atencion ala identificacion de deficiencias

en la concesion, el seguimiento, la clasificacion contable, la politica

de coberturas, asi como a la posible concentracion del riesgo en

sectores vulnerables.
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Recuadro 2.4

LA IMPORTANCIA DE LA GESTION DEL RIESGO DE LOS PROVEEDORES TECNOLOGICOS EN EL SECTOR FINANCIERO

Es un hecho contrastado que las entidades financieras de
todo el mundo se apoyan en proveedores externos para la
prestacion de sus servicios. Los acuerdos con estas
terceras partes, en muchas ocasiones, son complejos y
pueden implicar a distintos proveedores localizados en
diferentes jurisdicciones. Esta tendencia se incrementé
por la pandemia de COVID-19, que obligé a las entidades
a adoptar rapidamente servicios tecnoldgicos
proporcionados por terceros para poder continuar
ofreciendo sus servicios a los clientes. Este hecho
incrementd su superficie de exposicion y, por tanto, el
riesgo operacional al que se enfrentan las entidades.

Por otro lado, es habitual que los proveedores externos de
servicios tecnoldgicos presten sus servicios mediante una
cadena de externalizacion, en la que en cada eslabén es
un tercero distinto el que proporciona una parte del
servicio. La complejidad de estas cadenas de proveedores
dificulta la gestidn y reduce la capacidad de mitigacion de
los riesgos, tanto de las entidades como de las autoridades
supervisoras o de resolucién, pues es extremadamente
dificil identificar a todos los participantes involucrados vy,
por tanto, muy complejo evaluar adecuadamente el
impacto que podria tener un incidente o la disrupcion del
servicio prestado por uno de ellos, no solo en una entidad
particular, sino en el sector financiero en su conjunto.

Preocupadas por estos riesgos, en los ultimos afos las
distintas autoridades europeas han emitido normativa para
mitigar el riesgo de las externalizaciones —directrices EBA/
GL/2019/02, sobre externalizacion de la Autoridad Bancaria
Europea (EBA, por sus siglas en inglés), y circulares del
Banco de Espafa 2/2016 y 3/2022, entre otras—, que tanto
las entidades como los proveedores han ido incorporando
en sus acuerdos. Dada su relevancia para que las entidades
puedan gestionar adecuadamente los riesgos, ambas
normas establecen diversos requisitos para los contratos
de externalizacion, especialmente para los que se refieren a
servicios o funciones esenciales, como que incluyan
clausulas de derecho de acceso y auditoria para la entidad
y para el supervisor o de terminacion y salida.
Consecuentemente, la evaluacion de estos acuerdos sobre
servicios o funciones esenciales se ha incorporado a la
supervision microprudencial de las entidades.

No obstante, las autoridades supervisoras y los organismos
reguladores consideran que es necesario ampliar el alcance
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normativo e incluir en él todas las relaciones con terceros vy,
en particular, centrarse en la vigilancia de los proveedores
de servicios criticos para el sector financiero. Muestra de
ello son las iniciativas de las Autoridades Europeas
de Supervision —EBA, Autoridad Europea de Valores y
Mercados y Autoridad Europea de Seguros y Pensiones de
Jubilacion— para recopilar los registros de los terceros
tecnoldgicos, o la consulta publica del Consejo de
Estabilidad Financiera sobre cuestiones relativas a la
externalizacion de servicios y las relaciones con terceros,
donde, entre otros aspectos, se destaca la necesidad de
establecer una terminologia comun (lexicon) con definiciones
globales y consistentes.

Adicionalmente, la proxima aplicacion del Reglamento
DORA (Digital Operational Resilience Act) establecera
requerimientos adicionales para las entidades y un marco
de vigilancia de proveedores tecnoldgicos criticos para
todo el sector financiero europeo.

Y ¢por qué tanta preocupacién por el riesgo que puedan
generar estos proveedores externos de servicios
tecnolégicos? La respuesta es inmediata, a los riesgos
que lleva aparejada esta dependencia se anade la
amenaza que representan los ataques a la cadena de
suministro, que han proliferado en los Ultimos afios,
normalmente dirigidos a proveedores y desarrolladores de
software, con el objetivo de alcanzar a una empresa a
través de sus relaciones con terceros. El nUmero de posibles
victimas en un ataque de esta naturaleza puede ser
significativo, en ocasiones con miles de empresas afectadas.

Estos ataques son mas dificiles de detectar si los
proveedores no implementan un enfoque de seguridad
proactivo, con politicas de seguridad adecuadas vy
herramientas de deteccion y respuesta que permitan
identificar y actuar ante actividades sospechosas.
Ademas, es importante que los proveedores cuenten con
un procedimiento de respuesta ante incidentes para
ataques a la cadena de suministro, y que este garantice la
notificacion a las entidades y a sus clientes, cuando
proceda, con informacién precisa y oportuna.

Como conclusién, para determinar el nivel de exposicion
de una entidad resulta esencial identificar, supervisar y
gestionar los riesgos derivados de las relaciones con sus
proveedores externos de servicios tecnolégicos.
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— Modelo de negocio y rentabilidad: focalizado en el analisis de su
sostenibilidad a medio plazo y de la preparacion de la entidad para
adaptarse al cambio tecnoldgico (digitalizacion del negocio).

— Riesgo operacional y, en particular, riesgo tecnoldgico: analisis
transversal de las respuestas de las entidades al cuestionario de riesgo
tecnoldgico remitido en 2022 y sobre la externalizacion de funciones
esenciales, para valorar: i) la capacidad de los sistemas informaticos de la
entidad para generar informacion de gestion de calidad destinada a sus
responsables y proporcionar un reporte de estados fiable y a tiempo para
el supervisor; i) la adaptacion de los sistemas para identificar, valorar,
gestionar y mitigar su exposicion a eventos indeseados (ataques,
interrupciones criticas del negocio, etc.), y iii) la gestion de la externalizacion
de funciones esenciales (véase recuadro 2.4, sobre la importancia de la
gestion del riesgo de terceros).

— Gobernanza: seguimiento de subsanacion de las deficiencias identificadas
en la actuacion horizontal realizada en 2021 y las implicaciones de la
entradaenvigor el 31 de diciembre de 2021 de las directrices EBA/GL/2021/05,
degobiernointerno,y EBA/GL/2021/04, sobre politicas de remuneracion.

— Planificacion del capital: seguimiento proactivo del cumplimiento de
sus previsiones y presupuestos, en especial las proyecciones que se
hayan efectuado en la planificacién de capital de la entidad durante
2022, y comprobacion de que se actualizan con la frecuencia necesaria
las asunciones e hipotesis utilizadas.

— Riesgos medioambientales, sociales y vinculados al cambio
climatico: analisis, con una perspectiva a largo plazo, de los progresos
de las entidades para la incorporacion de estos riesgos en su estrategia de
negocio, gobernanza y marcos de gestion de riesgo. Evaluacion de su
capacidad de mitigarlos e informar sobre ellos y cumplir con los
requerimientos regulatorios.

2.2.2 Focos de atencion supervisora en 2022

En la identificacion de los riesgos para 2022 se partia de un entorno econémico
de recuperacion tras la pandemia, aunque todavia con varias incertidumbres.
Se preveia que el producto interior bruto (PIB) del area del euro se recuperaria hasta
niveles proximos a los previos a la pandemia, lo cual fue confirmado a comienzos de
2022, aunque se identificaban una serie de vulnerabilidades relacionadas con la
crisis sanitaria y su potencial impacto en la calidad crediticia ante la retirada de las
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Recuadro 2.5

RIESGO DE CREDITO BAJO LA LUPA SUPERVISORA, EN UN CONTEXTO DE DESFAVORABLES EXPECTATIVAS

MACROECONOMICAS Y TENSIONES GEOPOLITICAS

La operativa de las entidades de crédito de la zona del
euro se ha visto alterada por las consecuencias
macrofinancieras de la invasion de Ucrania por Rusia. La
significativa subida de los precios de la energia y de otras
materias primas, en primera instancia, ha alimentado una
escalada de precios de otros productos de consumo,
incluyendo de modo destacado un buen numero de
articulos de la cesta de la compra (especialmente
alimentos), generandose asi un incremento de la inflacion
a niveles inesperados, seguido de una rapida subida de
tipos de interés como respuesta de los principales
bancos centrales. Todo ello supone un deterioro de las
perspectivas de crecimiento de la zona del euro y una
mayor incertidumbre en los mercados financieros, vy,
como consecuencia, un incremento de los riesgos para
el sector financiero europeo.

Atendiendo al contexto descrito, el Banco Central Europeo
(BCE), la Autoridad Bancaria Europea y el Banco de
Espafia han establecido como prioridad supervisora para
el periodo 2023-2025 que las entidades de crédito
«refuercen su capacidad de resistencia ante perturbaciones
macrofinancieras y geopoliticas inmediatas», temiendo que
el incremento de los costes de financiacion y la reduccion de
los ingresos disponibles de empresas y de hogares pueda
generar un deterioro en la calidad de los activos crediticios.

Los préstamos dudosos del conjunto de las entidades
significativas (SI, por sus siglas en inglés) europeas bajo la
supervision del BCE han continuado disminuyendo hasta el
2,3%" de media en el tercer trimestre de 2022. Este proceso
de reduccion también se ha observado en el sistema
bancario espafiol, lo que se ha traducido en un nivel del 3,22
para el total sistema bancario espafol a esa fecha.

No obstante, hay indicadores de alerta temprana que
podrian apuntar hacia un deterioro de la calidad crediticia
—por ejemplo, la ratio de préstamos clasificados en
stage 2 de las Sl bajo supervision del BCE se situa en el
tercer trimestre de 2022 en el entorno del 9,8 % —.

Este posible deterioro afectaria tanto a hogares como a
empresas, aunque en distinto grado, en funcién de su

nivel de endeudamiento y de su exposicion a las
perturbaciones macroeconémicas actuales. En empresas
se espera mayor incidencia en sectores relacionados con
la produccién y la transformaciéon de materias primas, y
los que sean intensivos en consumo de energia, como,
por ejemplo, la agricultura y el transporte. En el sector
inmobiliario se espera menos incidencia en el segmento
residencial que en el comercial.

En este contexto, se ha establecido como obijetivo
estratégico que tanto las SI como las entidades menos
significativas (LSI, por sus siglas en inglés) subsanen las
deficiencias que pudieran tener en la gestion del riesgo de
crédito, con atencion a las exposiciones a sectores
vulnerables. Esto incluye las posibles debilidades
estructurales en todo el ciclo de gestién del riesgo de
crédito, desde la concesién de préstamos hasta la
mitigacion y el seguimiento de los riesgos, incluyendo
la clasificacion contable y provisiones. De esta forma, los
bancos deben poder identificar y mitigar rapidamente
cualquier incremento de riesgos en sus exposiciones a
sectores mas sensibles al entorno macroecondmico
actual, especialmente los afectados por la guerra en
Ucrania y las carteras inmobiliarias.

En cuanto al programa de trabajo del supervisor sobre
esta prioridad, se centrara en los sectores mas afectados
por las consecuencias de la guerra en Ucrania y por el
entorno macroecondémico. Algunas de las principales
actividades previstas en el programa de trabajo para
2023-2025 son: i) revisiones especificas de la concesion
y el seguimiento de préstamos (con especial atencién a
las carteras de inmuebles residenciales); ii) revisiones
especificas de la Norma Internacional de Informacion
Financiera sobre instrumentos financieros (NIIF-9) sobre las
expectativas supervisoras incluidas en la «Carta dirigida al
Consejero Delegado» de 2020 y en su modelizacion
(incluyendo los overlays —coberturas adicionales—);
i) analisis exhaustivos de las practicas de refinanciacion y
reestructuracion establecidas en la carta mencionada;
iv) campafas de inspecciones in situ sobre la NIIF-9 y
sobre inmuebles comerciales, y v) seguimiento de la
financiacion apalancada (leveraged finance).

1 Ratio de dudosos calculada sin considerar en el denominador los depdsitos a la vista colocados en bancos centrales.
2 Ratio de dudosos calculada sin considerar en el denominador los depdsitos a la vista colocados en bancos centrales. En el caso de incluirlos, la ratio

seria del 2,63 %, como se refleja en el grafico 2.3.
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medidas de apoyo, el aumento de la deuda publica y privada, y las valoraciones y
volatilidades de los mercados.

En este entorno se establecieron tres grandes objetivos que han guiado la actividad
supervisora para el conjunto del MUS en 2022, con las légicas adaptaciones a la
vista de la evolucion del entorno geopolitico y macroeconémico, que ha generado
efectos negativos en términos de inflacion y subida de tipos de interés.

Para promover el fortalecimiento de las entidades tras la pandemia, se han
llevado a cabo acciones en el marco del riesgo de crédito, incluyendo revisiones
de las deficiencias en su gestién, de exposiciones mas sensibles a la pandemia,
como la del sector inmobiliario comercial, y del cumplimiento de la Norma
Internacional de Informacion Financiera 9 sobre instrumentos financieros.
Adicionalmente, se ha puesto el foco en exposiciones a la financiacién apalancada
y se han llevado a cabo revisiones de la gestion de los tipos de interés y spreads de
crédito tanto del trading book como del banking book.

Para abordar debilidades estructurales por la via de estrategias de
transformacion digital eficaces y la mejora de la gobernanza, se han realizado
dos tipos de actuaciones: i) un estudio de las estrategias de transformacion digital
de todas las entidades del MUS, para ganar conocimiento sobre la situacién de
cada una de ellas y poder enfocar mejor el trabajo, y ii) inspecciones especificas
de los érganos de direccidn, tratando de valorar su efectividad.

Finalmente, para abordar los riesgos emergentes, ha habido acciones en tres
frentes: riesgo climatico, riesgo de contraparte y riesgo operacional. Con el
fin de que los bancos desarrollen estrategias que mitiguen el impacto a largo plazo
del riesgo climatico, se han realizado actividades supervisoras horizontales
(incluyendo una prueba de resistencia climatica), que han servido para ganar
experiencia tanto por los bancos como por el supervisor. Por otra parte, han tenido
lugar revisiones de la gobernanza y gestion del riesgo de contraparte frente a
entidades financieras no bancarias, asi como actividades supervisoras centradas
en la externalizacién de funciones esenciales y la seguridad frente a ciberataques.

Siguiendo un proceso similar, el Banco de Espaia identifico los riesgos clave
que afectaban a las LSI espainolas y ha centrado su trabajo durante este afio en
los siguientes elementos:

i) Gestion del riesgo de crédito. Tanto el potencial incremento del riesgo
de crédito como la constitucidon de las coberturas necesarias.

i) Modelo de negocio y sostenibilidad. Se ha realizado una revisién

horizontal de modelo de negocio a 41 LS| que tienen un modelo de
negocio centrado en la actividad minorista.
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il Gobernanza. Continuando el analisis de los resultados de la revisidon
transversal realizada en 2021 a las cooperativas de crédito, centrado en
la composicion, dimensién y funcionamiento de los consejos rectores y
de las comisiones delegadas, asi como de las funciones de control,
ademas de los resultados del analisis llevado a cabo por el BCE sobre
una muestra de entidades.

iv) Fortaleza del capital. Seguimiento de la calidad de los recursos propios,
la concentracion del capital en las cooperativas, para detectar si existen
socios con elevados porcentajes del capital, y las politicas de dividendos.

v) Innovacion tecnoldgica. Trabajos sobre la deteccién y solucion de
ataques informaticos y la externalizacion de funciones esenciales.

vi) Riesgos vinculados al cambio climatico. Se analizaron los cuestionarios
remitidos por las entidades en el primer trimestre de 2022, actualizados
con una nueva solicitud de informacion en octubre; y se particip6é en un
analisis horizontal del BCE sobre una muestra de entidades.

2.3 Supervision de entidades de crédito
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Desde la puesta en funcionamiento del MUS en 2014, el BCE lidera la supervision
microprudencial de las entidades de crédito de los paises participantes, actuando
en colaboracion con las autoridades nacionales competentes (ANC).

Para desempenar esta funcion, el BCE clasifica las entidades como Sl o LSI. El
BCE es responsable de la supervision directa de las Sl y lleva a cabo una supervision
indirecta sobre las LSI, cuya supervision directa corresponde al Banco de Espana.

El esquema 2.3 describe el reparto de las principales tareas supervisoras en el MUS.

Al cierre de 2022 habia 10 grupos significativos en Espafa (de un total de 115
grupos en el MUS), cuyo peso en activos sobre el total del sistema bancario
espanol era del 90,5 %. Ademas, habia 56 LS| espafolas, cuyo peso en activos
sobre el total del sistema bancario espafol era del 5,5 %, tal y como se detalla en
el cuadro 2.1.

Por otro lado, el cuadro 2.2 clasifica las entidades individuales que operan en
Espafa por tipo de entidad, detallando las existentes en 2022 y 2021.

La supervision de las Sl y de las LSI se realiza principalmente a través de dos

vias complementarias: la supervision continuada a distancia y la supervision
in situ.
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Esquema 2.3
DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS DE SUPERVISION MICROPRUDENCIAL DE LAS ENTIDADES DE CREDITO

Tareas asignadas al BCE en el marco del MUS Tareas asignadas a las ANC en el marco del MUS

Supervision de S| Supervisién directa de Sl Asistencia al BCE para la supervision de Sl:
participacién en los JST y en las actuaciones
in situ

Supervision de LSI Supervisién indirecta de LSI Supervision directa de LSI

Procedimientos Los procedimientos comunes son responsabilidad del Preparacion de la propuesta para Sl y LS|

comunes BCE, con propuesta de las ANC: autorizaciones

y revocacion de autorizaciones a entidades de crédito,
asi como autorizaciones de adquisicién/venta

de participaciones cualificadas en una entidad de
crédito

Sanciones Sl: potestad sancionadora en caso de incumplimiento Sl: potestad sancionadora, previa instruccion

del derecho de la UE directamente aplicable, excepto del BCE, por incumplimientos de la normativa nacional

sanciones no pecuniarias y sanciones a personas fisicas  que transponga directivas comunitarias; por
infracciones imputables a sus cargos de
administracion y direccion, y para imposicion
de sanciones no pecuniarias

LSI: potestad sancionadora en caso de
incumplimiento de una decisién o de un reglamento
del BCE

LSI: potestad sancionadora por el resto

de los incumplimientos, en algunos casos previa

instruccion del BCE

FUENTE: Banco de Espana.

Cuadro 2.1
ENTIDADES BANCARIAS OPERANTES EN ESPANA

2021 2022
Numero grupos % activos Numero grupos % activos
Sl espafolas 10 90,2 10 90,5
Otras Sl del MUS en Espana via filial/sucursal 26 3,6 29 3,6
LSl espanolas 57 5,7 56 55
Sucursales de otras LS| del MUS 40 0,3 38 0,3
Sucursales de grupos bancarios no UE 4 0,2 4 0,2
TOTAL 137 100,0 137 100,0

FUENTE: Banco de Espana.

La supervision continuada a distancia tiene como objetivo mantener
actualizado el perfil de riesgo de las entidades. En este sentido, de forma anual
se lleva a cabo el proceso de revision y evaluacion supervisora (SREP, por sus siglas
en inglés) con una metodologia uUnica y herramientas armonizadas que permiten una
evaluacion completa de las entidades.

La supervision in situ incluye las inspecciones y las investigaciones de
modelos internos. Mientras que las primeras permiten analizar en profundidad
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Cuadro 2.2

[%e]
REGISTRO DE ENTIDADES DE CREDITO é
=
Datos a 31 de diciembre -
2021 2022
Entidades de crédito 195 194 S -g
(&}
Bancos 48 48 £ E
(<5
Cajas de ahorros 2 2 3 §’
a3
Cooperativas de crédito 61 61 =
=S
ICO 1 1 2 2
% £
Sucursales de entidades de crédito comunitarias 79 78 3 .°-;
= D
Sucursales de entidades de crédito extracomunitarias 4 ] §
Sociedades financieras de cartera o=
©90 o
Sociedades financieras mixtas de cartera 1 g%’ 3
fo=
TOTAL 195 198 =
=0

FUENTE: Banco de Espana.
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Gréfico 2.7
DISTRIBUCION DE LAS DECISIONES Y ACTUACIONES DEL BCE EN 2022 QUE SE INFORMAN A LA COMISION EJECUTIVA
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Durante el ejercicio 2022 se han incrementado ligeramente las decisiones del SREP y también han aumentado las decisiones de
gobernanza, mientras que se han reducido las decisiones de solvencia.
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requerimientos de capital necesarios para cubrir los riesgos de crédito, contraparte,
mercado y operacional.

Indice de
imagenes

El Banco de Espana contribuye de forma esencial a la supervision de las Sl
espanolas, tanto con su presencia en los JST, que son los encargados de la
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supervision a distancia, como con su participacion en las inspecciones in situ y
en las investigaciones de modelos.

Un elemento clave son los grupos de trabajo y las redes de expertos del MUS
en los que el Banco de Espana participa activamente. A través de estos grupos
se analizan y desarrollan propuestas técnicas y de politica supervisora en aras de
mejorar el funcionamiento del MUS.

Ademas, el Banco de Espana participa en la toma de decisiones sobre todas
las entidades de crédito bajo la supervision del MUS mediante la presencia
de la subgobernadora y el gobernador en el Consejo de Supervision y en el
Consejo de Gobierno del BCE, respectivamente. Durante 2022, el Consejo de
Supervision ha adoptado un total de 2.362 decisiones, de las que 518 afectaban a
entidades espanolas, tal y como se muestra en el grafico 2.7.

2.3.1 La supervision continuada
2.3.1.1 Supervision continuada de entidades significativas

Los JST se encargan de la supervision continuada a distancia de las SI. El
Banco de Espana participa en los JST de los 10 grupos de entidades de crédito
espafolas calificados como significativos conforme a los criterios del MUS, y en
6 JST de los 28 grupos bancarios significativos de paises del MUS que tienen
presencia en nuestro pais (a través de 5 filiales y 42 sucursales en Espana). Al
cierre de 2022, el Banco de Espafa aportaba a los JST de los bancos espafioles
un total de 136 empleados.

El objetivo de la supervision continuada es mantener una opinion actualizada
sobre la situacion y el perfil de riesgos de las entidades. Para ello, se planifican
anualmente las tareas supervisoras, cuya frecuencia e intensidad vienen marcadas
por la relevancia y el perfil de las entidades.

Entre las tareas de supervision continuada destacan las relacionadas con el
SREP, aplicando las directrices de la EBA (EBA/GL/2014/13) y manuales supervisores
del MUS.

Las conclusiones del SREP proporcionan una imagen de la situacion de cada
banco respecto a sus riesgos y a su situacion de capital y liquidez, y evalian
también la idoneidad de su gobernanza y de la gestion y controles de riesgos.
Este proceso anual de andlisis contribuye a determinar la intensidad supervisora
para cada institucién, como parte del préximo Programa de Examen de Supervision,
y a fijar el requisito adicional (P2R) y la orientacién (P2G) supervisores de capital de
cada entidad para el ejercicio siguiente.
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El P2R es un requerimiento especifico cuya finalidad es cubrir aquellos riesgos
subestimados o no contemplados por el requerimiento minimo de capital
(conocido como Pilar 1). EI P2R es vinculante, su eventual incumplimiento puede
tener consecuencias legales, y es un dato muy relevante para el mercado. A partir
de 2021, el P2R incluye el déficit de cobertura de exposiciones dudosas, determinado
conforme a las expectativas supervisoras, en la medida en que no haya sido
deducido de los recursos propios.

Ya en 2019 el BCE recomendd a las entidades publicar la cuantia y la composicién
de sus P2R, y desde el 28 de enero de 2020 el BCE publica el P2R especifico de
cada entidad bajo su supervision. Como consecuencia del ejercicio supervisor 2022
los niveles de P2R exigibles en 2023 a las Sl espafolas, que incorporan, si procede,
el comentado déficit de cobertura de exposiciones dudosas segun expectativas del
BCE, se han mantenido practicamente estables en términos agregados, aumentando
solo en tres entidades.

Los trabajos de supervision también dan lugar a la fijacion del P2G, una
orientacion especifica para cada banco que refleja el nivel de capital que el
BCE espera que mantenga. El P2G no es vinculante desde un punto de vista legal,
actua como un colchén adicional para asegurar que los bancos resistan un periodo
estresado, y se determina aplicando la metodologia supervisora, basada en la Directiva
de Requerimientos de Capital (CRD-V) y en las aportaciones de la EBA, a partir de los
resultados de las pruebas de resistencia periddicas, que examinan el impacto que
tendria una perturbaciéon econdmica en el capital de los bancos.

Durante 2022 se ha mantenido con caracter general el P2G cuantificado para
cada banco en 2021, siguiendo la practica supervisora de realizar cada dos afios
un analisis integral del impacto global de una situacion de estrés en las entidades
y dedicar el afio intermedio a llevar a cabo una prueba de resistencia centrada en
un riesgo concreto (en 2022 las pruebas de resistencia se han centrado en los
riesgos climaticos y medioambientales —véase epigrafe 2.3.3—). En la Ultima
prueba de resistencia global, realizada en 2021, la reduccion media de la ratio de
CET-1 de las Sl espafiolas fue de 3,1 pp en comparacién con los 5,2 pp del total
de las Sl del MUS.

Ademas, como resultado del SREP, se pueden realizar requerimientos y dirigir
recomendaciones de caracter cualitativo a las entidades, sobre una variedad
de aspectos mejorables. En 2022, estos requerimientos y recomendaciones han
tenido un caracter amplio, destacando los relacionados con riesgo de crédito,
gobernanza y capital. En riesgo de crédito, la recomendacion mas extendida es la
referida al déficit de cobertura de exposiciones dudosas, mientras que, en
gobernanza, la especifica casuistica de cada entidad ha dado lugar a un conjunto
de recomendaciones muy variadas.
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Las decisiones de capital y de liquidez fruto del SREP, aprobadas por los
organos decisorios del MUS, se comunicaron formalmente a las entidades
antes de finalizar 2022, tras el plazo para formular alegaciones, entraron en
vigor el 1 de enero de 2023 y estaran vigentes hasta la proxima decision de capital y
de liquidez, que se notificara previsiblemente a finales de 2023. Asimismo, el BCE
espera que las entidades mantengan la prudencia en sus decisiones de distribucion
de dividendos y recompra de acciones y en sus politicas de remuneraciones, y valora
dichas decisiones en el contexto del didlogo supervisor con cada entidad.

Eldialogo entre el supervisory el supervisado constituye unapiezafundamental
de la supervision continuada. Resulta esencial para la transmision de las
debilidades detectadas, de la valoracién de la entidad, de las prioridades y
expectativas supervisoras, y para propiciar el intercambio de opiniones, asi como
para dialogar sobre las principales areas de atencion. Los JST mantienen un
contacto fluido con las entidades, a distintos niveles jerarquicos, incluidos el consejo
de administracion y la alta direccion.

Por otro lado, los JST realizan revisiones de detalle especificas de cada entidad
(deep dives) con el fin de analizar aquellas areas que pueden representar una mayor
preocupacioén supervisora, o bien para profundizar en el conocimiento de aspectos
especificos y verificar el funcionamiento de determinadas politicas o procedimientos.
Durante 2022 se han realizado 14 revisiones de detalle en las Sl espafolas, siendo
las principales areas analizadas crédito, negocio y gobernanza.

Asimismo, los JST participan en las revisiones transversales, que se hacen
de manera homogénea para todas o varias de las entidades del MUS sobre
areas que representan una prioridad desde un punto de vista supervisor. En 2022,
cabe mencionar las siguientes:

— Andlisis del grado de implementacién de la guia de la EBA sobre
concesion y seguimiento de préstamos, donde se establecen las
expectativas supervisoras en materia de politicas y procedimientos de
concesion y seguimiento de créditos, de solicitud de colateral y de fijacion
de precios.

— Realizacién de dos revisiones especificas de riesgo de crédito. La
primera, para valorar las practicas de gestiéon del riesgo de la financiacién
de inmuebles comerciales (entre otros, el riesgo climatico). La segunda,
para analizar el grado de alineacion con las expectativas del BCE en
materia de operaciones de financiacion apalancada.

— Andlisis del impacto del conflicto entre Rusia y Ucrania, centrado en

tres aspectos: i) clasificacion y provisiones; ii) sectores vulnerables, y
iii) modelos basados en calificaciones internas (IRB, por sus siglas en inglés).
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— Enelambito de los riesgos estructurales, se hicieron dos revisiones especificas
en relacion con la gobernanza y gestion del riesgo de contraparte, por un lado,
y la exposicion a tipos de interés y spreads de riesgo de crédito, por otro.

— Revision, a través de un cuestionario, de la estrategia de digitalizacion de
los bancos y el uso de nuevas tecnologias en su modelo de negocio, como
paso previo a la revision tematica prevista para el afio 2023.

— Revision tematica sobre riesgo climatico con el objetivo de analizar el
grado de alineacion de las practicas de las entidades con la guia de riesgo
climatico del BCE (véase recuadro 2.6). También se realizdé una prueba de
resistencia para evaluar los marcos de las pruebas de resistencia climatica
interna de las entidades.

— Revision de los planes de recuperacion, destacando la evaluacién de la
capacidad global de recuperacion, que ofrece una perspectiva general de
en qué medida la entidad podria restaurar su situacion financiera tras un
deterioro significativo.

Para las S| espafiolas se han realizado 24 revisiones transversales en 2022

Otro bloque de actividad relevante es el relativo a la colaboracion de los JST
en las actuaciones in situ (descritas con detalle en el epigrafe 2.3.2), a través de la
preparacion y definicion de los objetivos de cada actuacion, la elaboracién del
escrito remitido a la entidad, el seguimiento de las deficiencias identificadas y de la
implementacion de las medidas para solventarlas, e incluso mediante la integracion
de algunos miembros de los JST en los equipos de inspeccion, con objeto de
compartir el conocimiento sobre la entidad.

Adicionalmente, existen otras tareas incluidas en el area de supervision
continuada, como son:

— La tramitacion de autorizaciones, destacando las relacionadas con los
procesos de fusidn, con los de adquisicion de participaciones significativas y
con los de los procedimientos de evaluacion de la idoneidad de altos cargos.

— La coordinacién con otros supervisores, principalmente a través de los
colegios de supervision. En concreto, en el caso de las Sl espanolas con
presencia en paises que estan fuera del ambito del MUS, los JST participan
en los colegios de supervisores (presididos por el BCE y con el Banco de

1 Para el computo del nimero total de revisiones, se considera una revision el andlisis de una de las cuestiones
anteriores para una entidad.
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Recuadro 2.6

SUPERVISION DEL RIESGO CLIMATICO: REVISION TEMATICA DEL BANCO CENTRAL EUROPEO

Desde la publicacion en noviembre de 2020 de su guia
sobre riesgos relacionados con el clima vy
medioambientales’, el Banco Central Europeo (BCE) ha
venido analizando la situacion de las entidades con
respecto a la gestion de estos riesgos. Durante la primera
mitad de 2021, el BCE solicité a 112 entidades significativas
(SI, por sus siglas en inglés) la realizacion de un ejercicio
de autoevaluacion sobre la alineacion de sus practicas
bancarias con las expectativas supervisoras fijadas en la
guia, asi como la remision de sus planes de
implementacién para mejorar dicha alineacion.

Como continuacion de este ejercicio, durante el afo
2022 el BCE, en colaboracion con ocho autoridades
nacionales competentes, entre ellas el Banco de Espana,
realizé una revision tematica. El objetivo de esta revision
era comprobar si las entidades identifican y gestionan
adecuadamente los riesgos relacionados con el clima
y medioambientales, asi como analizar sus estrategias y
marcos de gobernanza.

La revision tematica se llevd a cabo sobre un total de 186
entidades (107 Sl, incluidas las 10 espafolas, y 79 menos
significativas, incluidas 4 espafiolas). Las principales
conclusiones de este ejercicio se publicaron en un
informe en noviembre de 20222, entre las que cabe
destacar las siguientes:

— Las entidades han mostrado un progreso significativo
con respecto a la situacion en 2021. Un alto porcentaje
de ellas consideran que el riesgo climatico tiene un
impacto material en su perfil de riesgo y estrategia de
negocio.

— La gran mayoria de las entidades cuentan, al menos,
con practicas basicas parala mitad de las expectativas,
y algunas han comenzado a utilizar sus planes de
transicion para mejorar la resiliencia de sus modelos
de negocio en horizontes temporales mas largos.

— Algunas entidades ya han comenzado a trabajar para
abordar los riesgos medioambientales en un sentido
mas amplio (pérdida de biodiversidad, aumento de la
contaminacion, etc.).

— Por el contrario, en general, las entidades carecen de
metodologias sofisticadas e informacion granular
sobre los riesgos climaticos y medioambientales.
Asimismo, el BCE muestra preocupacion sobre la
capacidad de ejecucion de las entidades, ya que
alrededor de la mitad de ellas han disefado practicas,
pero no las ha implementado de manera efectiva.

En definitiva, la revision tematica ha puesto de manifiesto
que, a pesar de los progresos realizados, las entidades
todavia estan lejos de gestionar de manera adecuada los
riesgos climaticos y medioambientales. El BCE comunicé
de manera individualizada a las entidades los resultados de
su evaluacion, describiendo las principales deficiencias
identificadas y fijando unos plazos especificos para
subsanarlas, cuyo cumplimiento sera objeto de un
estrecho seguimiento. En general, las entidades deberian
alcanzar, como minimo, los siguientes hitos:

— Como primer paso, el BCE espera que las entidades
clasifiguen de manera adecuada los riesgos relacionados
con el clima y medioambientales, y que lleven a cabo
una evaluaciéon completa del impacto de estos en sus
actividades, a mas tardar, en marzo de 2023.

— En un segundo paso, y como maximo a finales de
2023, el BCE espera que las entidades incluyan dichos
riesgos en su gobernanza, su estrategia y su gestion
de riesgos.

— Como Uultimo paso se espera que, para el final de
2024, las entidades cumplan todas las demas
expectativas supervisoras, incluida su plena
integracion en el proceso de evaluacion de la
adecuacion del capital interno y en las pruebas de
resistencia.

Como resultado de esta revision tematica, el BCE impuso
requerimientos cualitativos a varias entidades en su
proceso de revision y evaluacion supervisora (SREP).

Junto con el informe de conclusiones, en noviembre de
2022 el BCE publicé un compendio de buenas practicas®
observadas, con el objetivo de servir de guia a las

1 «ECB Guide on climate-related and environmental risks», publicada por el BCE en noviembre de 2020. https://www.bankingsupervision.europa.eu/
ecb/pub/pdf/ssm.20201 1finalguideonclimate-relatedandenvironmentalrisks~58213f6564.en.pdf

2 «Results of the 2022 Thematic Review on climate-related and environmental risks», publicado por el BCE en noviembre de 2022. https://www.
bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.thematicreviewcerreport112022~2eb322a79c.en. pdf

3 «Good practices for climate-related and environmental risk management», publicado por el BCE en noviembre de 2022. https://www.bankingsupervision.
europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.thematicreviewcercompendiumgoodpractices112022~b474fb8ed0.en.pdf
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https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.thematicreviewcercompendiumgoodpractices112022~b474fb8ed0.en.pdf

Recuadro 2.6

SUPERVISION DEL RIESGO CLIMATICO: REVISION TEMATICA DEL BANCO CENTRAL EUROPEO (cont.)

entidades para alinearse progresivamente con las
expectativas supervisoras.

Adicionalmente, durante el afio 2022 el BCE llevé a cabo las
siguientes actuaciones supervisoras enfocadas en los
riesgos climaticos y medioambientales: i) una prueba de
resistencia, enfocada como un ejercicio de aprendizaje
para evaluar el grado de preparacion de las entidades para
afrontar los riesgos climaticos; ii) una revision especifica de

las carteras de crédito inmobiliario comercial; iii) inspecciones
in situ a una pequefia muestra de entidades significativas,
y iv) un andlisis de las deficiencias en la divulgacion de
informacion sobre estos riesgos por parte de las
entidades®. Por su parte, el Banco de Espafa ha
comenzado a finales de 2022 el proceso de evaluacion del
grado de avance de las entidades menos significativas en
el alineamiento con las expectativas supervisoras emitidas
por el Banco de Espafia en 2020°.

4 «Supervisory assessment of institutions’ climate-related and environmental risks disclosures», publicado por el BCE en marzo de 2022. https://www.
bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.ECB_Report_on_climate_and_environmental_disclosures_202203~4ae33f2a70.en.pdf?2e88c1605db
8adfOb748ad4aeh8721d7

5 «Expectativas supervisoras del Banco de Espana sobre los riesgos derivados del cambio climatico y del deterioro medioambiental», publicadas por
el Banco de Espafia en octubre de 2020. https://www.bde.es/f/webbde/INF/MenuVertical/Supervision/Normativa_y_criterios/Recomendaciones_
BdE/Expectativas_supervisoras_sobre_riesgo_medioambiental_27102020.pdf
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Espafia como observador), colaborando y compartiendo informacién con
otras autoridades supervisoras, con quienes los JST celebran también
reuniones bilaterales periddicas, manteniendo asi una fluida comunicacion
entre ellos. En 2022 se han celebrado en Madrid dos colegios supervisores
de Sl espafolas.

Con datos hasta el 15 de septiembre de 2022, las actividades planificadas por los
JST para las Sl espafolas ascendieron a 595, que se han desarrollado en gran
medida en el marco del SREP, y que incluyen, entre otras, el andlisis del proceso de
planificacién de capital de las entidades, andlisis continuados de riesgos, el dialogo
supervisor, revisiones horizontales, seguimiento de modelos internos y actividades
relativas al marco de gestion de crisis. Todas ellas con atencion al principio de
proporcionalidad y orientadas por las prioridades supervisoras fijadas para 2022.
En el dltimo trimestre del afio continud la actividad supervisora con normalidad y se
anadieron en torno a 200 actuaciones adicionales. Los resultados de las actuaciones
supervisoras se comunican a las entidades en los escritos de decisién de capital y
liquidez como resultado del SREP y en escritos especificos denominados operational
acts. En 2022 se han enviado 22 de este ultimo tipo.

2.3.1.2 Supervisién continuada de las entidades menos significativas,
de sucursales extracomunitarias y del Instituto de Crédito Oficial
El Banco de Espaina es el responsable de la supervision directa de las LSI

espanolas, mientras que al BCE le corresponde su supervision indirecta. Se
trata de 67 entidades individuales que, como se muestra en el cuadro 2.1, se agrupan
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https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.ECB_Report_on_climate_and_environmental_disclosures_202203~4ae33f2a70.en.pdf?2e88c1605db8adf0b748ad4aeb8721d7
https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.ECB_Report_on_climate_and_environmental_disclosures_202203~4ae33f2a70.en.pdf?2e88c1605db8adf0b748ad4aeb8721d7
https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.ECB_Report_on_climate_and_environmental_disclosures_202203~4ae33f2a70.en.pdf?2e88c1605db8adf0b748ad4aeb8721d7
https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/ssm.ECB_Report_on_climate_and_environmental_disclosures_202203~4ae33f2a70.en.pdf?2e88c1605db8adf0b748ad4aeb8721d7
https://www.bde.es/f/webbde/INF/MenuVertical/Supervision/Normativa_y_criterios/Recomendaciones_BdE/Expectativas_supervisoras_sobre_riesgo_medioambiental_27102020.pdf
https://www.bde.es/f/webbde/INF/MenuVertical/Supervision/Normativa_y_criterios/Recomendaciones_BdE/Expectativas_supervisoras_sobre_riesgo_medioambiental_27102020.pdf
https://www.bde.es/f/webbde/INF/MenuVertical/Supervision/Normativa_y_criterios/Recomendaciones_BdE/Expectativas_supervisoras_sobre_riesgo_medioambiental_27102020.pdf
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Grafico 2.8
PESO DE LOS DIFERENTES TIPOS DE LSI Y SUCURSALES EXTRANJERAS

indices

En términos absolutos, los activos del conjunto de LS|y sucursales extranjeras disminuyen un 4 %. En cuanto al reparto de estos activos entre
los diferentes tipos de entidades, se observa que las cooperativas de crédito pierden peso relativo, especialmente frente a los bancos.
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E
%
en 56 entidades o grupos. El Banco de Espafia también ejerce funciones supervisoras
sobre las sucursales en Espafa de LSI de otros paises del MUS y del resto de los %
paises de la UE, asi como sobre las sucursales de entidades de crédito :%
extracomunitarias. Todas estas entidades suponen el 6% de los activos del
sistema bancario espanol (en el grafico 2.8 se detalla el reparto de estos activos <
por tipo de entidad). El Banco de Espafia también supervisa al ICO. §
A partir de las prioridades supervisoras, se elabora el plan de actuacion que o
recoge las actividades supervisoras previstas para el siguiente ano. Como ‘%
parte de la supervisidn continuada, se realizan seguimientos periddicos de la marcha -
de cada entidad, que podran tener mayor o menor profundidad de analisis, de =
acuerdo con el principio de proporcionalidad, considerando factores como el perfil %
de riesgo, el tamano, el volumen de depdsitos captados en el mercado minorista o “
el modelo de negocio de cada entidad. o
}%‘
En 2022 se ha efectuado un seguimiento periddico trimestral a las 56 entidades <
o grupos de LSI espainolas a los que se les realiza el SREP, correspondientes a -
35 cooperativas de crédito, a 19 bancos y a 2 cajas de ahorros. Para realizar el ;2
8
o

seguimiento se utilizan distintos indicadores y alertas. En concreto, se utilizan
indicadores desarrollados internamente a partir de informacion reservada, otros definidos
por el BCE para identificar situaciones de deterioro financiero, otros relacionados
con la metodologia SREP que identifican eventuales cambios en la calificaciéon de
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indicadores que las entidades incluyen en sus planes de recuperacion. El objetivo
ultimo del seguimiento periddico es detectar potenciales problemas futuros de
liquidez, solvencia o sostenibilidad del modelo de negocio.

El esfuerzo supervisor del seguimiento se ha centrado en las prioridades
supervisoras que se fijaron para 2022, para lo que el supervisor solicita a las
entidades la remision de informacion periddica y ad hoc. Igualmente, se mantiene
un contacto continuo con las entidades a través de numerosas reuniones.

Adicionalmente, durante el aio se han efectuado las siguientes revisiones
horizontales:

— Una revision horizontal del modelo de negocio de 41 LSI con actividad
minorista. Las principales debilidades identificadas se exponen en el
epigrafe 2.3.4.

— Un proceso de regularizacion de notificaciones de delegacion de funciones
0 servicios esenciales (comunmente conocido como outsourcing) en el
marco de la Circular 2/2016 del Banco de Espafa y de las directrices de la
EBA sobre externalizacion (EBA/GL/2019/02). Dichas directrices concretan
mucho mas la definicidén de funciones o servicios esenciales, que hasta ese
momento habia sido poco clara. Segun estas, las entidades deberian
revisar, y modificar si fuera necesario, los acuerdos de externalizacién de
funciones esenciales, con el fin de asegurarse de que estos cumplen con
lo dispuesto en ellas antes del 31 de diciembre de 2021. Como resultado de
esta actuacion se comunicé a 63 LS| que procedieran a la actualizacion
de determinados acuerdos de externalizacion de funciones esenciales no
comunicados.

— Una evaluacion del riesgo tecnoldgico basado en las respuestas a un
cuestionario de riesgo tecnolégico, desarrollado por el BCE y basado en
las directrices de la EBA sobre la valoracién de riesgos de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) en el marco del SREP (EBA/
GL/2017/05), aplicables desde enero de 2018. El resultado de esta
evaluacion se ha incorporado al analisis del riesgo tecnolégico, dentro
del riesgo operacional, del SREP de 2022.

— El analisis de las respuestas ofrecidas a un segundo cuestionario de
riesgo climatico (en 2021 se envid el primero) con el fin de evaluar la
solidez, exhaustividad y eficacia de las préacticas en relacién con los
riesgos climaticos y medioambientales, asi como el grado de avance
alcanzado en el cumplimiento de las expectativas supervisoras del Banco
de Espafa sobre los riesgos derivados del cambio climatico y del
deterioro medioambiental.

MEMORIA DE SUPERVISION 2022

Portada

indices

Presentacion
subgobernadora del gobernador

Entrevista a la

Memoria de
Supervision

en breve

Capitulo 1

Capitulo 3

Capitulo 4

Capitulo 5

Capitulo 6

Capitulo 7

Capitulo 8

Publicaciones indi
Indice de Capitulo 9

Siglas y
abreviaturas

imagenes

del Banco
de Espafa



BANCO DE ESPANA

73

Adicionalmente, como parte de la supervision continuada, se realizan otras
actuaciones, entre las que se incluyen revisiones de los informes de auditoria
externa, revisiones de los informes de autoevaluacion del capital y de la liquidez,
revision de los planes de recuperacion y resolucion, reuniones con el auditor externo
o reuniones periddicas con responsables de las entidades.

Al igual que ocurre para las Sl, el SREP es una de las tareas centrales de
la supervision continuada a distancia. El proceso SREP se realiza siguiendo la
metodologia aprobada por el BCE (SREP methodology for LSIs) e incorpora toda
la informacién obtenida en las distintas actividades de supervision continuada. Una
vez concluidos los correspondientes SREP de 2022 y el tramite de alegaciones de las
entidades, el Banco de Espafia adopto las decisiones de capital y de liquidez para
las 56 entidades o grupos de LSI, incluyendo en ellas el P2R. Tras el ejercicio
supervisor de 2022, el P2R medio exigible en 2023 alas LSl ha aumentado ligeramente.

Respecto a la orientacion de P2G, que, como novedad, se fijoé por primera vez en
2021 para su aplicacion en 2022, se ha mantenido inalteraday volvera a actualizarse
en el SREP de 2023. Para ello se tendran en cuenta tanto los resultados de la prueba de
resistencia, denominada FLESB (Forward Looking Exercise on Spanish Banks) (véase
epigrafe 2.3.3), como los resultados cuantitativos de las pruebas de resistencia realizadas
por la entidad en su informe de autoevaluacion de capital y liquidez.

Ademas, en el escrito anual que se envia a las entidades se recogen otros requerimientos
y recomendaciones derivados del proceso supervisor realizado durante el afo. Las
debilidades identificadas se comentan en el epigrafe 2.3.4

Asimismo, se hamantenidolaatencionrespecto alas decisiones de distribucion
de dividendos y recompra de acciones y a las politicas de remuneraciones.

El Banco de Espana ha continuado colaborando con otra ANC en el ambito de un
colegio de supervisores de una LSI de otros paises del MUS que tienen filiales en
Espafa; en él se ha contribuido a la toma de decisiones conjuntas sobre los
requerimientos del capital y de la liquidez. Ademas, en calidad de supervisor de LSI,
el Banco de Espafia ha participado en cuatro® colegios supervisores de entidades
de contrapartida central extranjeras®.

En 2022 se finaliz6 la evaluacion de los planes de recuperacion de 46 LS| remitidos
en el ultimo trimestre de 2021.

2 En tres participa en calidad de miembro y en una como observador.

3 De acuerdo con el articulo 18.2.c) del Reglamento (UE) n.° 648/2012, relativo a los derivados extrabursatiles, las
entidades de contrapartida central y los registros de operaciones (conocido comunmente por sus siglas en inglés,
EMIR), el Banco de Espana participa por ser la autoridad competente responsable de la supervisién de miembros
compensadores establecidos en uno de los tres Estados con mayor contribucion al fondo de garantia frente a
incumplimientos.
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Grafico 2.9
NUMERO DE ACTUACIONES DE SUPERVISION CONTINUADA A DISTANCIA EN LAS LSI, EN LAS SUCURSALES
EXTRACOMUNITARIAS Y EN EL ICO

indices

En 2022 continuan las revisiones habituales, ademas de una revision transversal del modelo de negocio, del riesgo tecnoldgico y del riesgo
climatico, y otra sobre externalizaciones.

Presentacion

subgobernadora del gobernador

Numero de actuaciones
450

400
350
300

Entrevista a la

250
(<o =
200 ©9o o
sz
150 SRS
E [<5}
100 52 S
9 1 14 =%
0 g . 5 — _
Cooperativas de crédito Bancos y cajas de ahorros Otras entidades (a) %
:’é_
[3~]
(&)
s 0TRAS ACTUACIONES (b) - SEGUIMIENTO PERIODICO
" REVISION DE LOS PLANES DE RECUPERACION s REVISION DEL INFORME DE AUTOEVALUACION DE CAPITAL Y DE LIQUIDEZ
REVISION DE LA AUDITORIA EXTERNA s DECISION DE CAPITAL Y DE LIQUIDEZ (c)

Capitulo 2

FUENTE: Banco de Espana.

o
o
a «Otras entidades» incluye sucursales extranjeras y el ICO. =
b «Otras actuaciones» incluye reuniones con las entidades, seguimientos de requerimientos y recomendaciones, y seguimientos ad hoc relacionados §
generalmente con las prioridades supervisoras definidas en el gjercicio y con las caracteristicas, perfil de riesgo y evolucion de cada entidad.
¢ Las decisiones de capital y de liquidez son 58 en total, correspondientes a las 56 entidades o grupos de LSI (en un caso, se emitié una decision
para una filial de un grupo de LSI, ademas de para el propio grupo) y al ICO. <
o
2
8
(e}
o
2
Por ultimo, con caracter anual se actualiza la consideracion de entidades pequefias g
y no complejas (SNCI, por sus siglas en inglés)*. Segun la ultima valoracion realizada
en 2022, 40 LSI individuales son consideradas SNCI. =
:‘g_
S
En el caso de las sucursales en Espafia de entidades con sede en otros Estados
miembros de la UE (que incluye las de paises que no participan en el MUS y las S
de LSI de otros paises del MUS), al no estar sujetas a requisitos prudenciales ni de =
(&}
liquidez en cuanto a la sucursal, se realiza un seguimiento periddico de la
evolucion de la sucursal. =
=
:’é_
S
La supervision directa de las LS| se complementa con la supervision indirecta
por parte del BCE, que persigue los siguientes objetivos: o
o
g_
S

— Asegurar la aplicacién consistente de altos estandares de supervision.

Indice de
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4 Esta valoracion se realiza de acuerdo con los criterios definidos en el punto 145 del apartado 1 del articulo 4 del
Reglamento (UE) n.° 575/2013.
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— Garantizar la coherencia de los resultados de la supervision en los paises
participantes en el MUS.

La realizacion de estas dos funciones por parte del BCE ha contado, como en afios
anteriores, con la plena colaboracion del Banco de Espafia, a través de la participacion
en diversos grupos de trabajo, reuniones, intercambio de informacidn, talleres, etc.

Durante 2022 se han llevado a cabo un total de 732 actuaciones de supervision continuada
para estas entidades, que han conducido al envio de 114 escritos, incluido el enviado al
ICO sobre decision de capital, que se detallan en el grafico 2.11 por tipo y por materia.

2.3.2 La supervision in situ

La supervision in situ complementa la supervision continuada a distancia de
las entidades. Se lleva a cabo por equipos distintos de los encargados de la
supervision continuada con el objetivo de reforzar su independencia y la objetividad
de las conclusiones de sus trabajos.

Durante 2022, las inspecciones e investigaciones de modelos internos se han
realizado mayoritariamente con un modelo de trabajo hibrido que combina las
visitas de los inspectores a las sedes de las entidades con el trabajo en remoto.

El cuadro 2.3 detalla las actuaciones mas relevantes para el Banco de Espana
desarrolladas en el ejercicio 2022 para las Sl (esto es, todas las actuaciones
sobre entidades espafolas y aquellas sobre entidades de otros paises del MUS
lideradas por personal del Banco de Espana).

Durante 2022 se han realizado 20 inspecciones a Sl del MUS, de las cuales 18
han sido a entidades de grupos espafoles. De ellas, 14 fueron lideradas por el Banco
de Espafa, 3 por el BCE y 1 por el Banco de Francia. El Banco de Espana ha
participado en todos los equipos de las inspecciones a entidades espafolas, asi
como también en dos inspecciones a grupos financieros de otros Estados miembros
del MUS, sin liderarlas.

Por tipo de riesgo, 6 de las 18 inspecciones realizadas a Sl espafnolas en 2022
se focalizaron en riesgo de crédito, dedicandose el resto a riesgo tecnoldgico (3),
capital (3), gobernanza (3), modelo de negocio (2) y riesgo de mercado (1).

Un porcentaje significativo de las inspecciones a Sl espaiolas, un 44 %,
formo parte de las denominadas «campanas». La campafa mas relevante para
las entidades espafolas en 2022 fue la de revision de colaterales de bienes
inmuebles comerciales, en la que se incluyeron dos entidades espafiolas, y la mas
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Cuadro 2.3

SUPERVISION IN SITU DE ENTIDADES DE CREDITO. NUMERO DE ACTUACIONES

2022

Sl LSI Total

Inspecciones in situ 20 10 30
A entidades de crédito espanolas 18 (a) 10 28

A entidades de crédito de otros paises del MUS 2 2
Investigaciones de modelos 12 (b) 12
A entidades de crédito espanolas 11 (c) 11

A entidades de crédito de otros paises del MUS 1 1
TOTAL 32 10 42

FUENTE: Banco de Espana.

a 14 lideradas por personal del Banco de Espafa y 4 lideradas por personal de otras autoridades.
b Adicionalmente, se llevd a cabo una investigacion de modelos sobre la sucursal espafola de una entidad europea.
¢ 8 lideradas por personal del Banco de Espafia y 3 lideradas por personal de otras autoridades.
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novedosa, la de revisidn de riesgos climaticos y medioambientales, en la que se
incluyé una entidad espafola.

Las deficiencias detectadas en el curso de las inspecciones se sintetizan en los
denominados findings. Las entidades deben corregir estas deficiencias conforme
a las indicaciones de los JST, correspondiendo a estos realizar el seguimiento
hasta su subsanacion. En 2022 fueron remitidos a las Sl espafolas
15 informes de inspecciones in situ, con un total de 176 findings. El mayor nimero
de findings se concentra en las inspecciones de riesgo de crédito, que son las mas
numerosas, seguidas por las de riesgo tecnoldgico. Las deficiencias mas graves
fueron detectadas en relacion con la estimacion de los parametros empleados por
los modelos internos de provisiones contables, en la identificacion de las
exposiciones con un incremento significativo de riesgo y en la calidad de las bases
de datos revisadas.

Por lo que respecta a las investigaciones de modelos, durante 2022 se han
acometido 12 misiones, de las cuales 11 han sido en entidades espanolas.
De ellas, 8 fueron lideradas por el Banco de Espana, 1 por el Banco de Portugal,
1 por Bundesbank y 1 por el BCE.

Por tipo de riesgo, la mayoria de las investigaciones se han centrado en
modelos de riesgo de crédito, mientras que una correspondié a riesgo de
mercado.

En cuanto al contenido, buena parte de las misiones estuvieron orientadas a revisar
cambios materiales de los modelos originados por las adaptaciones a las nuevas
directrices de la EBA (principalmente, guias de PD y LGD y nueva definicion de default) y
por la remediacion de obligaciones pendientes derivadas de misiones anteriores.
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En 2022 se remitieron a entidades espanolas 13 informes de investigaciones
de modelos que incluian 251 findings. De ellos, los mas relevantes se han centrado
en el area de la estimacion de LGD downturn y de la determinacion del horizonte a
largo plazo a partir del cual se calcula la probabilidad de incumplimiento (PD).

Finalmente, el plan de supervision para las LSI es aprobado por la Comision
Ejecutiva del Banco de Espana, al estar sometidas a su supervision directa.
No obstante, el BCE es informado del contenido de dicho plan. En 2022 se han
realizado diez inspecciones in situ a las LSI, con especial hincapié en el andlisis de
la calidad crediticia y de activos adjudicados, la gobernanzay la solvencia, asi como
en los aspectos vinculados a tecnologias de la informacion.

Los resultados de las visitas de inspeccion a las LS| son comentados con las propias
entidades a través del denominado «escrito de conclusiones preliminares», con el fin
de asentar los puntos mas relevantes surgidos en las visitas de inspeccion, tras el cual
son elaborados los correspondientes informes finales y los escritos de requerimientos
y recomendaciones a las entidades que aprueba la Comision Ejecutiva del Banco de
Espafa a propuesta de la DG.SUP (véase epigrafe 2.3.4).

Las inspecciones in situ a Sl y LSI espafnolas en el ambito de la PBC/FT se recogen
en el epigrafe 2.3.6.

2.3.3 Pruebas de resistencia

Durante el primer semestre de 2022, el BCE realiz6 una prueba de resistencia
de riesgo climatico, con la que se pretendia avanzar en el andlisis del riesgo
climatico, identificado como prioridad supervisora para 2022-2024.

Se traté de una prueba en la que lo mas importante fue el aprendizaje tanto de
las entidades como del supervisor, sin impacto directo en el capital. El objetivo
fue conocer el grado de desarrollo en las entidades, fomentar la toma de conciencia
de la importancia de este riesgo, asi como tomar nota de las mejores practicas y de
las principales deficiencias detectadas.

Participaron en el ejercicio las 10 Sl espafolas. Ha sido una prueba muy amplia,
en la que tomaron parte un total de 104 entidades.

Se utilizo una metodologia desarrollada especialmente al efecto, que constaba
para cada entidad de tres modulos: 1) un andlisis cualitativo del grado de avance del
marco de las pruebas de resistencia climaticas con un cuestionario por bloques que
buscaba evaluar su existencia e implementacion; 2) un analisis del grado de dependencia
del modelo de negocio a los sectores intensivos en emisiones de gases de efecto
invernadero a través del uso de dos métricas (sostenibilidad de ingresos y grado de
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Esquema 2.5
PRUEBA DE RESISTENCIA CLIMATICA. LECCIONES APRENDIDAS

Lecciones aprendidas — La mayoria de los bancos no han integrado el riesgo climatico en sus pruebas de resistencia

bancos — Dificultades en la disponibilidad de datos y en las técnicas de modelizacion. Esto afecta a los resultados
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exposicion), y 3) un estudio del impacto potencial del riesgo de transicion a corto y a
largo plazo, y de los riesgos fisicos de sequia e inundacién. Mientras que en los <
modulos 1 y 2 participaron el total de las entidades de la muestra, solo una entidad =
(&)

considerada avanzada en sus practicas de riesgo climatico proporciond proyecciones
para el médulo 3. Para el resto de las entidades se utilizd un enfoque top-down. D
=
.;—é;

El analisis cualitativo del cuestionario permitio tener un resumen del grado de avance
de las entidades en sus pruebas de resistencia climaticas. Ademas, el enfoque w
o
seguido permitid puntuar a los bancos de manera relativa mediante un sistema de £
[~
cuatro niveles y ver su posicion en relacion con su grupo de comparacion. -
[=2]
1=
Aunque las entidades han realizado avances, los resultados mostraron que =
5~
(&)

todavia queda camino por recorrer. La mayor parte del sector no ha integrado aun
el riesgo climatico en sumarco de pruebas de resistencia, y se detectaron deficiencias
en la calidad de los datos y en las técnicas de modelizacion. También se observé que
las entidades deben mejorar las estrategias para aprovechar las oportunidades de la
transicion ecoldgica. En cualquier caso, el ejercicio permitié constatar la razonable
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Gréfico 2.10

PRUEBAS DE RESISTENCIA LSI. RESULTADOS

LLa prueba arroja un incremento de la ratio de CET-1 de 3 pp en el escenario base, mientras que en el escenario adverso se produce una

caida de 0,3 pp.

1 ESCENARIO BASE ESTATICO (a) 2 ESCENARIO ADVERSO ESTATICO (a)
% 0 %
35 r
7.9 7.8 11,3 16,7
30 - 35
44 1,5
25 22,1 30 46
19,1 - — 25
20 — 191 18.8
20 | 0.5 :
15 —
15 —
10 F 10 —
5 F 5 k
0 \ L L . L ) 0 L \ \ L . )
CET-1 2021 Usode  Generacion Deterioros Restode CET-12024 CET-1 2021 Usode  Generacion Deterioros Restode CET-12024
provisiones de recursos en Espafia impactos (d) provisiones de recursos en Espafia impactos (d)
en Espafia (% APR  y soberano en Espafia (% APR y soberano
2021) (b) (% APR 2021) 2021) (b) (% APR 2021)
(c) (©)

FUENTE: Banco de Espana.

a El color rojo (verde) de las barras indica una contribucion negativa (positiva) de la partida correspondiente a la variacion de la ratio de CET-1 al final
del ejercicio de prevision (2024) respecto al comienzo del ejercicio (2021).

b La generacion de recursos de absorcion de pérdidas viene determinada por el margen de explotacion en Espafia.

¢ Pérdidas por deterioros financieros de préstamos y activos adjudicados en Espafa, asi como el impacto en capital del potencial deterioro de las
exposiciones soberanas de las entidades.

d Otras ganancias y pérdidas consolidadas, efectos fiscales y de tipo de cambio, distribucion de beneficios y variacion de APR.
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evolucion de la implantacion del marco de pruebas de resistencia climaticas en las
entidades espafolas, en especial en aquellos aspectos relacionados con la
gobernanza, el disefio de escenarios y la disponibilidad de informacién.

El BCE publicé en diciembre de 2022 un informe con las mejores practicas
observadas, con la finalidad de facilitar a las entidades el desarrollo de un marco
de estrés climatico adecuado. Este marco deberia considerar la relevancia de las
carteras afectadas, su dimensién sectorial y el disefio de escenarios fisicos y de
transicion, tanto bajo un enfoque estatico como dinamico de balance. En este
sentido, resulta fundamental contar con informacion adecuada sobre emisiones y
certificados de rendimiento energético, obtenida directamente de las contrapartes,
de proveedores externos, o deducidas mediante el uso de proxies, siempre que sea
granular y contrastable, ya que ello facilitara la integracién del riesgo climatico en
los modelos de riesgo de crédito. Esta modelizacion deberia contemplar, para
distintos horizontes temporales, el uso de las variables climaticas y su impacto en
los diversos factores y métricas de crédito.

El Banco de Espana realiza anualmente pruebas de resistencia de las LSI° con

el objetivo de medir la capacidad de las entidades de hacer frente a posibles riesgos
macroecondémicos y financieros y alimentar el SREP, y en particular la estimacion del

5 Estas pruebas se realizan de acuerdo con lo establecido en el articulo 55.5 de la Ley 10/2014, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito.
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P2G. Estas pruebas se hacen en el mismo marco y bajo la herramienta FLESB, que
se menciona en el capitulo 3.

Los resultados agregados de la prueba, con los escenarios base y adverso de
dicho apartado usando el método de balance estatico recomendado por el BCE,
arrojan un incremento de la ratio de CET-1 de 3 pp en el base y una caida de
0,3 pp en el adverso. En el escenario base, la generacion de nuevos recursos de
absorcion de pérdidas (7,9 % de APR) y el uso de provisiones (4,4 %) mas que compensan
las pérdidas por deterioro (7,8 %) y el resto de los impactos (-1,5%). En el escenario
adverso, los nuevos recursos generados son positivos (11,3 %) gracias al aumento del
margen de interés favorecido por la subida de tipos; no obstante, ese efecto, junto con
el uso de provisiones (4,6 %) y el efecto positivo del resto de los impactos (0,5 %), no llega
a compensar las significativas pérdidas por deterioro (16,7 %).

La solvencia agregada del conjunto de las LSl en ambos escenarios se situaria
en niveles elevados y por encima de los requerimientos regulatorios.

2.3.4 Escritos enviados a entidades menos significativas, a sucursales
extracomunitarias y al Instituto de Crédito Oficial

Como resultado de las actuaciones supervisoras descritas llevadas a cabo en
2022, el Banco de Espaina ha enviado alas LSl y al ICO 114 escritos. La distribucion
de estos escritos por tipo de entidad y origen se recoge en el grafico 2.11. De ellos
corresponden: 58 a decisiones de capital tras la remisidon previa de borradores para
alegaciones, 46 a la revision de los planes de recuperacion y 10 a inspecciones in situ.

Por otra parte, el grafico 2.12 muestra la distribucion por materia de los 520
requerimientos y recomendaciones, recogidos en los 114 escritos a entidades
de crédito. Como se puede observar en ese grafico, el mayor nimero de requerimientos
y recomendaciones efectuados a las LS| en 2022 se clasifican como correspondientes
al area denominada «Global y otros». Se trata, en su mayor parte, de recomendaciones
realizadas como consecuencia de la valoracion de los planes de recuperacion, y de
otras relacionadas con mejoras de los informes de autoevaluacion de capital y liquidez
que se incluyen en los escritos de decision de capital. Las restantes corresponden,
principalmente, al drea de solvencia, en su mayor parte requerimientos de P2R y P2G
incluidos en las decisiones de capital; a la de modelo de negocio, que se han incluido
en los escritos de decision de capital, y a las de gobernanza y crédito, procedentes
tanto de las decisiones de capital como de inspecciones. De hecho, el mayor numero
de requerimientos realizados como consecuencia de las inspecciones se refieren al
riesgo de crédito, seguido de los referidos a gobernanza.

La mayor parte de las debilidades relacionadas con el modelo de negocio se han
identificado en la revision horizontal del primer semestre de 2022 sobre las 41 entidades
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Gréfico 2.11
NUMERO DE ESCRITOS DIRIGIDOS A ENTIDADES DE CREDITO

Preponderancia de escritos dirigidos a cooperativas de crédito, por ser el colectivo mas numeroso de LSI, y por origen, en relacion con
decisiones de capital y planes de recuperacion.

1 POR TIPO DE ENTIDAD (ANO 2022) 2 POR ORIGEN (ANO 2022)

= BANCOS
CAJAS DE AHORROS
= COOPERATIVAS DE CREDITO

= DECISION DE CAPITAL (a)
INSPECCION

= PLANES DE RECUPERACION
m |CO

FUENTE: Banco de Espana.

a Los 58 escritos de decision de capital dirigidos a las 56 entidades o grupos de LSI (en un caso se dirigié un escrito a una filial de un grupo de LSI,
ademas de al propio grupo) y al ICO.

Grafico 2.12
NUMERO DE RECOMENDACIONES Y REQUERIMIENTOS A ENTIDADES DE CREDITO

Por areas especificas, destacan los requerimientos y las recomendaciones sobre riesgo de solvencia, modelo de negocio y crédito.

Solvencia 61
Modelo de negocio 37
Gobernanza [INNNEHNNNN 22

Crédito

Interés

Operacional
Liquidez

Global y otros 34

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
e RECOMENDACIONES REQUERIMIENTOS
FUENTE: Banco de Espana.

NOTA: El conjunto «Global y otros» lo forman en su mayor parte recomendaciones incluidas en 46 escritos de planes de recuperacion y en otros
relacionados principalmente con mejoras en los informes de autoevaluacion del capital y de la liquidez.

con negocio minorista. La totalidad de los requerimientos y gran parte de las
recomendaciones en esta materia versan sobre aspectos cualitativos y pretenden que
las entidades mejoren su analisis de la rentabilidad por lineas de negocio; dispongan de
procedimientos adecuados de asignacion de costes y de fijacion de precios; realicen
un correcto seguimiento de su plan estratégico y sus proyecciones, e involucren
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suficientemente tanto a los érganos de administracion como a las funciones de control
interno, y amplien el alcance de las actuaciones realizadas por la auditoria interna.

Los requerimientos sobre riesgo de crédito se explican por el tipo de negocio de esta
clase de entidades (banca minorista), y se refieren en su mayoria a reclasificaciones a
activos dudosos y a la necesidad de incrementar las coberturas por riesgo de crédito
y de mejorar los controles internos especificos de este riesgo. Los requerimientos de
gobernanza se han realizado para mejorar la composicion y las funciones de los
comités delegados de los érganos de administracion y el control interno.

Trimestralmente, en el marco de seguimiento de las LSI se realiza una valoracién
de la situaciéon de los requerimientos y recomendaciones que permanecen
pendientes de cumplimentar por cada entidad.

2.3.5 Supervision de bonos garantizados

El 8 de julio de 2022 entré en vigor el Real Decreto-ley 24/2021°, que transpone
la Directiva (UE) 2019/2162 en materia de bonos garantizados.

Dicha directiva establece un régimen de minimos armonizado en la UE en cuanto a las
condiciones para la emision y caracteristicas de este tipo de instrumentos, con el objetivo
de promover el desarrollo unificado de estos mercados.

Con la entrada en vigor del Real Decreto-ley 24/2021, se crean dos categorias de bonos
garantizados: «bono garantizado europeo (premium)» y «bono garantizado europeo».
Los primeros estan sujetos a unos requisitos adicionales mas exigentes, entre los que
cabe destacar la imposicion de un nivel minimo de sobregarantia del 5%. Las cédulas y
bonos hipotecarios, de internacionalizacion vy territoriales se pueden beneficiar de la
denominacioén de «bono garantizado europeo (premium)» si cumplen todos los requisitos.

El Real Decreto-ley 24/2021 incrementa la proteccion del inversor de bonos
garantizados mediante el reforzamiento del régimen de supervision de estos
instrumentos y la reduccion de su nivel de riesgo, al exigir, entre otras
novedades, la constitucion de un colchén de liquidez y la segregacion de los
activos de cobertura mediante su anotacion en un registro especial.

El régimen de supervision reforzado se sustenta en dos novedades: se atribuye al
Banco de Espafa la supervision continuada de los bonos garantizados, por lo que
debe autorizar tanto los programas de los bonos garantizados emitidos a su amparo
como los o6rganos de control de las emisiones; y se requiere que las entidades

6 El Real Decreto-ley 24/2021 ha sido modificado por el Real Decreto-ley 29/2021, de 21 de diciembre, y el Real
Decreto-ley 11/2022, de 25 de junio.
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emisoras designen un érgano de control del conjunto de cobertura de sus emisiones,
que vigile el cumplimiento de los requisitos legales y contractuales.

A raiz de la entrada en vigor del Real Decreto-ley 24/2021, el Banco de Espana
autorizo, para las 19 entidades emisoras, 5 mercantiles como dérganos de
control y 27 programas de bonos que dan cobertura a las emisiones vigentes en
dicha fecha (cuyo importe agregado ascendia a 240 mm de euros) y a las posteriores
durante el plazo de vigencia del programa y hasta el importe maximo autorizado.

A diciembre de 2022, el mercado espanol de bonos garantizados suponia algo mas
de 225 emisiones y un saldo vivo en torno a los 212 mm de euros, de los cuales un
91 % correspondia a cédulas hipotecarias, un 6 % a cédulas territoriales y un 3% a
cédulas de internacionalizacion.

Adicionalmente, en cumplimiento del Real Decreto-ley 24/2021, el Banco de Espana divulga
y actualiza periédicamente en su sitio web la lista de entidades emisoras autorizadas, asi
como de los bonos garantizados emitidos en el marco de los programas autorizados.

La proxima publicacion de la circular sobre informacién que se debe remitir al Banco de
Espana sobre los bonos garantizados (véase apartado 8.2) facilitara el desempefio
de esta nueva funcion de supervision, mediante la remisién de un flujo de datos
estables y fiables por parte de las entidades emisoras. Esta informacion permitira
determinar, ya en 2023 y con periodicidad anual, un perfil de cumplimiento de dichas
entidades, sin perjuicio de otras labores de verificacion, control e inspeccién que se
puedan realizar.

2.3.6 Prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo

Las competencias del Banco de Espafa en el ambito de la PBC/FT se
circunscriben a la supervision de ciertas obligaciones de PBC/FT (diligencia
debida, control interno e informacion) en los sujetos obligados que se encuentran
bajo su ambito de supervision’. Tales competencias se ejercen en el marco de lo
previsto en la legislacién y el convenio suscrito con la CPBCIM en 2021 para la
coordinacioén de sus respectivas actuaciones en materia de supervision e inspeccion,
a través de una estrecha cooperacién con sus dos érganos, la Secretaria de la
CPBCIMy el Sepblac, asi como con la CNMV y la DGSFP. Esta cooperacién permite
aprovechar sinergias supervisoras y contribuir a la eficiencia institucional.

Durante el ejercicio 2022 se ha continuado avanzando en la cooperacion
supervisora. En este sentido, se ha progresado en laelaboracién de una metodologia

7 Entidades de crédito, sucursales de entidades de crédito extranjeras, establecimientos financieros de crédito
(EFC), sociedades de garantia reciproca (SGR), EP, EDE y establecimientos de cambio de moneda.

MEMORIA DE SUPERVISION 2022

Presentacion indices Portada

Entrevistaa la
en breve subgobernadora del gobernador

Memoria de
Supervision

Capitulo 1

Publicaciones indice da
del Banco L Capitulo 9 Capitulo 8 Capitulo 7 Capitulo 6 Capitulo 5 Capitulo 4 Capitulo 3
de Espafa LICUElES

Siglas y
abreviaturas



BANCO DE ESPANA

84

de evaluacion conjunta del riesgo de BC/FT con el Sepblac de las entidades de
crédito, cuyos resultados seran un elemento esencial para la confeccion del Plan
de Inspeccién Conjunto®, que sigue un enfoque de riesgo. Asimismo, se ha trabajado
en el desarrollo de criterios y procedimientos supervisores comunes, coordinandonos
con la Secretaria de la CPBCIM, el Sepblac, la DGSFP y la CNMV.

A lo largo de este ejercicio, el Banco de Espaina ha completado cuatro
inspecciones de alcance general, en las que se ha revisado el cumplimiento de las
obligaciones de PBC/FT en tres LSl y una Sl. Asimismo, se han iniciado dos
inspecciones, una de alcance general sobre una Sl y otra de alcance especifico centrada
en la revision de los sistemas de control interno del grupo de una Sl en materia de PBC/
FT de la actividad desarrollada por sus sucursales y filiales en el extranjero. Por otra
parte, se encuentra en curso una inspeccion tematica de la actividad de cambio de
moneda extranjera, que se ha identificado como operativa de riesgo de BC/FT. Respecto
a esta ultima inspeccion, es de sefialar que se trata de una actuacién conjunta con el
Sepblac que se extiende a 2023 y que afecta a entidades de crédito y otras entidades
que prestan servicios de cambio de moneda extranjera.

Por otra parte, se han llevado a cabo actuaciones de seguimiento de revision del
cumplimiento de las recomendaciones y de los requerimientos derivados de cinco
inspecciones realizadas en ejercicios anteriores y del avance del cumplimiento de un
plan de accion en materia de PBC/FT fijado por una Sl. Adicionalmente, se ha
actualizado el perfil de riesgo de BC/FT de las entidades de crédito establecidas en
Espana conforme a la metodologia definida en la DG.SUP. Ademas, se ha informado al
Comité Permanente de la CPBCIM del desarrollo de nuestras actuaciones supervisoras.

En el plano internacional, al igual que en ejercicios anteriores, el Banco de
Espaina ha continuado cooperando estrechamente con otros supervisores y
participando en foros internacionales. Se han mantenido, en colaboracién con
el Sepblac, relaciones de cooperacion con supervisores de PBC/FT de otros
paises, bien bilateralmente, bien a través de colegios supervisores. Durante 2022,
el Banco de Espafnay el Sepblac, de forma conjunta, han participado en 65 colegios
supervisores de PBC/FT y organizado los colegios de seis entidades de crédito y
ocho EP espafolas. Ademas, se ha seguido participando de forma activa en foros
internacionales y europeos, principalmente en el Standing Committee on anti-
money laundering and countering terrorist financing (AMLSC) de la EBA.

Finalmente, en materia regulatoria, el Banco de Espana ha contribuido
técnicamente a las negociaciones del paquete legislativo de la UE en materia
de PBC/FT, de julio de 2021°, que persigue, entre otros, la creacion de la Autoridad

8 Plan anual de inspeccion al que se refiere el articulo 44.2.9) de la Ley 10/2010, aprobado por el Comité Permanente
de la CPBCIM y que incluye las inspecciones que realizaran todos los supervisores.
9 https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/es/ip_21_3690
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Europea de PBC/FT (Anti-Money-Laundering Authority —AMLA, por sus siglas en

3
inglés—), con funciones de supervision directa e indirecta sobre los sujetos obligados y :‘é
de un marco normativo mas armonizado en la UE, que incluird un nuevo reglamento
europeo y una sexta directiva de PBC/FT. El pasado junio, el Consejo acordd su posicion S
parcial sobre la propuesta de reglamento que regulara la creacién de la nueva autoridad %

&

europea'® y el 7 de diciembre de 2022 acordd su posicion sobre la sexta directiva y el
reglamento europeo de BC/FT'". A principios de 2023 se ha iniciado la fase de didlogos
tripartitos del paquete legislativo con el fin de que los colegisladores lleguen a un acuerdo
sobre la version definitiva del texto. La ciudad de Madrid se ha postulado para ser la sede
de la nueva autoridad europea de PBC/FT, cuya actividad se iniciard en 2024.
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2.3.7 Procedimientos comunes, idoneidad y resto de los procedimientos

Capitulo 1

Los procedimientos comunes son los relativos a la autorizacidon para ejercer
la actividad propia de las entidades de crédito, a la revocacion de dicha
autorizacion y a la adquisicion de participaciones significativas. Estan
recogidos en el Reglamento (UE) n.° 468/2014 del BCE, por el que se establece el
marco de cooperacién en el MUS entre el BCE y las ANC. En estos procedimientos,

Capitulo 2

para las entidades espafolas, el Banco de Espana realiza una primera valoracion y 2
formula una propuesta de decisidén para cada caso concreto. A continuacion, el ‘%
(&)
Cuadro 2.4 é
PROCEDIMIENTOS CON PARTICIPACION DEL BANCO DE ESPANA SOBRE ENTIDADES DE CREDITO é
Numero total -
Participaciones significativas, fusion, escision y otras adquisiciones significativas 11 1
Actuacion transfronteriza de entidades espafolas 38 f;:
Sucursales en la UE 16 8
Sucursales en terceros paises 0
Libre prestacion de servicios 22 é
Oficinas de representacion §
Cese de actividad -
Créditos a altos cargos 23 ~
ldoneidad de altos cargos (a) 253 é
Procedimientos en materia de recursos propios 80 §
Modificaciones estatutarias 32
Comunicaciones con otras autoridades supervisoras u otras instituciones 12 2
Resto de los procedimientos 78 %
TOTAL 527 -
o
FUENTE: Banco de Espana. 2
a Incluye 15 procedimientos de evaluacion de idoneidad de altos cargos de sociedades financieras mixtas de cartera. §

10 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2022/06/29/new-eu-authority-for-anti-money-
laundering-council-agrees-its-partial-position/

11 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2022/12/07/anti-money-laundering-council-agrees-
its-position-on-a-strengthened-rulebook/
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Esquema 2.6
REQUISITOS DE IDONEIDAD EVALUADOS PARA CONSEJEROS EN EL AMBITO DEL MUS
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FUENTE: Banco de Espana. g
o
wn
o
BCE, sobre la base de dicha propuesta y de los trabajos adicionales que considere 2
. e . g . <
oportuno acometer, adopta una decision definitiva. En lo que se refiere al resto de <
los procedimientos, destaca el de idoneidad. -
1=
E}_
En el cuadro 2.4 se recoge el detalle tanto de los procedimientos comunes como del ©
resto de los procedimientos sobre entidades de crédito en los que ha participado el N
Banco de Espania. 3
=

Tras un proceso de consulta publica y su aprobacion por el Consejo de Supervisidon
[c=)
y el Consejo de Gobierno del BCE, el 8 de diciembre de 2021 se publicaron la «Guia 2
para la evaluacion de la idoneidad» y el nuevo «Cuestionario para la evaluacion de 8

la idoneidad de altos cargos del MUS». Las particularidades nacionales del nuevo
[=2]
cuestionario se han publicado en 2022. 2
:_é;—

2.4 Supervision de otras entidades distintas de las de crédito
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El Banco de Espafa es la autoridad competente para conceder y revocar las
licencias o el registro de los EFC que prestan servicios de pago (EFC-EP) o emiten
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dinero electréonico (EFC-EDE), las EDE, las EP, las EP exentas de acuerdo con el
articulo 14 del Real Decreto-ley 19/2018'> '3, las entidades prestadoras del servicio de
informacion sobre cuentas (conocidas como «agregadores») y los establecimientos
de cambio de moneda. El Banco de Espana también es la autoridad competente
para la homologacioén de sociedades de tasacion.

Asimismo, le corresponde emitir el informe preceptivo sobre la autorizacion de los
EFC, las SGR vy las sociedades de reafianzamiento, cuya concesion corresponde al
Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital.

En el cuadro 2.5 se recogen el numero y la evolucion de estas entidades distintas de
las de crédito.

En relacién con las solicitudes de autorizacion y registro de nuevos proveedores de
servicios de pago, destaca el relativamente bajo nimero de solicitudes de ampliacién
de actividad respecto al total de solicitudes de autorizacion y registro. En
consecuencia, la tendencia observada conduce a afianzar un ecosistema de
proveedores de servicios de pago con cada vez mas participantes, y, por tanto, mas
heterogéneo, que lleva asociado un aumento del numero de entidades que supervisar.

Se ha pasado de 49 entidades EP y EDE en diciembre de 2018 a 75 entidades al
cierre de 2022 (52 EP, 10 EDE, 10 EP exentas segun el articulo 14 del Real Decreto-ley
19/2018 y 3 agregadores). En linea con este incremento, se sigue produciendo un
aumento del numero de proveedores de servicios de pago excluidos segun el
articulo 4 del Real Decreto-ley 19/2018'.

Cabe destacar que en 2022 se ha avanzado en la agilizaciéon de los procesos de
implementacion de los distintos procedimientos de autorizacion y registro, publicandose
una guia informativa sobre estos procesos y una actualizacion de determinados
formularios, dados a conocer todos ellos en la Oficina Virtual del Banco de Espania.
Asimismo, el Banco de Espafa se ha adherido al servicio de notificaciones electronicas
de la Direccién Electrénica Habilitada Unica, para poner a disposicién de los interesados
el envio de las comunicaciones y notificaciones por medios electrénicos.

En lo relativo a las competencias supervisoras, el Banco de Espana ostenta de
forma exclusiva las de supervision microprudencial sobre las siguientes entidades

12 Real Decreto-ley 19/2018, de 23 de noviembre, de servicios de pago y otras medidas urgentes en materia financiera.

13 Se trata de entidades de pequefio tamafic —Small Payment Institutions (SPl)— que estan sometidas a un
proceso de inscripcion en el registro de EP, sujeto al cumplimiento de unos menores requisitos frente a los
exigidos en un proceso de autorizacion de EP, en la medida en que el valor total medio de las operaciones de
pago ejecutadas en los 12 meses precedentes, incluidos los posibles agentes con respecto a los cuales asume
plena responsabilidad, no exceda de 3 millones de euros mensuales.

14 Los proveedores de servicios de pago excluidos segun el articulo 4 del Real Decreto-ley 19/2018 que figuran en
el cuadro 2.5 estan sujetos a un régimen de inscripcion separada en el Banco de Espafna y solo les aplican
determinadas disposiciones regulatorias del Real Decreto-ley 19/2018.
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Cuadro 2.5

@
REGISTRO DE OTRAS ENTIDADES DISTINTAS DE LAS DE CREDITO %
Datos a 31 de diciembre -
2020 2021 2022 -
EFC 26 23 24 :g é
EFC-EP 8 9 9 é =
Sucursales de entidades financieras filiales de entidades de crédito comunitarias 1 1 1 a3
SGR y sociedades de reafianzamiento 19 19 19 o £
Sociedades de tasacion 32 32 32 % g
Establecimientos de cambio de moneda (a) 17 16 16 g g
EP 47 49 52 -3
EP exentas segun el articulo 14 del Real Decreto-ley 19/2018 1 9 10 §§ @
Proveedores de servicios de pago excluidos segun el articulo 4 del Real Decreto-ley 19/2018 3 15 18 é az %
Entidades prestadoras del servicio de informacion sobre cuentas 1 1 3 =3°
EDE 9 9 10
Sucursales de EP comunitarias 14 7 9 é
Sucursales de EDE comunitarias 8 3 4 §
TOTAL 186 193 207 -

FUENTE: Banco de Espana.

Capitulo 2

a No incluye los establecimientos autorizados Unicamente para la compra de divisas con pago en euros.

E

a

que proveen servicios financieros o realizan actividades relacionadas con el S

sector financiero: EFC, SGR, sociedades de reafianzamiento, sociedades de tasacion, -

EP, EP exentas, entidades prestadoras del servicio de informacién sobre cuentas, EDE, 3

establecimientos de cambio de moneda, Sociedad de Gestion de Activos Procedentes 5

de la Reestructuracién Bancaria (Sareb)'® y fundaciones bancarias'®. La base juridica por .

la que el Banco de Espana supervisa estas entidades y el enfoque de las tareas realizadas g

en su labor supervisora son diferentes en cada caso. 8

Por otra parte, si bien el peso de las EP y las EDE en el sistema financiero no puede %

equipararse al de las entidades de crédito, es necesario que dispongan de un modelo §
eficaz de regulacion y de supervision para promover la fluidez de los mecanismos de

intermediacion financiera y generar un entorno de confianza en las instituciones %

financieras. En el epigrafe 2.6 se describe la vigilancia que realiza el Banco de Espana :%
de los aspectos operativos de la prestacion de servicios de pago, que incluye

aspectos de seguridad y control de fraude de las entidades. 2

s

8

15 El Banco de Espafia supervisa el cumplimiento del objeto social exclusivo de la Sareb con el fin de identificar 0_5

desviaciones respecto de este que pongan en peligro la consecucion de los objetivos generales legalmente §

o

establecidos para la Sareb.

16 Laley26/2013, de 27 de diciembre, de cajas de ahorros y fundaciones bancarias, atribuye al Banco de Espana
el control del cumplimiento de ciertas normas relacionadas con la influencia de la fundacion bancaria sobre la
gestion sana y prudente de la entidad de crédito participada, en el caso de que la fundacién posea una
participacion de, al menos, el 30 % del capital de la entidad de crédito o que le permita ejercer el control. Este
control se refiere a la presentacion para su aprobacion por el Banco de Espafia de los protocolos de gestion y
de los planes financieros anuales.
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Gréfico 2.13

NUMERO DE ACTUACIONES DE SUPERVISION CONTINUADA A DISTANCIA EN OTRAS ENTIDADES

En 2022, la revision de auditoria externa deja de tener una actuacion independiente, al integrarse su valoracion en el seguimiento
econémico-financiero, salvo EFC.
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" REVISION DE AUDITORIA EXTERNA SEGUIMIENTO ECONOMICO-FINANCIERO OTRAS ACTUACIONES

FUENTE: Banco de Espafa.
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Durante 2022 se efectuaron 261 actuaciones de supervision continuada a
distancia, bajo diversas modalidades: seguimientos periédicos, revisiones de los
informes de auditoria externa y otras actuaciones, segun se desglosa en el grafico 2.13.

Ademas, en el ejercicio 2022 se desarrollaron dos inspeccionesin situ a sociedades
de tasacion, y se concluydé una inspeccion a una EDE y dos a sociedades de
tasacion, remitiéndoles escritos de requerimientos. El grafico 2.14 recoge el nimero
de escritos remitidos a otras entidades supervisadas distintas de las de crédito como
resultado del seguimiento continuado o de inspecciones realizadas. Para 2023 estan
planificadas visitas de inspeccion a dos sociedades de tasacion, una EDE y una SGR.

El grafico 2.15 recoge el numero de recomendaciones y de requerimientos por area
contenidos en dichos escritos.

Asimismo, en el ejercicio 2022 se han realizado otros 2.622 procedimientos en
el ambito de las competencias de supervision sobre estas entidades, con el
detalle que se facilita en el cuadro 2.6.

Ademas del alto numero de procesos de inscripcion de registro de agentes de las EP,
resultan destacables los procedimientos supervisores en el ambito de EP y EDE, con
16 procedimientos de participaciones significativas, 4 planes de retorno al
cumplimiento de los recursos propios y los procesos de autorizacion de nuevas
actividades o licencias comentados anteriormente.

La vigilancia del cumplimiento de los requisitos de recursos propios a través de la
informacion que se recaba de estas entidades mediante unas plantillas ad hoc que
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Gréfico 2.14
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Gréfico 2.15
NUMERO DE RECOMENDACIONES Y REQUERIMIENTOS A OTRAS ENTIDADES
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vienen remitiendo desde el ailo 2020 hasta que se desarrolle una circular prudencial 2
que permita tener un reporting peridédico sobre la situacion de solvencia ha supuesto s
., . . . .. . (&

la deteccidén de 22 situaciones de incumplimiento de recursos propios, que ha
requerido la inyeccion de capital por parte de sus accionistas. >
=
i%_
o

Estas necesidades de recursos propios derivan, con caracter general, de dos
situaciones de naturaleza muy diferente: por un lado, la limitada generacion de
recursos de algunas entidades del sector que no cubren sus propias expectativas
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de negocio, y, por otro, el limitado colchén de solvencia con el que operan algunas de
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Cuadro 2.6

OTROS PROCEDIMIENTOS REALIZADOS POR EL BANCO DE ESPANA SOBRE OTRAS ENTIDADES

Numero de procedimientos en 2022

Establecimientos Fundaciones Total
EP EDE EFC SGR ) otras
bancarias )
entidades
Participaciones significativas, fusion,
escision y otras adquisiciones significativas 11 5 3 21
Actuacion transfronteriza
de entidades espafolas (a) 2.298 55 1 2.354
Sucursales en la UE 10 1 1 12
Sucursales en terceros paises 0
Libre prestacion de servicios 140 51 191
Agentes 2.148 3 2.151
Cese de actividad 0
Idoneidad de altos cargos 52 (%) 29 65 55 212
Procedimientos en materia
de recursos propios 2 2 6 1 1
Modificaciones estatutarias 3 2 4 9
Autorizacion del protocolo
de gestién y del plan financiero 11 11
Comunicaciones con otras autoridades
supervisoras u otras instituciones 1
Resto de los procedimientos 3 1 2 7
TOTAL 2.626

FUENTE: Banco de Espana.

a Se considera un procedimiento cada notificacion diaria por entidad y pais de destino.
(*) Incluye 5 procedimientos de idoneidad de altos cargos de entidades prestadoras del servicio de informacion de cuentas

propios derivados de los aumentos de la actividad o de la mayor inversion en
sistemas tecnoldégicos.

Por ultimo, cabe destacar los procesos de idoneidad de altos cargos de estas
entidades, que ascendieron en 2022 a 212 procedimientos, fundamentalmente en
aquellas entidades que tienen una mayor relevancia en el sector, como son las EP,
las EDE y los EFC.

2.5 Cumplimiento de la reserva de actividad

La normativa espanola establece que varias actividades financieras estan
sometidas a reserva de actividad, es decir, solo pueden ser ejercitadas por
aquellas entidades o personas fisicas legalmente autorizadas para ello. El
Banco de Espafna tiene entre sus funciones vigilar el cumplimiento de esta
normativa, actuando sobre quienes pretenden irrumpir en el mercado financiero
sin cumplir las condiciones de acceso, ya sea mediante el ejercicio de las
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actividades legalmente reservadas a las entidades de crédito, a entidades
prestadoras de servicios de pago o a otro tipo de entidades supervisadas por el
Banco de Espafa, ya sea mediante el uso de las denominaciones genéricas
propias de dichas entidades o de otras que puedan confundir al publico.

En el gjercicio 2022 se han realizado 13 actuaciones supervisoras respecto a personas
juridicas que podrian estar llevando a cabo actividades reservadas a entidades de
crédito y/o compraventa de moneda extranjera sin autorizacién, o, simplemente,
utilizando indebidamente una denominacion propia de dichas entidades supervisadas,
y de cuyo desenlace podria derivarse la adopcion de sanciones.

Adicionalmente, en el ambito de los servicios de pago, durante 2022 se ha iniciado
el andlisis de 13 casos de posible incumplimiento de la reserva de actividad
establecida en el articulo 5 del Real Decreto-ley 19/2018. En la mayoria de estos
casos se han identificado irregularidades formales en la actividad de
establecimientos comerciales que, en realidad, operan como agentes o
distribuidores en Espafna de proveedores de servicios de pago, asi como entidades
que se apoyan en otros proveedores de servicios de pago para realizar la actividad,
como paso previo a solicitar su autorizacion como proveedor de servicios de
pago, sin que esta informacidén quede claramente explicitada en sus sitios web.
También se han identificado modelos de negocio innovadores que, en ocasiones,
no tienen un encaje normativo claro.

2.0 Supervision de la prestacion de los servicios de pago
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En este apartado se recoge la actividad supervisora relacionada con los aspectos
operativos de la prestacion del servicio de pago, recogidos en el Real Decreto-ley
19/2018 y normativa de desarrollo, por parte de los proveedores de servicios de pago".

Como en anos precedentes, una parte de la labor supervisora se centr6 en la
evaluaciony el seguimiento de los problemas comunicados por los proveedores
de servicios de pago, en relacion con el adecuado funcionamiento de las
interfaces especificas ofrecidas por los proveedores de servicios de pago
gestores de cuenta. En su mayor parte se refirieron a los servicios de iniciacion de
pagos, consistiendo principalmente en indisponibilidades y degradaciones puntuales
en el servicio de las interfaces, asi como en deficiencias en la informacion
proporcionada por estas sobre el estado de las operaciones de pago iniciadas a
través de estas.

17 Los proveedores de servicios de pago incluyen tanto el sector de EP y EDE, incluidas las entidades prestadoras
del servicio de informacion de cuentas, como las entidades de crédito o los EFC, que acompanan esa prestacion
de servicios de pago de otras actividades sometidas también a sus propias normativas.
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Adicionalmente, se ha dado conformidad a las comunicaciones presentadas sobre
dos procesos de pago corporativo, a efectos de la aplicacién de la exencién a la
autenticacion reforzada de clientes en la prestacién de servicios de pago, conforme
a lo previsto en el articulo 17 del Reglamento Delegado 2018/389.

Por otro lado, el 1 de enero de 2022 comenzaron a aplicarse las directrices de
la EBA sobre notificacion de incidentes graves PSD-2'®. Con esta revision de las
directrices se simplificaron el proceso y los criterios de reporte, con el objetivo de
permitir la captura de un mayor nimero de incidentes de seguridad y la reduccion
del nimero de incidentes operacionales (en muchas ocasiones sin impacto
significativo en los proveedores de servicios de pago) que deben ser reportados. El
Banco de Espana llevo a cabo las adaptaciones requeridas, a fin de permitir que
durante 2022 los proveedores de servicios de pago pudieran notificar los incidentes
graves siguiendo los procedimientos revisados. En términos de volumen, desde la
fecha de entrada en vigor de las nuevas directrices se han recibido, analizado y
trasladado a la EBA un total de 36 incidentes graves, reportados por 27 entidades,
los cuales afectaron, en distinta medida, a cerca de 1.500.000 usuarios y un conjunto
de mas de 2 millones de transacciones. Con caracter general, los incidentes se han
debido a factores internos en las entidades, si bien una minoria tuvieron origen en
causas externas. De estos Ultimos, tan solo un 20% se debieron a acciones
malintencionadas.

Respecto a otras actividades supervisoras en el ambito de los servicios de pago, de
conformidad con el articulo 23 del Real Decreto-ley 19/2018 y normativa
de desarrollo, se han recibido y analizado 14 comunicaciones de delegacion de
funciones operativas por parte de EP y EDE, la mayor parte de ellas relacionadas
con funciones esenciales. Adicionalmente, y de conformidad con el articulo 22 del
citado Real Decreto-ley, durante el afio 2022 se evaluaron e informaron
favorablemente 28 comunicaciones de EP y EDE espafiolas, correspondientes
15 de ellas a la solicitud de libre prestacion de servicios y las 13 restantes al
ejercicio del derecho de establecimiento (6 a través de sucursales, 4 a través de
agentes y 3 mediante distribuidores), principalmente en paises de la UE. También
se recibieron de distintas autoridades supervisoras europeas 4 comunicaciones
de solicitudes de establecimiento de sucursales en Espafia de EP y/o EDE
europeas, todas ellas, salvo una, informadas positivamente.

Ademas, se ha avanzado en 9 actuaciones referidas a posibles incumplimientos
normativos, relacionados, principalmente, con el alcance del derecho de acceso
a los servicios de cuentas de pago ofrecidas por las entidades de crédito a otros
proveedores de servicios de pago, y con la delegacién de funciones operativas
importantes.

18 EBA/GL/2021/03, que derogaban las anteriores EBA/GL/2017/10.
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Recuadro 2.7
EVOLUCION EN LOS SERVICIOS DE PAGO

A lo largo de 2022 se ha observado una evolucién en el
modo en que las entidades de pago y las entidades de
dinero electrénico han venido prestando determinados
servicios de pago. Estos cambios, aunque debidos a
multiples factores, han venido motivados, principalmente,
por la evolucién tecnolégica y por los cambios normativos
introducidos en los Ultimos tiempos.

Asi, el servicio de iniciacion de pagos ha suscitado un alto
interés, en particular, entre aquellos proveedores de servicios
de pago orientados a la prestacion de servicios a los
comercios, con objeto de completar su oferta de servicios de
pago destinados al cobro de transacciones comerciales. En
este sentido, se han observado algunas iniciativas tendentes
a poner a disposicion de los usuarios el servicio de iniciacion
de pagos en los propios puntos de venta fisicos.

Por otro lado, se ha mantenido el interés por la prestacion
del servicio de informacion sobre cuentas, donde cada
vez es mas habitual encontrar modelos de negocio en los
que la informacion recopilada mediante este servicio se
emplea para completar, enriquecer o aportar valor afadido
a las actividades de un tercero, no directamente
relacionadas con la prestaciéon de servicios de pago. En
estos casos, es frecuente que los promotores opten por
constituir una empresa que llevara a cabo este servicio de
pago en beneficio de otras empresas del grupo interesadas
en disponer de la informacion obtenida por la entidad
especializada.

Por lo que se refiere al servicio de envio de dinero, no solo
ha continuado la ya tradicional tendencia hacia su

prestacion a través de canales digitales (sitios web y
aplicaciones), sino que también se ha observado un
creciente interés por la posibilidad de llevarlo a cabo a
través de nuevas tecnologias y, en especial, la basada en
registros distribuidos o criptoactivos, sin que exista ain un
marco normativo especifico que lo ampare.

También cabria resefiar el interés por la provision de
servicios de pago y de dinero electronico a través de lo que
se conoce como «modelos de marca blanca», en los
que, aunque los responsables de llevar a cabo dichos
servicios son entidades de pago y entidades de dinero
electrénico, los servicios se ponen a disposicion de los
usuarios finales a través de terceras entidades, que
los ofrecen a sus clientes a través de sus canales digitales
junto con sus propios productos y servicios.

Por ultimo, en 2022 se modifico el Reglamento del Sistema
Nacional de Compensacion Electrénica (SNCE), para
permitir a las entidades de pago y a las entidades de
dinero electronico acceder al sistema a través de la figura
de «entidad accesible». Esta figura posibilita que las
entidades de pago y de dinero electrénico puedan liquidar,
a través de un participante directo del SNCE, las
operaciones de pago de sus clientes utilizando los IBAN
de las cuentas de pago que abren a sus clientes, al ser
ahora reconocidos por el sistema. Ello permite que los
clientes de las entidades de pago y de dinero electrénico
puedan ordenar y recibir transferencias sobre sus cuentas
de pago, asi como emitir y recibir adeudos domiciliados,
en iguales condiciones que los clientes de cualquier otro
proveedor de servicios de pago participante en el SNCE.

Se han analizado los datos de fraude reportados por los proveedores de servicios
de pago alo largo de 2022, correspondientes a 2021. Las principales conclusiones
muestran que, aunque las mayores tasas de fraude siguen produciéndose en

transacciones con dinero electronico y en operaciones de pago con tarjeta en comercio
electronico, la comparaciéon respecto a semestres precedentes muestra un efecto

positivo y material en la reduccién del fraude, en especial en las operaciones con

tarjetas, tras la implantacion generalizada de soluciones técnicas de autenticacion

reforzada de clientes. No obstante, en términos cuantitativos, son las transferencias las

operaciones que presentan mayores volumenes de fraude, aunque, en términos

porcentuales, los envios de dinero y, sobre todo, los adeudos domiciliados presentan

menores tasas de fraude que las transferencias. Probablemente, ello se deba al

creciente impacto de operaciones fraudulentas materializadas a través de diversas

técnicas de ingenieria social destinadas a iniciar y/o autorizar operaciones de pago

falsas mediante la manipulacién del cliente.
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Adicionalmente, en el recuadro 2.7 se describe la evoluciéon en 2022 de
determinados servicios de pago prestados por EP y las EDE.

Por ultimo, en el ambito de la coordinacion internacional en la supervision de la provision
de los servicios de pago, con el objetivo de simplificar el flujo operativo del reporte de
datos estadisticos de pagos y fraude, y reducir en lo posible la carga regulatoria
asociada a esta obligacion de informacion, el Banco de Espafia suscribid, el pasado 26
de octubre de 2022, un memorando de entendimiento con el BCE, la EBA y otras ANC
involucradas. Este memorando posibilita un flujo Unico y secuencial en la transmision
de informacién entre los proveedores de servicios de pago declarantes, las ANC, el
BCE y la EBA para el cumplimiento del Real Decreto-ley 19/2018.

También en el ambito de la cooperacidn internacional, se ha abierto un periodo de
revision analitica, principalmente en las areas de: i) reporte de datos de fraude en
los pagos en el marco de la PSD-2, con la publicacién por la EBA de un documento
de discusion, que presenta las principales conclusiones alcanzadas en relacion
con los datos reportados en 2019 y 2020'?; ii) la autorizacion de proveedores de
servicios de pago especializados, mediante el desarrollo de un peer review, que
ha concluido con la publicacion por la EBA, en enero de 2023, de un informe
que recoge las conclusiones de ese ejercicio y establece una serie de
recomendaciones?, y iii) el reporte de incidentes.

2.7 Aplicacion de la innovacién tecnoldgica de base financiera a las
funciones supervisoras. El sandbox: espacio controlado de pruebas
de innovacion digital

BANCO DE ESPANA
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Tradicionalmente, el Banco de Espafa ha sido pionero en la creaciéon de equipos
multidisciplinares formados por inspectores, técnicos en supervision, auditores
informaticos y expertos en modelos con experiencia en la revision de inventarios
y su cuadre contra estados reservados. Esto ha generado un caldo de cultivo
para la creacion de herramientas supervisoras de tratamiento masivo de datos.

En este contexto, desde diversos foros internacionales se ha popularizado en los
ultimos anos el término suptech, que, en términos amplios, se puede definir como
el uso de tecnologia innovadora (por ejemplo, machine learning y big data) por
parte de las autoridades supervisoras para apoyar su trabajo®'. En este sentido,
dentro del Plan Estratégico del Banco de Espana 2022-2024, se ha marcado el

19 “Discussion Paper on the EBA's preliminary observations on selected payment fraud data under PSD2, as
reported by the industry” (EBA/DP/2022/01).

20 “EBA Report on the peer review on authorisation under PSD2” (EBA/REP/2023/01).

21 Simone di Castri, Stefan Hohl, Arend Kulenkampff y Jermy Prenio. (2019). "The suptech generations". FSI Insights, 19.
https://www.bis.org/fsi/publ/insights19.htm
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objetivo de convertirse en un referente en materia de supervision prudencial,
particularmente en los riesgos de crédito y tecnoldgico (objetivo estratégico
4.2.ii). Para ello es necesario incorporar nuevas tecnologias a la actividad
supervisora.

Los pilares fundamentales en los que se basa la estrategia suptech son los
siguientes:

— Creacion interna de herramientas suptech. Actualmente tenemos dos

indices Portada
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Entrevista a la
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grandes lineas de trabajo:

e Representacion de forma grafica de grandes cantidades de datos que
faciliten su interpretacion y anadlisis por parte de los supervisores.
Como ejemplos podemos citar mapas coropléticos respecto a estados
reservados y una herramienta?? para visualizar de forma interactiva las
«relaciones multiples (n a m)» (por ejemplo, grupos econdémicos a partir
del estado FINREP 40).

e Busqueda de capacidad predictiva sobre la base de la Central de
Informacién de Riesgos (CIRBE) a partir de matrices de transicion y
algoritmos de machine learning.

— Fomento de una cultura de innovacién. Una de las primeras iniciativas

que se establecid es la creacion de un foro multidisciplinar de suptech
dentro de la DG.SUP para intercambiar mejores practicas y fomentar la
cultura de innovacion. Por otra parte, siendo parte de un impulso general
del Banco de Espafa, cuenta con la colaboracion de Sistemas de
Informacion a través del programa de transformacion digital.

Participacion en la iniciativa suptech del MUS. El Banco de Espafna
colabora de forma muy activa con la iniciativa suptech del BCE,
contribuyendo con personal especializado, participando en sus diversos
foros y compartiendo herramientas desarrolladas en el Banco de Espanfia.

Formacion en ciencia de datos y machine learning. Por Ultimo, se han
impulsado diversos programas de formacion impartidos por personal de la
DG.SUP en diversas materias, como R, Python o machine learning. Estos
cursos se vienen compartiendo con otros organismos, como la Asociacion
de Supervisores Bancarios de las Américas o el propio MUS.

22 Una descripcion mas detallada se puede ver en el recuadro 6 de Kenton Beerman, Jermy Prenio y Raihan Zami.
(2021). "Suptech tools for prudential supervision and their use during the pandemic". FSI Insights, 37. https://
www.bis.org/fsi/publ/insights37.pdf
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Recuadro 2.8

ESPACIO CONTROLADO DE PRUEBAS DE INNOVACION DIGITAL: SANDBOX

El espacio controlado de pruebas’, que se conoce
internacionalmente como sandbox, continud ofreciendo a
los promotores la posibilidad de probar de modo seguro
sus innovaciones financieras de base tecnoldgica bajo la
monitorizacion de las autoridades financieras competentes.
Alo largo de 2022 se celebraron dos nuevas convocatorias
del sandbox.

La tercera convocatoria se publicé mediante resolucion de
la Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional
el 22 de diciembre de 2021 vy fijo un plazo de presentacion
de solicitudes entre el 1 de marzo y el 12 de abril de 2022.
El nimero de solicitudes ascendié a un total de cinco, de
las cuales dos correspondieron al Banco de Espana y
fueron objeto de evaluacion previa favorable por parte de
esta institucion.

La cuarta convocatoria se publicé el 22 de julio de 2022,
con un plazo entre el 1 de septiembre y el 13 de octubre

Esquema 1

de 2022. En esta convocatoria ascendié ligeramente el
numero de proyectos presentados, a siete, de los cuales
tres fueron asignados al Banco de Espafa y dos fueron
objeto de evaluacién previa favorable (uno de los
proyectos, en calidad de autoridad observadora, junto con
la Comisién Nacional del Mercado de Valores)?.

Por tanto, al no haber terminado todas las pruebas de los
proyectos de las convocatorias anteriores, durante este
ejercicio, en el sandbox regulatorio han convivido
proyectos de las cuatro primeras ediciones. Estos proyectos
se encontraban en distintas fases del proceso, en funcion
del momento en el que solicitaron su entrada al espacio
controlado de pruebas.

A lo largo de 2022 finalizaron las pruebas de los seis
proyectos de la primera convocatoria que firmaron un
protocolo con el Banco de Espafa y se publicaron los
documentos con las conclusiones del supervisor sobre

PROYECTOS DE LA PRIMERA CONVOCATORIA MONITORIZADOS EN EL BANCO DE ESPANA

Descripcioén del proyecto

Anillos Céamara de compensacion de pagos entre empresas que utiliza la tecnologia de registros distribuidos y la
inteligencia artificial para ejecutar transacciones entre empresas, creando anillos de clientes-proveedores para
realizar el cobro y el pago simultaneos de todos los saldos del anillo

Custodia Digital

en Blockchain
integridad

Solucién que utiliza tecnologia de registros distribuidos y técnicas de agrupacion de huellas digitales para
registrar documentos que firman los clientes digitalmente en un registro distribuido, lo que permite verificar su

Dalion Solucién descentralizada de identidad digital autogestionada basada en tecnologia de registros distribuidos que
permite al usuario mantener el control sobre sus datos personales, gestionandolos directa y autbnomamente
tanto para compartirlos con terceros como para recuperarlos

Ithium 100

Solucién que utiliza la tecnologia de registros distribuidos para registrar toda la informacién relevante de las

operaciones de financiacion sobre pedidos (entre otros, el presupuesto de compraventa acordado, las
caracteristicas del producto o la oferta de financiacién de la entidad bancaria), afiadiendo transparencia y garantia

al proceso

Neurodecision
Technology

Algoritmo de inteligencia artificial para la gestiéon de riesgos con una capacidad predictiva potencialmente
superior a la de los tradicionalmente utilizados en el sector financiero, abordando los problemas de explicabilidad

propios de los algoritmos de inteligencia artificial

Vottun Intercompany

Plataforma que utiliza la tecnologia de registros distribuidos para permitir a las empresas de un mismo grupo que

operan en distintos paises saldar y reconciliar, a través del uso de tokens digitales, las posiciones resultantes

entre estas en tiempo real

FUENTE: /nforme Anual del Sandbox Financiero 2021 (Secretaria General del Tesoro y Financiacion Internacional).

1 Enla Memoria de Supervision 2021 se describen en detalle las caracteristicas del sandbox regulatorio espanol.

2 Los proyectos de la cuarta convocatoria asignados finalmente al Banco de Espafa y con evaluacion previa favorable fueron Money EURM y Sistema

Multilateral de Negociacion, basado en tecnologia de registro descentralizado.
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Recuadro 2.8

ESPACIO CONTROLADO DE PRUEBAS DE INNOVACION DIGITAL: SANDBOX (cont.)

los resultados de las pruebas realizadas (véase el
esquema 1 para un breve resumen de la tematica de
estos proyectos). Por tanto, con la publicacién de estos
documentos, se dio por finalizada la participacion de
todos los proyectos de la primera convocatoria
monitorizados por esta institucion. En la mayor parte de
los casos se ha encontrado valor afadido en estos
proyectos, siendo muy diversas las tecnologias empleadas,
como los registros distribuidos, la inteligencia artificial o la
identidad digital en el sistema financiero, y se ha concluido
que pueden suponer un eventual beneficio para los
usuarios de los servicios financieros, asi como suponer un
aumento de la eficiencia de entidades o mercados. En
cuanto a los desafios mas relevantes para el desarrollo de
estas propuestas, destacaron la existencia de barreras o
lagunas normativas que pueden dificultar el lanzamiento de
estos proyectos al mercado, y los riesgos tecnoldgicos,
de gobernanza y de dependencia de terceros.

A lo largo de 2022 también se firmaron los protocolos y
comenzaron las pruebas de dos proyectos de la segunda
y la tercera convocatoria con evaluacion previa favorable
del Banco de Espafa (ContractiD y Eurocoinpay,
respectivamente). En concreto, ContractlD finalizd sus
pruebasy en la actualidad esta pendiente de la publicacion
del documento de conclusiones elaborado por el Banco
de Espana.

Si tenemos en cuenta los proyectos de las cuatro

convocatorias en los que ha participado el Banco de
Espafa (en solitario o junto con otras autoridades

Grafico 1

supervisoras) en la evaluacion previa, los promotores
pertenecen a diferentes sectores, principalmente
consultoras, fintechs y bancos (véase grafico 1.1). En
cuanto a las tecnologias de los proyectos con evaluacion
previa favorable, continué predominando la tecnologia de
registros distribuidos, seguida de la inteligencia artificial
(véase grafico 1.2).

Entre los diversos proyectos de innovacion tecnoldgica
probados en el sandbox, no se ha identificado hasta el
momento ninguno que resulte de aplicacion para el mejor
desempefio de las funciones supervisoras desarrolladas
por el Banco de Espana.

Durante 2022, las autoridades responsables del sandbox
han seguido trabajando en la mejora de su
funcionamiento. En primer lugar, se ha simplificado la
documentacién que el promotor debe aportar para
justificar el cumplimiento de la normativa de proteccién
de datos y se ha seguido concretando la documentacion
relacionada con la legislacion en materia de blanqueo
de capitales y la financiacién del terrorismo. En segundo
lugar, una vez finalizado el paso por el sandbox, las
autoridades competentes han organizado una discusion
para valorar la posibilidad de promover cambios
normativos que faciliten el desarrollo seguro de la
innovacion dentro del sector financiero. En cuanto a los
efectos de esta herramienta en la promocién de la
innovacion financiera y, en particular, en la trayectoria de
las empresas participantes, resulta aun prematuro realizar

PROMOTORES Y TECNOLOGIAS DE PROYECTOS DEL SANDBOX ANALIZADOS POR EL BANCO DE ESPANA

1 POR TIPO DE PROMOTOR (PROYECTOS EVALUADOS)

%

= CONSULTORA
FINTECH

B BANCO

= CONSORCIO

= TASADORA

B ENTIDAD DE PAGO

= PROVEEDORES DE SERVICIOS
DE CRIPTOMONEDAS

FUENTE: Banco de Espana.

2 POR TIPO DE TECNOLOGIA (PROYECTOS CON EVALUACION
PREVIA FAVORABLE) (a)

%

= TECNOLOGIA DE REGISTROS
DISTRIBUIDOS

INTELIGENCIA ARTIFICIAL
= BIOMETRIA / IDENTIDAD DIGITAL

® NTERNET OF THINGS / EDGE
COMPUTING

= COMPUTACION EN LA NUBE
= OTRAS TECNOLOGIAS

a Los proyectos pueden emplear mas de una tecnologia. Tecnologias de acuerdo con lo reportado por el promotor en su solicitud.
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Recuadro 2.8

ESPACIO CONTROLADO DE PRUEBAS DE INNOVACION DIGITAL: SANDBOX (cont.)

una valoracion, ya que acaban de concluir las pruebas de
los proyectos que se presentaron a la primera convocatoria.

Por parte del Banco de Espafa, se ha dado mayor
difusién al canal de comunicaciones para plantear
consultas sobre innovacién financiera (previsto en el
articulo 20 de la Ley 7/2020) y han continuado los
esfuerzos de comunicacion y divulgacién sobre el
sandbox a escala tanto nacional como internacional.

En el marco de estos trabajos, el Banco de Espana celebré
el pasado 27 de enero, en su sede de Malaga, un encuentro
con la comunidad financiera en el que participaron algunos
promotores de los proyectos admitidos en la primera

3 https://digital-finance-platform.ec.europa.eu/

convocatoria del sandbox y en el que dieron a conocer su
experiencia tras la participacion en el espacio controlado
de pruebas.

Por ultimo, en 2022 se puso en marcha el marco
procedimental de pruebas transfronterizas europeo, por
el que los promotores pueden probar su innovacion
simultaneamente o paralelamente en varios sandbox de
paises del Espacio Econémico Europeo®. Una vez
solicitado el acceso a un sandbox de un pais miembro,
los promotores pueden pedir que otras autoridades
europeas monitoricen también las pruebas, o bien que
sean observadoras o tengan acceso a los resultados
de estas.

En linea con la prioridad que se concede a este aspecto, se ha decidido incluir
la funcion de suptech dentro del programa de evaluaciones del Banco de
Espana. Esta evaluacion se llevara a cabo por un equipo de expertos internacionales
independientes y se iniciara en 2023.

Por ultimo, en el recuadro 2.8, sobre el sandbox, se recoge una actualizacion sobre

su funcionamiento, los proyectos que han participado en él y sus mejoras. De
acuerdo con el articulo 26 de Ley 7/2020, de 13 de noviembre, para la transformacion
digital del sistema financiero, en el presente documento se debe reflejar una

evaluacion de la posible aplicabilidad e implantacién para el mejor desempeno de la
funcion supervisora de las innovaciones tecnolégicas que hayan sido probadas en
el espacio controlado de pruebas regulado en esa ley (sandbox). De acuerdo con la
valoracién del Banco de Espafia, ninguno de los proyectos que culminaron su paso
por el sandbox en 2022 proporcionaron mecanismos para el mejor ejercicio de la

funcion supervisora, por lo que no se incluyen especificamente estas evaluaciones

en el recuadro 2.8.
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POLITICA MACROPRUDENCIAL




EVOLUCION DE LAS
VULNERABILIDADES
SISTEMICAS

En el seguimiento habitual de las
vulnerabilidades sistémicas a través de
indicadores y pruebas de resistencia, no se
detectaron alertas de riesgo

COLCHON DE CAPITAL
ANTICICLICO (CCA)

Se mantuvo en el 0 %, por considerarse el nivel
adecuado, dados el entorno econémico adverso,
la incertidumbre geopolitica, la elevada inflacion
y el endurecimiento de la politica monetaria
del BCE

P
AMCESFI

2022 fue el cuarto afo de actividad de la
autoridad macroprudencial nacional para el
conjunto del sistema financiero (AMCESFI), en la
que participa el Banco de Espana
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HERRAMIENTAS
MACROPRUDENCIALES

Se fijan regularmente dos tipos de colchones
de capital: CCA y colchones para EISM/OEIS. Se
evalla también la adecuacion de las condiciones

de concesion y concentracion sectorial

Vo7 A

ENTIDADES DE
IMPORTANCIA SISTEMICA

Se identificaron 1 Entidad de
Importancia Sistémica Mundial (EISM)
y 4 Otras Entidades de Importancia
Sistémica (OEIS)

| i
COORDINACION EN EL MUS

Se colaboré con el BCE y las autoridades
nacionales del MUS en materia de: i) analisis
de riesgos para la estabilidad financiera,

y ii) intercambio de informacién sobre
medidas macroprudenciales nacionales
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3.1 Herramientas macroprudenciales
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Las herramientas macroprudenciales estan disenadas para mitigar los
riesgos y vulnerabilidades sistémicas, aumentando la capacidad de
absorcion de perturbaciones por parte de las entidades y mitigando sus
efectos sobre la provision de financiacion y la actividad de la economia
real. El Banco de Espafa realiza un seguimiento regular de los riesgos y
vulnerabilidades sistémicas, a través de pruebas de resistencia (stress tests) de
las entidades bancarias espafolas, asi como de una serie de indicadores y
metodologias especificas que también guian la calibracién de herramientas
macroprudenciales'. A partir de estos métodos de andlisis, el Banco de Espafa
ha revisado durante 2022 la adecuacién de los niveles de dos colchones de
capital macroprudenciales, con los que aborda la acumulacién de riesgos ciclicos
y estructurales, respectivamente: i) el colchén de capital anticiclico (CCA), y ii) los
colchones para entidades espafnolas de importancia sistémica mundial (EISM) y
nacional (OEIS). Por otro lado, no ha sido necesario activar ninguna de las otras
herramientas macroprudenciales disponibles en la legislaciéon, por ausencia de
sefales de acumulacién de riesgos que lo justifiquen.

De manera destacada, se ha completado en 2022 la transposicion de la
ultima directiva de requerimientos de capital (CRD-V)?, incluyendo sus
aspectos macroprudenciales. Los cambios normativos de la CRD-V promueven
una adecuada gestion de los riesgos de las entidades de crédito para garantizar
su solvencia y fortalecer la resiliencia de los bancos ante riesgos sistémicos. En
el ambito macroprudencial, los principales cambios se refieren a: i) la aplicacion
sectorial del colchdn contra riesgos sistémicos; ii) ajustes metodoldgicos para la
fijacion de los colchones de capital para entidades sistémicas, y iii) la simplificacion
del régimen de notificaciones de propuestas de medidas macroprudenciales a
organismos europeos por parte de las autoridades nacionales.

1 Para mas detalles sobre indicadores para la identificacion de riesgos, véase Banco de Espafa Strategic Plan
2024: Risk identification for the financial and macroeconomic stability. (2021). “How do central banks identify
risks? A survey of indicators”. Documentos Ocasionales - Banco de Espana, 2125. https://www.bde.es/f/
webbde/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/21/Files/do2125e.pdf

2 La Directiva (UE) 2019/878 (CRD-V) ha sido transpuesta a través del Real Decreto 970/2021, de 8 de noviembre,
y de la Circular 3/2022, de 30 de marzo, del Banco de Espafna.
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3.1.1 Pruebas de resistencia

El Banco de Espana realiza ejercicios prospectivos para medir la capacidad
de resistencia de las entidades de crédito ante la hipotética materializacion de
riesgos macroeconomicos y financieros. El principal objetivo de las pruebas
de resistencia es evaluar la solvencia de las entidades de crédito espafolas bajo
diferentes escenarios macroecondmicos. Estos ejercicios se realizan mediante una
herramienta analitica desarrollada internamente, denominada FLESB. El FLESB
tiene un enfoque top-down y usa informacion altamente granular disponible gracias
al reporte regulatorio y supervisor al Banco de Espanfa, y proyecta la evolucion del
balance y de la cuenta de resultados de las entidades en funcion de los escenarios
a un horizonte de tres afios®.

Las pruebas de resistencia de 2022 se han centrado en examinar los riesgos
derivados de las tensiones geopoliticas, una inflacion mas elevada y
persistente, y el endurecimiento de las condiciones financieras. Estos
ejercicios han contemplado un escenario base, que recogia la evolucion mas
probable del entorno econdmico hasta 2024; y un escenario adverso, que reflejaba
la materializacion de los principales riesgos identificados para la economia
espafola, relacionados con el nuevo entorno macrofinanciero propiciado por la
invasion rusa de Ucrania y el posterior incremento del precio de la energia y las
materias primas. En este ejercicio, los riesgos se han caracterizado por una
inflacion mas elevada y persistente en el tiempo, asociada a un endurecimiento
de las condiciones financieras y una fuerte moderacion del crecimiento del PIB.
Esto supone un importante cambio cualitativo con respecto a los escenarios
utilizados en 2021, donde primaban aquellos riesgos asociados a la evolucion
sanitaria, vinculados al deterioro de la actividad y la confianza. En la modelizacion,
se han considerado tanto las medidas de apoyo econdmico adoptadas durante la
pandemia que todavia siguen vigentes (por ejemplo, las lineas de avales del ICO)
como el posible deterioro crediticio latente a consecuencia de los efectos
economicos de esta en el periodo 2020-2021. Adicionalmente, se ha modelizado la
heterogeneidad de las probabilidades de impago por sector de actividad del acreditado,
particularmente relevante dado el distinto impacto del incremento del precio de la
energia y las materias primas en el contexto de riesgo actual sobre el valor afadido
bruto de los distintos sectores.

Los resultados obtenidos muestran una adecuada capacidad agregada de
absorcion de pérdidas por parte de las entidades de crédito espanolas, tanto en

3 Encada ndmero de otofio del Informe de Estabilidad Financiera del Banco de Espafa se muestran los resultados
y las principales mejoras metodoldgicas incluidas en cada ejercicio. Se puede consultar la estructura basica del
marco en el Informe de Estabilidad Financiera de noviembre de 2013 del Banco de Espafa. https://www.bde.
es/f/webbde/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/InformesEstabilidadFinancera/13/IEF-
Noviembre2013.pdf
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el escenario base como en el adverso. En concreto, como ilustra el grafico 3.1, en S
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un escenario adverso las entidades de crédito espafolas serian capaces de
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escenarios. Por otra parte, el entorno actual es incierto, y es posible que se
produzcan perturbaciones adicionales a las contempladas en los ejercicios vy
respuestas de politica econédmica no anticipadas. Dada esta incertidumbre, resulta
necesario que el supervisor siga ejerciendo un seguimiento estrecho y que las
entidades extremen la prudencia en sus politicas de provisiones y capital, de forma
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que dispongan de recursos propios suficientes, incluso ante la materializacion de

indices

escenarios adversos.

3.1.2 Colchdn de capital anticiclico

Presentacion

subgobernadora del gobernador

El Banco de Espana ha decidido mantener el CCA en el 0% para las
exposiciones crediticias en Espana durante 2022. El CCA es un requerimiento
de capital disefado para que los bancos acumulen una reserva de capital adicional

Entrevista a la

en las fases expansivas de los ciclos financieros, cuando la situacién es favorable.
Este colchon se liberaria en una posterior fase contractiva para absorber potenciales
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pérdidas crediticias y ayudar a mitigar la contraccién del flujo de crédito a la
economia real inherente a estas situaciones adversas. La recuperacion econémica

tras la perturbacion generada por la crisis del COVID-19 se ha visto condicionada por é
la guerra en Ucrania, las elevadas tensiones inflacionistas y el endurecimiento de la S
politica monetaria del BCE. Ante este entorno adverso, en el que la probabilidad de N
escenarios de bajo crecimiento e incluso recesion es elevada, se ha considerado §
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Grafico 3.2
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En 2022, la brecha de crédito-PIB ha seguido corrigiendo el repunte sufrido tras el inicio de la pandemia, y se ha situado por debajo del
umbral de 2 pp a partir del tercer trimestre. El entorno actual de incertidumbre econdémica generada por la guerra en Ucrania y las tensiones

<
inflacionistas podria afectar al ritmo de correccion de este indicador. Por tanto, conviene considerar indicadores complementarios sobre la =
evolucion del entorno macroeconémico, como la brecha de produccion, para informar sobre las decisiones del CCA. ‘§
1 VARIACION INTERANUAL DE LA BRECHA DE CREDITO-PIB (a) 2 BRECHA DE CREDITO-PIB Y BRECHA DE PRODUCCION (b) “
pp PP
40 15 -
o
30 10 =
E
20 5 S
10 H, - HHHHHH T Loy 0
-5 ©
0 o
L[ =
10 Na 1 <3
-15 (]
-20 20
-30 -25 =
=
-40 1 L 1 L -30 L L L L %-
2008 2009 2011 2012 2014 2016 2017 2019 2020 2022 2008 2009 2011 2012 2014 2016 2017 2019 2020 2022 &
. CREDITO A SOCIEDADES NO FINANCIERAS mmmm— CREDITO A HOGARES s BRECHA DE PRODUCCION BRECHA DE CREDITO-PIB (Escala dcha.)
[ PR TENDENCIA °
s /ARIACION DE LA BRECHA DE CREDITO-PIB =
[=%
[~
FUENTES: Banco de Espafia y Datastream. ©
NOTA: Las areas sombreadas en gris corresponden a la Ultima crisis sistémica bancaria (del | TR 2009 al IV TR 2013) y a la crisis provocada por el
COVID-19 (del | TR 2020 al IV TR 2021). =
o
a La linea continua representa la variacion interanual en puntos porcentuales de la brecha de crédito-PIB. La Ultima observacion corresponde a *g_
septiembre de 2022. 8

b La brecha de crédito-PIB es la diferencia entre la ratio de crédito-PIB y la tendencia calculada con un filtro de Hodrick-Prescott de
una cola. La brecha estad ajustada para adaptar su cdlculo a una menor duraciéon del ciclo mas coherente con la evidencia empirica
en Espana. Para ello se considera un parametro de suavizado de 25.000. La brecha de produccion representa la diferencia
porcentual entre el PIB observado y su valor potencial. Valores calculados a precios constantes de 2010. Véase P. Cuadrado y
E. Moral-Benito. (2016). “El crecimiento potencial de la economia espafiola”. Documentos Ocasionales - Banco de Espaha, 1603.
https://www.bde.es/f/webbde/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/16/Fich/do1603.pdf. La ultima
observacion corresponde a septiembre de 2022.
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que el mantenimiento del CCA en el 0% es la respuesta adecuada®. Ademas, esta
decision de politica macroprudencial es coherente con el aviso emitido en 2022 por
la JERS, sobre las vulnerabilidades del sistema financiero de la UE (JERS/2022/7)°.

La senda descendente de la brecha de crédito-PIB en 2022 es coherente con
el mantenimiento del CCA en el 0 %. La brecha de crédito-PIB, el principal indicador
de referencia empleado en las revisiones trimestrales del CCA, mide la distancia
entre el endeudamiento agregado de la economia (ratio de crédito sobre PIB) y una
tendencia de equilibrio de largo plazo®, de modo que un aumento de este indicador
por encimade 2 pp podria ser una sefial que alerta de un posible crecimiento excesivo
del crédito. En ese sentido, el salto por encima del 2% que se produjo en este
indicador durante la pandemia no fue tanto consecuencia de un aumento excesivo del
crédito como de una caida del PIB, el denominador de esa ratio. Por eso, la recuperacion
de la actividad econdmica desde mediados de 2021, unida a la moderacion de la
evolucion del crédito, ha apoyado su descenso durante 2022, y se ha situado por
debajo del umbral de 2 pp a partir del tercer trimestre (véase grafico 3.2.1). Se analizan
asimismo otros indicadores complementarios, como, por ejemplo, la brecha de
produccion, que mide la distancia entre el crecimiento efectivo y el crecimiento
potencial de la economia espafnola. Este indicador muestra que la recuperacion
iniciada en 2021 se ralentizé en 2022, por lo que a finales del afio pasado aln no se
habia llegado a corregir plenamente todo el deterioro acumulado durante la pandemia
(véase grafico 3.2.2).

3.1.3 Entidades de importancia sistémica

El Banco de Espana identifica anualmente a las entidades de crédito
espanolas de importancia sistémica y fija sus colchones de capital
macroprudenciales. Una entidad se considera sistémica —a escala mundial o
nacional— en caso de que, ante eventuales problemas de solvencia, pudiera
generar un impacto muy adverso en el sistema financiero y en la economia real. Por
este motivo, a estas entidades se les exige un requerimiento adicional de capital
con el que reforzar su resiliencia, incentivar una prudente asuncion de riesgos y
corregir su posible ventaja competitiva en el mercado de financiacion, por su
sistemicidad. La relevancia sistémica se evaliua mediante un conjunto de variables
que miden el tamafo, el grado de interconexion, la capacidad para sustituir los
servicios prestados, la complejidad y la actividad transfronteriza de las entidades.

4 \éase el CCA vigente para exposiciones en Espana, junto con los indicadores macrofinancieros relevantes para
la decision, asi como la justificacion de la medida en el fichero XLS disponible en el sitio web del Banco de
Espana.

5 La JERS indica en su Aviso 7/2022, de 22 de septiembre, que los riesgos para la estabilidad financiera en la UE
han aumentado notablemente debido al deterioro de las perspectivas macroecondmicas, el mayor riesgo de una
correccion brusca del precio de los activos y las implicaciones de estos desarrollos para la estabilidad financiera.

6 Estatendencia se calcula por procedimientos estadisticos (por medio de un filtro de Hodrick-Prescott de una cola).
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Cuadro 3.1

ENTIDADES DE IMPORTANCIA SISTEMICA Y COLCHONES DE CAPITAL ASOCIADOS

Cédigo LE (a) Entidad Designacion (b) eoxf;%hfzndgocsgi(t% eoxf;%hfzndgocsgi(t%
5493006QMFDDMYWIAM13 Banco Santander, SA EISM y OEIS 1,00 1,00
K8MS7FD7N5Z22WQ51AZ71 Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, SA OEIS 0,75 0,75
7CUNS533WIDBK7DGFI8? CaixaBank, SA OEIS 0,375 0,50
SI5RG2MOWQQLZCXKRM20  Banco de Sabadell, SA OEIS 0,25 0,25

FUENTE: Banco de Espana.

a El codigo LEI denota el Identificador de Entidad Juridica (Legal Entity Identifier, en inglés).
b El acrénimo EISM se refiere a Entidades de Importancia Sistémica Mundial; OEIS, a Otras Entidades de Importancia Sistémica.
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A 31 de diciembre de 2022 se habian identificado una EISM, que también es
OEIS, y otras tres OEIS. En julio de 2022, el Banco de Espana anuncio la
designacion de cuatro OEIS con sus colchones de capital asociados en 2023,
mientras que en diciembre de 2022 se comunicd la identificacién de una EISM
con su requerimiento correspondiente para 2024% (véase cuadro 3.1). Los
colchones exigibles en 2023 para las OEIS se han mantenido estables respecto a
los establecidos el afio anterior, con la excepcion de CaixaBank, SA. El colchén
para esta entidad ha pasado del 0,375 % al 0,5 % debido al incremento de su
importancia sistémica como consecuencia de su fusion por absorcion con Bankia,
SA, en marzo de 2021. Este cambio en la calibracién del colchén, efectivo a partir
del 1 de enero de 2023, fue anticipado en una nota de prensa del Banco de
Espafia de 2021°,

3.1.4 Otras herramientas macroprudenciales

No se han activado otras herramientas macroprudenciales, por ausencia de
senales de desequilibrio que lo justifiquen. En concreto, no se ha considerado
la activacion de ninguna herramienta macroprudencial sectorial, al no haberse
observado sefales de desequilibrio sectorial que lo requieran. Asimismo, el Banco

7 Véase la nota de prensa «El Banco de Espana actualiza la lista de Otras Entidades de Importancia Sistémica y
establece sus colchones de capital macroprudenciales para 2023», de 22 de julio de 2022. https://www.bde.es/f/
webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_64.pdf

8 \éase la nota de prensa «El Banco de Espana identifica una Entidad de Importancia Sistémica Mundial y establece
su colchén de capital macroprudencial para 2024», de 19 de diciembre de 2022. https://www.bde.es/f/webbde/
GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_108.pdf

9 \Véase la nota de prensa publicada por el Banco de Espafa el 29 de julio de 2021.
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de Espafia tampoco ha introducido limites sobre los criterios de concesion de
préstamos, ya que no se han detectado sefales que apunten a la relajacién de los
estandares de concesion de préstamos a empresas y familias. Finalmente, tampoco
se ha activado el colchdn contra riesgos sistémicos, cuyo objetivo es prevenir o
mitigar aquellos riesgos de naturaleza estructural o ciclica no cubiertos con el CCA
ni con los colchones para entidades sistémicas.

3.2  Coordinacién macroprudencial con otras autoridades en Espana
y en el MUS
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El Banco de Espaia forma parte de la AMCESFI'®. Creada en 2019, la AMCESFI
tiene encomendada la vigilancia de factores de riesgo para el sistema financiero
espanol, y dispone de la facultad para emitir opiniones, alertas y recomendaciones
sobre cuestiones relevantes para la estabilidad financiera. El gobernador del Banco
de Espafa ejerce como vicepresidente del Consejo de la AMCESFI, y la
subgobernadora, ademas de miembro del Consejo, es presidenta de su Comité
Técnico de Estabilidad Financiera (CTEF). Asimismo, son integrantes natos del CTEF
la directora general de Supervisiéon (miembro) y el director general de Estabilidad
Financiera, Regulacién y Resolucion (miembro y secretario) del Banco de Espana.

En 2022, la AMCESFI publicé su Informe Anual de 2021. La vicepresidenta primera
del Gobierno y ministra de Asuntos Econdémicos y Transformacién Digital presenté
este informe el 7 de septiembre de 2022 ante la comisién correspondiente del
Congreso de los Diputados. El informe repasa la evolucién por sectores del sistema
financiero espanol en 2021, afio caracterizado por la recuperacion gradual de la
actividad tras las disrupciones ocasionadas por la pandemia de COVID-19. A nivel
técnico, la AMCESFI orientd en 2022 sus trabajos a seguir desarrollando el analisis
de las interconexiones directas e indirectas entre sectores del sistema financiero,
estudiar el enfoque regulatorio de los criptoactivos —y posibles areas de actuacion
transversal en este ambito para las tres autoridades supervisoras sectoriales— vy
avanzar en los trabajos de preparacién del primer informe bienal sobre riesgos del
cambio climético para el sistema financiero espafiol'!, cuya publicacion estéa prevista
para 2023.

En el ambito del MUS, el Banco de Espaiia colabora con otras autoridades
nacionales en materia de analisis y politica macroprudencial a través del
Comité de Estabilidad Financiera (FSC, por sus siglas en inglés) del BCE. El

10 La AMCESFI fue creada mediante el Real Decreto 102/2019, de 1 de marzo, y esta configurada como un érgano
colegiado adscrito al Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital, del que también forman parte
la CNMV'y la DGSFP.

11 Informe cuya coordinacion es asignada a la AMCESFI en la Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y
transicion energeética.
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Banco de Espana participd en 2022 en las discusiones sobre riesgos y
vulnerabilidades parala estabilidad financiera (resumidas en los informes semestrales
de estabilidad financiera de la institucion), el asesoramiento del BCE a la Comision
Europea para la revision del marco macroprudencial en la normativa bancaria
comunitaria'? y otras lineas de trabajo de naturaleza metodolégica sobre medicion
de riesgos sistémicos y pruebas de resistencia. Los trabajos del FSC son
regularmente presentados en el Foro Macroprudencial, que reune a los miembros
del Consejo de Supervision y del Consejo de Gobierno del BCE. Como autoridad
integrante del MUS, el Banco de Espafna notifico en 2022 al FSC todas sus
propuestas de medidas trimestrales del CCA y medidas anuales de EISM y OEIS, en
el contexto de su preceptivo proceso de revisién por los 6rganos rectores del BCE.

En relacion con los trabajos del FSC, el Consejo de Gobierno del BCE emitio
en 2022 tres comunicados de politica macroprudencial. En junio de 2022, el
BCE publicé un comunicado™ sobre el método adicional de evaluacién de la
importancia sistémica de EISM con sede matriz en la unién bancaria. En desarrollo
de un acuerdo previo del Comité de Supervision Bancaria de Basilea (BCBS, por
sus siglas en inglés), el nuevo método™ contempla un ajuste al tratamiento de las
exposiciones transfronterizas de dichas entidades por el que pasan a equipararse
con un factor del 66 % a las exposiciones nacionales en reconocimiento por el
desarrollo de dos de los tres pilares de la uniéon bancaria, el MUS y el Mecanismo
Unico de Resolucién (MUR). En noviembre de 2022, el BCE publicé otro comunicado'®
orientado a respaldar el mencionado aviso de la JERS sobre las vulnerabilidades del
sistema financiero de la UE. El comunicado alerta de que la guerra en Ucrania ha
complicado la situacion macrofinanciera, agravando las vulnerabilidades existentes e
incrementando la probabilidad de materializacion de los riesgos a corto plazo, al
tiempo que se advierte de que la respuesta de politica macroprudencial debe tener en
cuenta las especificidades nacionales, y evitar que un aumento de los colchones de
capital se traduzca en un endurecimiento excesivo de las condiciones del crédito.
Por ultimo, el comunicado del BCE de diciembre de 20226 contiene una revision del
marco de colchones minimos de capital exigibles a las OEIS identificadas por las
autoridades designadas nacionales en la unién bancaria. El nuevo marco, que el

12 \éase «ECB response to the European Commission’s call for advice on the review of the EU macroprudential
framework», de 19 de marzo de 2022. https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/ecb.responsetothecallforadvi
ce~547f97d27c.en.pdf

13 \éase «Comunicado del Consejo de Gobierno sobre el tratamiento de la union bancaria europea en la metodologia
de evaluacion de entidades de importancia sistémica mundial», del BCE, de 27 de junio de 2022. https://www.bde.
es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/ComunicadosBCE/NotasinformativasBCE/22/2022-06-27 -statement.pdf

14  Denominado ASTRA (en inglés, por Adjustment for STructural Regional Arrangements).

15 Véase «Comunicado del Consejo de Gobierno sobre politicas macroprudenciales», del BCE, de 2 de noviembre de
2022. https://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/ComunicadosBCE/NotasinformativasBCE/22/
presbce2022_144.pdf

16 \éase el «Comunicado del Consejo de Gobierno sobre politicas macroprudenciales», del BCE, de 2 de noviembre de
2022. https://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/ComunicadosBCE/NotasInformativasBCE/22
presbce2022_167.pdf
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Portada

BCE empleara para evaluar los colchones efectivos a partir de 2024, conllevara un
moderado incremento de la calibracion de este colchén macroprudencial, a fin de

indices

reducir la disparidad de practicas nacionales permitidas por la normativa comunitaria.
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SUPERVISION DE CONDUCTA DE ENTIDADES




CULTURA
DE CONDUCTA

La supervision de conducta tiene como
finalidad verificar si las entidades se ajustan
a la normativa de transparencia y proteccion

de la clientela y, ademas, transformar su

cultura de conducta

O

4

SERVICIOS DE PAGO
Y CUENTAS DE PAGO

Traslado de cuentas de pago.
Modificaciones contractuales.
Cuenta de pago basica.
Transparencia en cuentas de pago
(verificaciones mediante visitas a oficinas)

CREDITO INMOBILIARIO

Medidas para aliviar la subida de los tipos de
interés en préstamos hipotecarios
(Nuevo Codigo de Buenas Practicas)
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PUBLICIDAD

Y COMERCIALIZACION
A DISTANCIA

Andlisis de actividad publicitaria de productos y servicios
bancarios, piezas publicitarias, y procedimientos
y controles internos.
Foco supervisor en las explicaciones adecuadas y la
informacion precontractual de productos y servicios
bancarios comercializados en entornos digitales

CREDITO AL CONSUMO

Crédito revolving (nuevos mandatos).
Préstamo responsable.
Descubiertos tacitos

v

ACTIVIDADES SUPERVISORAS
Y MEDIDAS SUPERVISORAS 2022

Las actividades supervisoras comprenden las actuaciones
supervisoras (146 en 2022), asi como los seguimientos
de medidas supervisoras, de entidades y especiales.
Medidas supervisoras adoptadas en 2022:

i) 1 expediente sancionador incoado;

ii) 25 requerimientos; iii) 57 recomendaciones,

y iv) 81 requerimientos de publicidad
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Las obligaciones de conducta y de informacién que la normativa de ordenacién vy
disciplina bancaria impone a las entidades financieras supervisadas actuan como
medidas de proteccion al cliente y tratan de preservar la confianza de los ciudadanos en
el sistema bancario, contribuyendo, de esta forma, a promover la estabilidad del sistema
financiero. Las actuaciones de supervision de conducta se han centrado no solo en
verificar el efectivo cumplimiento de dichas normas, sino también en orientar una
modificacion de la cultura de conducta de las entidades, como forma complementaria
esencial de garantizar una adecuada relacion financiera de las entidades con sus clientes.

En 2022, el Consejo de Gobierno del Banco de Espana aprobd una reestructuracion de
la organizacion interna, con la creacion de la nueva Direccion General de Conducta
Financiera y Billetes. Esta nueva organizacién supone una evolucion relevante en el
marco de la estrategia del Banco de Espafa, orientada a garantizar la transparencia de
las relaciones de las entidades financieras con sus clientes y el modelo de banca
responsable, y un apoyo creciente a las actuaciones en los ambitos de supervision
de conducta y de educacién financiera que en la actualidad viene desarrollando el
Departamento de Conducta de Entidades, al tiempo que pretende aprovechar mejor las
sinergias y la proximidad a la ciudadania que ofrece la red de sucursales.

4.1 Actividad supervisora en materia de conducta
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Enmarcada en la estrategia del Banco de Espana en materia de conducta, y con
el objetivo de identificar las areas de actuacion prioritarias para el ejercicio,
anualmente se realiza una planificacion de la supervision de conducta, teniendo
en cuenta la informaciéon obtenida en el desarrollo de las actuaciones supervisoras
y en el seguimiento continuado de las entidades. Ademas de dicha planificacion, en el
ejercicio surgieron necesidades supervisoras no planificadas, a las que se fue dando
debida respuesta. Como en afios anteriores, durante 2022 esta actividad supervisora,
tanto planificada como sobrevenida, se materializé en las propuestas de seguimiento
continuado de las entidades; y, también, en la realizacidén de actuaciones supervisoras,
bien de alcance transversal —a varias entidades en relaciéon con un determinado
aspecto de la normativa—, bien de alcance limitado a una entidad —actuaciones
supervisoras cuya distribucién se muestra en el grafico 4.1—.

La actividad supervisora en este ambito persigue no solo verificar el
cumplimiento de la normativa de transparencia y proteccion de la clientela, y
de los criterios de buenas practicas bancarias y las expectativas supervisoras
trasladadas a las entidades, sino también, de manera mas amplia y, quiza,
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Gréfico 4.1

ACTUACIONES SUPERVISORAS EN EL AREA DE CONDUCTA, POR MATERIA, EN 2022

Las actuaciones supervisoras se han centrado, fundamentalmente, en las areas de actividad relativas a los servicios de pago, al crédito al
consumo, al crédito inmobiliario y a los depdsitos.

1 ACTUACIONES SUPERVISORAS (a) 2 DE LAS QUE: NO PLANIFICADAS

Numero

= CREDITO INMOBILIARIO CREDITO AL CONSUMO = SERVICIOS DE PAGO m DEPOSITOS u OTRAS (PUBLICIDAD, SAC, FINANCIACION PYMES)

FUENTE: Banco de Espana.

BANCO DE ESPANA

116

asimismo efectiva, transformar la cultura de conducta de las entidades,
avanzando en un modelo de banca responsable, con un enfoque de supervision
preventiva, y tratando de hacer llegar a todas las entidades los criterios supervisores
derivados de dicha actividad. Por ello, una vez que se han identificado las
deficiencias y las debilidades, e impuesto, en su caso, las correspondientes
medidas supervisoras, la actividad se centra en la comprobacion del efectivo
cumplimiento por parte de las entidades de las medidas adoptadas, y en la
valoracion de los potenciales cambios que la implantacion de dichas medidas han
supuesto en la relacion de las entidades con sus clientes; asi como en la definicion
de orientaciones, criterios y guias supervisoras del sector en general, para lograr
su efectiva implantacion en el numero mas amplio posible de entidades.

4.1.1 Seguimientos continuados

Los trabajos de seguimiento continuado en materia de conducta persiguen
obtener un conocimiento de los modelos de negocio de las entidades y de sus
estrategias, asi como del mercado en general, para anticipar posibles riesgos
de conducta. Estos seguimientos se realizan de manera individualizada en las entidades
con mayor cuota de mercado y actividad minorista, y de manera agrupada en el resto
de las entidades, en funcién del tipo de actividad y los modelos de negocio; en ellos
se analizan cuestiones de relevancia desde la perspectiva de conducta, como la
oferta de productos, el tratamiento y la tematica de las reclamaciones, o la forma de
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Recuadro 4.1

MEDIDAS PARA ALIVIAR LA SUBIDA DE LOS TIPOS DE INTERES EN PRESTAMOS HIPOTECARIOS

El Real Decreto-ley 19/2022, de 22 de noviembre', ha
dispuesto diversas medidas estructurales para la mejora del
mercado de préstamos hipotecarios. Destacan la creacion
de un nuevo Cdédigo de Buenas Practicas (CBP), de
naturaleza transitoria —hasta el 31 de diciembre de 2024 —,
aplicable a personas fisicas titulares de préstamos o créditos
garantizados con hipoteca inmobiliaria, otorgados hasta el
31 de diciembre de 2022, sobre la vivienda habitual del
deudor o del hipotecante no deudor, cuyo precio
de adquisicién no exceda de 300.000 euros. También ha
modificado el ya existente CBP, de proteccion de deudores
hipotecarios sin recursos, regulado en el Real Decreto-ley
6/2012, de 9 de marzo?.

Eslquema 1 i ’
CODIGOS DE BUENAS PRACTICAS: REGIMEN DE ACCESO Y MEDIDAS

En el siguiente esquema se detallan el régimen de acceso y
las medidas previstas en ambos cédigos.

Por su parte, el Banco de Espana, entre otras actuaciones,
publicara en su sitio web: i) una «Guia de herramientas para
el deudor hipotecario en dificultades de pago»; ii) sendos
simuladores para informar sobre el régimen de elegibilidad y
acceso a las medidas de ambos CBP y sobre el impacto de
las medidas propuestas sobre las condiciones de su
préstamo hipotecario, y iii) un listado de puntos de contacto
del Estado, las Comunidades Auténomas y las entidades
locales para la prestacion de servicios a los ciudadanos con
dificultades de pago de su vivienda habitual.

CBP del RDL 19/2022, para deudores

hipotecarios en riesgo de vulnerabilidad

Requisitos

Medidas

Ingresos de la unidad familiar inferiores a 3,5
veces el Indicador Publico de Renta de
Efectos Multiples (IPREM) anual de 14 pagas
(0 a4,5 05,5 veces el IPREM, en casos de
discapacidad o enfermedad)

En los 4 afos anteriores a la solicitud, la
unidad familiar:

i) ha sufrido un incremento del esfuerzo que
representa la carga hipotecaria en, al menos,
un 20 %, o

i) se encuentra en situacion de especial
vulnerabilidad

Cuota hipotecaria superior al 30 % de los
ingresos netos de la unidad familiar

i) Ampliar el plazo de amortizacion hasta un
maximo de 7 afios —sin extender su duracion
total por encima de 40 aflos— y congelar la
cuota hipotecaria por un periodo de 12
meses. El principal no amortizado devengara
intereses a un tipo que suponga una
reduccion del 0,5 % del valor actual neto del
préstamo

i) Conversion de la férmula de célculo del
interés del préstamo inicial, pasando de un
tipo de interés variable a un tipo fijo, que
libremente oferte cada entidad

FUENTE: Banco de Espana.

CBP del RDL 6/2012, para deudores hipotecarios sin recursos

Ingresos de la unidad familiar inferiores a 3
veces el IPREM anual de 14 pagas (0 a 4 o
5 veces, en casos de discapacidad o
enfermedad)

En los 4 afos anteriores a la solicitud, la
unidad familiar:

i) ha sufrido un incremento del esfuerzo
que representa la carga hipotecaria de, al
menos, un 50 %, o

ii) se encuentra en situacion de especial
vulnerabilidad

Cuota hipotecaria superior al 50 % de los
ingresos netos de la unidad familiar (40 %,
en casos de discapacidad o enfermedad)

i) Carencia de principal de 5 afios

i) Ampliacién del plazo de amortizacion
hasta un maximo de 40 afios

iii) Tipo de interés equivalente al euribor
menos el 0,10 %, durante el periodo de
carencia

Ingresos de la unidad familiar inferiores al
umbral de 3 veces el IPREM anual de 14
pagas (0 a4 o 5 veces, en casos de
discapacidad o enfermedad)

En los 4 anos anteriores a la solicitud, la
unidad familiar:

i) ha sufrido un incremento del esfuerzo
que representa la carga hipotecaria
inferior al 50 %, y

i) no se encuentra en situacion de
especial vulnerabilidad

Cuota hipotecaria superior al 50 % de los
ingresos netos de la unidad familiar (40 %,
en casos de discapacidad o enfermedad)

i) Carencia de principal de 2 afios

i) Ampliacién del plazo de amortizacion
con un maximo de 7 afios, sin extender la
duracioén total del préstamo por encima de
40 anos

iii) Reduccion del tipo de interés que
suponga una minoracién del 0,5 % del valor
actual neto del préstamo, durante el periodo
de carencia

1 Real Decreto-ley 19/2022, de 22 de noviembre, por el que se establece un Cddigo de Buenas Practicas para aliviar la subida de los tipos de interés
en préstamos hipotecarios sobre vivienda habitual, se modifica el Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo, de medidas urgentes de proteccion de
deudores hipotecarios sin recursos, y se adoptan otras medidas estructurales para la mejora del mercado de préstamos hipotecarios.

2 Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo, de medidas urgentes de proteccion de deudores hipotecarios sin recursos.

BANCO DE ESPANA

117  MEMORIA DE SUPERVISION 2022

Portada

indices

Memoria de

Presentacion

subgobernadora del gobernador

Entrevista a la

Capitulo 1 Supervision
en breve

Capitulo 2

Capitulo 3

<
=
=1
=
(=%
I3
(&

Capitulo 8 Capitulo 7 Capitulo 6 Capitulo 5

Capitulo 9

Indice de
imagenes

Publicaciones

Siglas 'y
abreviaturas

del Banco
de Espafia



abordar la problematica de los deudores hipotecarios en situacion vulnerable. En
particular, y en relacion con esta ultima cuestion —la problematica de los deudores
hipotecarios sin recursos—, recientemente se aprobd un nuevo marco regulatorio,
cuyos aspectos esenciales se extractan en el recuadro 4.1, y que sera objeto de
seguimiento en los proximos meses.

La informacién asi obtenida en el trabajo de seguimiento resulta muy valiosa para el
diseflo de una estrategia supervisora preventiva, el disefio de actuaciones
supervisoras, y el establecimiento de un criterio supervisor en relacion con
determinados aspectos de conducta y su debido traslado, a través de las
herramientas disponibles, a las entidades.

Adicionalmente, el nuevo reporte de informacion reservada en materia de conducta que
establece la Circular 4/2021, de 25 de noviembre, del Banco de Espafia, a entidades de
crédito y otras entidades supervisadas, sobre modelos de estados reservados en materia
de conducta de mercado, transparencia y proteccién de la clientela, y sobre el
registro de reclamaciones, supone un hito diferencial en el conocimiento de los
modelos de negocio y la definicidn de los perfiles de conducta de las entidades.

Esquema 4.1

LA SUPERVISION DE LA ACTIVIDAD PUBLICITARIA

SUPERVISION CONTINUADA DE LA PUBLICIDAD DE PRODUCTOS Y SERVICIOS BANCARIOS

. ANALISIS DE PROCEDIMIENTOS
SEGUIMIENTO CONTINUADO REVISION DE PIEZAS PUBLICITARIAS Y CONTROLES INTERNOS

Andlisis de la informacién relativa a los Revision continuada de piezas publicitarias Evaluacion de la integridad y solidez de los controles
productos y servicios bancarios de las emitidas en diferentes medios de difusién implementados por las entidades para gestionar el

entidades supervisadas

(prensa, TV, radio, medios digitales, redes riesgo derivado de su actividad publicitaria
sociales, etc.)

Elaboracion de un informe anual Andlisis del contenido y formato de los Revision de las politicas de comunicacion
de seguimiento

mensajes publicitarios para verificar que comercial
cumplen con los principios y criterios a
los que deben ajustarse

Identificacion de prioridades para la

supervision del afio siguiente Envio a las entidades de requerimientos CONSULTAS SOBRE NORMATIVA
de informacion, cese o rectificacion de piezas

Control de las entidades que inician actividad ~ entidades

publicitarias, y gestion de alegaciones de las
Resolucién de consultas planteadas por las entidades

en relacion con la normativa

publicitaria

Deteccién de nuevos medios de difusién de
Control de las comunicaciones de piezas publicitarias utilizados por las entidades Interpretacion de la Circular 4/2020, de 26 de junio,
adhesioén de las entidades a sistemas supervisadas del Banco de Espana, sobre publicidad de los productos
de autorregulacién publicitaria y servicios bancarios

ACTUACION
SOBRE
REGISTROS
INTERNOS DE

PUBLICIDAD

Actuacion sobre una muestra de 18 entidades para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones recogidas en la Circular 4/2020
y en las especificaciones técnicas sobre el registro interno de publicidad

Objetivos: i) verificar que las entidades de la muestra anotan y conservan toda la documentacién correspondiente a cada una de las
campanas publicitarias difundidas durante un periodo determinado, y ii) andlisis estadistico de la informacién obtenida para mejorar
el conocimiento de la actividad

FUENTE: Banco de Espana.
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Los primeros estados reservados que se remitiran al Banco de Espafia iran
referidos al segundo semestre de 2022.

Igualmente, se realizan seguimientos continuados de materias concretas, que
permiten precisar el marco de supervision y la planificacion supervisora, como la
publicidad de productos y servicios bancarios descrita en el esquema 4.1, las
reclamaciones y las consultas, o el funcionamiento de los servicios de atencion
al cliente (SAC) y, en particular, la ubicacion de dicha informacion en su sitio web.
Como resultado del seguimiento de la actividad publicitaria, se pudo constatar una
mayor claridad de los mensajes publicitarios difundidos, y un incremento de las
piezas publicitarias revisadas y clasificadas como publicidad correcta.

4.1.2 Actuaciones inspectoras

Durante 2022, una parte relevante de las actuaciones supervisoras se centro en
el conocimiento y verificacion del grado de cumplimiento de la normativa sobre
la prestacion de los servicios de pago. Asi, se han realizado inspecciones con el
objeto de analizar el procedimiento de comunicacion de la modificacion de condiciones
en cuenta corriente de determinadas entidades supervisadas, y la verificacion del
cumplimiento de la normativa sobre la cuenta de pago basica. Adicionalmente, se
han llevado a cabo actuaciones sobre la aplicacién practica de los limites
contractuales de disposicion como mitigadores del riesgo ante un potencial fraude
en los servicios de pago; y sobre la aplicacion del mecanismo previsto en la
normativa para asegurar un traslado agil de las cuentas de pago y de los servicios
y domiciliaciones vinculados a ellas (véase recuadro 4.2).

Como en ainos anteriores, se han realizado visitas a oficinas bancarias con el
objeto de verificar que el personal que atiende a la clientela tiene un conocimiento
suficiente de la normativa sobre cuentas de pago, y lo transmite, a través de las
correspondientes explicaciones adecuadas, con la debida claridad a los clientes. En
estas visitas se verifican: i) la adecuacién de las explicaciones y el ofrecimiento de la
cuenta de pago basica; ii) la entrega de la informacién precontractual con la debida
antelacion; iii) la informacion proporcionada sobre la cancelacion de las cuentas, o
iv) el régimen de operaciones de pago no autorizadas, todo ello con el objeto de que
las entidades corrijan aquellas carencias que se hayan identificado.

Asimismo, se ha llevado a cabo una inspeccién sobre una entidad de dinero
electronico, en la que se han identificado carencias en los procesos de contratacion
y de resolucién de los contractos con clientes.

Por lo que respecta al crédito al consumo, gran parte de las actuaciones

tuvieron caracter transversal, e incluyeron en su ambito subjetivo a varias
entidades. Analizaron, entre otras cuestiones, las practicas y politicas de préstamo
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Recuadro 4.2

EL TRASLADO DE CUENTAS DE PAGO. UN SERVICIO AGIL Y EFICAZ QUE LAS ENTIDADES DEBEN FACILITAR AL CLIENTE

El servicio de traslado de cuentas de pago, regulado en el
Real Decreto-ley 19/2017, de 24 de noviembre, y
desarrollado en la Orden ECE/228/2019, de 28 de febrero,
persigue que la clientela pueda cambiar desde su entidad
de origen, de manera sencilla, sus cuentas de pago a otras
entidades cuya oferta pueda resultar mas adecuada a sus
intereses y necesidades. Para ello, las entidades de origen
y destino deben facilitar un traslado eficaz, agil y gratuito
de sus cuentas, colaborando e intercambiando la
informacién necesaria, en un plazo maximo de 13 dias
habiles.

Con el objetivo de verificar el grado de cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la normativa, detectar
las practicas inadecuadas e identificar criterios de
buenas practicas, durante 2022 se desarrolld6 una
actuacion supervisora transversal sobre 19 entidades.

La revision efectuada puso de manifiesto que: i) si bien la
norma subraya la importancia de que las entidades de
origen y destino ofrezcan un procedimiento claro, rapido y
seguro de traslado de cuentas, las entidades analizadas
comunicaron al Banco de Espafia recibir un nimero muy
reducido de solicitudes, y ii) el traslado eficaz y agil de las
cuentas de pago pretendido podria no estarse
produciendo, en primer lugar, porque las entidades de
destino no estan dando la debida visibilidad al servicio vy,
en segundo lugar, porque no parece que estén, en todos
los casos, en disposicion de enviar a los ordenantes de
transferencias periddicas y a los emisores de adeudos
domiciliados una copia de la autorizacion del cliente, por
lo que en ocasiones se requiere la gestion directa del
cliente para realizar los cambios.

Por ello, el Banco de Espana se dirigi6 a estas entidades para
que estén en disposicion de asegurar que:

— El formulario de solicitud esta disponible en su sitio web,
de forma visible, y con una ruta clara e intuitiva.

— El traslado puede completarse de forma no presencial,
cuando se prestan servicios a distancia.

— Los procedimientos incluyen, entre las acciones que
deben realizar las entidades de destino, la entrega de una
copia de la autorizacion de traslado al cliente.

— La existencia de obligaciones exigibles uUnicamente
podria impedir la transferencia del saldo, pero no impide
el traslado del resto de la operativa.

Asimismo, se identificaron criterios de buenas practicas
transmitidos a las entidades, como: i) la puesta a disposicion
de los clientes de videos, infografias o guias, que faciliten y
guien al cliente en el procedimiento del traslado cuando este
se complete de forma no presencial; ii) que la informacion
que contiene el formulario de solicitud de traslado de cuenta
sea clara, concisa y completa, y iii) la conveniencia de que el
proveedor de servicios de pago receptor comunique al
solicitante los motivos que han impedido culminar el proceso
de traslado en papel o en otro soporte duradero.

Como consecuencia de la actuacién supervisora, las
entidades analizadas estan dando visibilidad al servicio en
sus sitios web e incorporan herramientas que facilitan
la comprension del formulario y guian al cliente en el
procedimiento para solicitar el traslado de sus cuentas.

responsable; el crédito concedido en forma de posibilidad de descubierto en
depodsitos a la vista, cuyo detalle se contiene en el recuadro 4.3; las diversas

soluciones tecnoldgicas, plataformas, y servicios adicionales asociados a tarjetas

para aplazar los pagos en puntos de venta; y las medidas implementadas para dar

cumplimiento a las nuevas obligaciones de transparencia y de evaluacién de

solvencia previstas en la regulacion del crédito revolvente, que se detallan en el

esquema 4.2.

Por ultimo, se han llevado a cabo dos inspecciones sobre contratacion de crédito al

consumo en las que se han identificado deficiencias en los procesos de
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Recuadro 4.3

CREDITOS CONCEDIDOS EN FORMA DE POSIBILIDAD DE DESCUBIERTO (DESCUBIERTOS TACITOS)

En los descubiertos téacitos, las entidades ponen a
disposicion de un consumidor fondos que superan el
saldo de la cuenta, lo que permite que se atiendan pagos
autorizados contra las cuentas de sus clientes por encima
del saldo de estas. Es decir, las entidades no estan
obligadas a admitir descubiertos en las cuentas a la vista
abiertas con sus clientes, pero, si deciden hacerlo, estan
en su legitimo derecho de exigir el pago de los intereses y
de las comisiones que se hubieran estipulado en el
contrato, con las limitaciones establecidas por la ley.

En 2022 ha finalizado una actuacion supervisora
transversal a 22 entidades, en la que se ha verificado el
cumplimiento de las obligaciones establecidas respecto
a los descubiertos tacitos concedidos a personas fisicas
en la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito
al consumo; en la Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre,
de transparencia y proteccion del cliente de servicios
bancarios, y en la Circular 5/2012, de 27 de junio, del
Banco de Espafa, a entidades de crédito y proveedores
de servicios de pago, sobre transparencia de los
servicios bancarios y responsabilidad en la concesion
de préstamos.

La actuacion se ha centrado en verificar la adecuacion a la
normativa del modo en que las entidades conceden, liquidan
y comunican al cliente los descubiertos tacitos. En concreto,
se ha prestado especial atencién a los siguientes aspectos:

— Que los contratos de cuentas a la vista que contemplen
este servicio incluyan el contenido minimo establecido
por la normativa.

— Que los tipos de interés, comisiones o recargos
aplicados al cliente se adecuen a lo pactado y no
superen los publicados, de acuerdo con el desglose
previsto en el anejo 2 de la Circular 5/2012 entre el
tipo de interés anual y las comisiones previstas a
causa de la concesion del descubierto.

— Que los importes repercutidos a los clientes no excedan,
en ningun caso, de una tasa anual equivalente superior
a 2,5 veces el interés legal del dinero.

— Que la informacién que se suministra de forma
periddica al consumidor se adecue a la normativa.

— Que el documento de liquidacion del descubierto
contenga todos los datos necesarios para que el
cliente pueda comprobar la liquidacion efectuada y
calcular el coste del servicio.

La actuacion supervisora ha permitido trasladar a las
entidades la necesidad de que: i) comuniquen
fehacientemente al cliente el régimen de descubiertos
aplicado en el caso de cambio de finalidad de la cuenta, a
empresarial, y ii) refuercen la comunicacion que debe
realizarse a la clientela respecto a las condiciones
aplicables a los descubiertos, al tratamiento en los
descubiertos tacitos de determinados cargos por
prestacion de los servicios de la entidad, y a la concrecion,
en su caso, del cargo del gasto de reclamacion de
posiciones deudoras en el supuesto descubierto tacito,
completando asi el tratamiento inicialmente dado a estos
gastos en la Memoria de Reclamaciones de 2020.

comercializacion y oferta de productos, cuya correccidn es necesaria para asegurar
que el cliente dispone de informacion suficiente en el momento de la contratacion y
para evitar situaciones de sobreendeudamiento.

En relacion con el crédito inmobiliario, en 2022 ha concluido la inspecciéon que
se ha venido desarrollando en los ultimos anos, de comprobacion de que la
efectiva aplicacion de las clausulas de limitacion a la baja de la variabilidad del tipo
de interés (conocidas como «clausulas suelo») por las entidades responde a lo
pactado en los correspondientes contratos, siendo la inspeccién efectuada mas
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Esquema 4.2

[%e]
NUEVAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y DE EVALUACION DE SOLVENCIA PREVISTAS EN LA ORDEN é
DEL CREDITO REVOLVENTE =
S
g
Orden ETD/699/2020, de 24 de julio, de regulacion del crédito revolvente, y su desarrollo %
en la Circular 3/2022, de 30 de marzo a

El Banco de Espafa ha venido prestando especial atencién a la adecuada comercializacion de los créditos con caracter revolvente o revolving,
que, por sus especiales caracteristicas y complejidad, presentan para el deudor un elevado riesgo de sobreendeudamiento. Con el objetivo de
reducir la litigiosidad y generar certidumbre, la Orden ETD/699/2020, de 24 de julio, y su desarrollo en la Circular 3/2022, de 30 de marzo,
incorporan medidas de refuerzo de la transparencia y de la evaluacién de solvencia del crédito revolving

Entrevistaa la
subgobernadora del gobernador

(<o =
TO o
S D3
" — Medidas que refuerzan la informacién que el cliente recibe de la entidad: E g S
o ¢ Documento separado de informacion precontractual con el ejemplo representativo g S&
S . L o . . . (72}
] * Documento de informacion periddica con ejemplos de escenarios e importe de la cuota mensual
.& que permitiria liquidar la deuda en un afio
g ¢ Informacién adicional a solicitud del cliente -
8 2
g — Medidas para realizar el andlisis de la solvencia de los potenciales clientes: valorar si dispone de capacidad &
z econdémica suficiente para amortizar una cuantia minima anual del 25 % del limite del crédito concedido sin
incurrir en sobreendeudamiento y actualizar la informacién para ampliar el limite del crédito
N
=}
na n . - =
© — Actuacion realizada en 2022 para conocer el modo en que las entidades dan cumplimiento a las nuevas =
2 obligaciones. Principales conclusiones: S
% e Documento de informacién precontractual: i) falta de homogeneidad en las referencias sobre las modalidades
S de reembolso; ii) dispersion en el modo de facilitar la informacion, y iii) dudas sobre la cuota minima que hay
2 que incluir en el ejemplo representativo "O"
38 e Documento de informacion periédica: dificultad en el desglose de la informacion, cuando se permiten distintas 2
= modalidades de reembolso, y en los escenarios de ahorro =
=
2 ¢ Informacion adicional a solicitud del cliente: i) no se informa sobre la posibilidad de solicitarla; ii) se limita a un <

17 entidades determinado periodo de tiempo, y iii) no se proporciona cuando no existe pacto de ampliacion unilateral del
limite por parte de la entidad

<
=
=1
=
(=%
I3
(&

FUENTE: Banco de Espana.

wn
o
=
§
amplia hasta la fecha, tanto por numero de entidades como por expedientes &
revisados. =
(&)
Para la realizacion de esta actuacion, los equipos de supervision del Banco de S
=
Espafa han contado con herramientas suptech de tratamiento de lenguaje natural y =
(&)

de técnicas de machine learning, 1o que ha facilitado aumentar el tamafio de las
muestras de expedientes analizados. =
=
§_
vy . .z Rt - . (=)

Por otro lado, se ha verificado la correcta aplicacion del Codigo de Buenas Practicas
recogido en el anexo del Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo, de medidas o
1=
urgentes de proteccién de deudores hipotecarios sin recursos por parte de las £
5~
(&)

entidades adheridas.

Ademas, en un entorno de prestacion de servicios bancarios cada vez mas
digitalizado, se presté especial atenciéon a la forma en que las entidades
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Esquema 4.3
COMERCIALIZACION A DISTANCIA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS BANCARIOS
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— Videos explicativos — Preguntas frecuentes — Guias e infografias
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INFORMACION PRECONTRACTUAL

Capitulo 1

La obligacién de facilitarla con La obligacién de contar con un registro Ademas, es recomendable: :;

antelacion: informéatico adecuado para acreditar el ! Py 2

— Su puesta a disposicion de forma =

; cumplimiento de todas las obligaciones e i A =

— en una fase o pantalla previa a . visible en sus sitios web y aplicaciones &

y distinta a aquella en que se e transparencia para que pueda ser consultada

g;?qrtgr:&egconsentlmlento del — Utilizacién de mecanismos de tipo

’ scroll down para tener que recorrer ‘g

— por correo electrénico con antelacion todo su contenido =

a la firma del contrato — Obligacion de descarga §

— Llamada a su lectura

<
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FUENTE: Banco de Espana.
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E
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de contratacion utilizados. Como se muestra en el esquema 4.3, las entidades se
©
adaptaron para cumplir con las obligaciones de informacién previa en entornos 3
- 2
digitales. 8
N~
Durante 2022 también se han desarrollado actuaciones inspectoras para verificar =
la informacion reportada al Banco de Espafa por las entidades supervisadas en el s
estado «Tipos de interés de operaciones de préstamo en Espafa con el sector
privado residente», del anejo 9 de la Circular 5/2012, con objeto de contribuir a la El
elaboracion de indices de referencia, y se ha evaluado el efectivo cumplimiento de §
las obligaciones de informacién a pymes en supuestos de cancelacion o reduccion
del flujo de financiacion. Z
=
:‘é’_
o
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Grafico 4.2

MEDIDAS SUPERVISORAS ADOPTADAS Y REQUERIMIENTOS DE PUBLICIDAD EN 2022

En 2022, como resultado de las actuaciones supervisoras realizadas, se incod 1 expediente sancionador y se formularon 25 requerimientos y 57
recomendaciones centrados fundamentalmente en aspectos relativos a los servicios de pago, incluidos los relacionados con el servicio de traslado
de cuentas de pago Y la informacion al cliente en oficinas sobre cuentas de pago; al crédito al consumo, incluido el crédito revolving, o al crédito
inmobiliario, entre otros. Adicionalmente, en el marco de la actividad supervisora relativa a la publicidad, se formularon 81 requerimientos.

FUENTE: Banco de Espana.

Numero 1

25
= INCOACION DE EXPEDIENTE SANCIONADOR
REQUERIMIENTOS (a)
RECOMENDACIONES
= REQUERIMIENTOS DE PUBLICIDAD (b)

57

a Los 25 requerimientos contienen 104 requerimientos especificos para las entidades.
b De los 81 requerimientos de publicidad remitidos en 2022, a fecha de cierre, 37 habian culminado en cese y 36 en rectificacion de la pieza

publicitaria.

4.2 Medidas supervisoras

BANCO DE ESPANA
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4.21 Adopcion de medidas supervisoras

En el ejercicio 2022 se formularon un total de 106 requerimientos, de los que 81
se corresponden con requerimientos formulados en el ambito de la supervision
de la actividad publicitaria de las entidades, que solicitaban el cese o la
rectificacion de piezas publicitarias que no cumplian con los requisitos normativos, y
19 requerimientos en el marco de la actuacidén supervisora transversal sobre el
servicio de traslado de cuentas de pago. Los restantes requerimientos emitidos
incluyen los relativos al crédito inmobiliario y al crédito al consumo.

Ademas, se remitieron 57 recomendaciones a las entidades, centradas en aspectos
relativos a la informacion al cliente en oficinas sobre cuentas de pago, la prestacion
del servicio de traslado de cuentas y el crédito inmobiliario.

Ademas de las medidas contenidas en los escritos de recomendaciones,
destaca, en relacion con la actuacion de crédito inmobiliario sobre la correcta
aplicacion de las denominadas «clausulas suelo», la deteccion de alrededor
de 62.000 incidencias en los procesos de contratacion, que han sido
subsanadas y que han generado la devolucion de cerca de 133 millones de euros,
lo que ha contribuido a reforzar la confianza en el sistema bancario.
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El grafico 4.2 incluye un desglose de las medidas supervisoras adoptadas en el
ejercicio 2022.

Finalmente, ademas de la adopcidn de las anteriores medidas supervisoras,
la supervision de los SAC ha dado lugar a la remision de escritos a las
entidades. En concreto, en 2022 se remitieron 448 escritos a entidades y 13 a otros
supervisores, como resultado de la labor de verificacion de sus reglamentos de
funcionamiento y de valoracién de la idoneidad de sus titulares.

4.2.2 Seguimiento y efectividad de las medidas supervisoras

Durante 2022 se trabajé en el seguimiento del cumplimiento de las medidas
supervisoras derivadas de diversas actuaciones transversales, y de actuaciones
supervisoras relacionadas con el crédito al consumo, incluido el crédito revolving, o
con el crédito inmobiliario. Como resultado de estos seguimientos, se observo, en
general, una mejora en la conducta de las entidades, por el cumplimiento de las
medidas supervisoras.

Asi, en relacién con las medidas supervisoras relacionadas con el crédito revolving,
se observé que gran parte de las entidades objeto de la actuacion llevaron a cabo
una profunda revision de su producto y de sus procedimientos de informacion
precontractual y de comercializacion, para lo que desarrollaron diversas iniciativas
orientadas a facilitar a sus clientes las explicaciones adecuadas, y revisaron sus
documentos de informacidén precontractual.

Por su parte, a través de los seguimientos de las medidas supervisoras relacionadas
con la supervision del crédito al consumo, se constataron ciertas mejoras
relacionadas con, entre otros: i) el contenido de la informacion precontractual y el
modo en que se facilita dicha informacion a los clientes, tanto de los productos
como de los servicios accesorios; ii) la coincidencia de la informacién contractual
con la precontractual; iii) la concesion responsable de los préstamos, o iv) la
gobernanza de los productos de financiacion al consumo ofertados.

Estos seguimientos de medidas supervisoras constituyen la fase final del proceso de
verificacion de la conducta de entidades y, al mismo tiempo, el nuevo punto de partida
para el seguimiento continuado de ellas, y la definicion de un marco de supervision
preventiva y planificacion supervisora adecuados.
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VIGILANCIA' Y SUPERVISION DE LAS INFRAESTRUCTURAS

DE MERCADO




VIGILANCIA DE TARGET2

La mayoria de los hitos del plan de accion
del Eurosistema en respuesta a incidentes
experimentados en TARGET han sido
completados

VIGILANCIA DE OPERACIONES
CON TARJETA

Tasa de fraude (en importes) de operaciones con
tarjeta en Internet: 0,14 % en el primer semestre
de 2022 (0,21 % en 2020). Descenso motivado,

entre otros factores, por la implantacion de la SCA

MARCO
DE VIGILANCIA

De acuerdo con el marco PISA, el Banco de
Espanfa ha identificado las entidades objeto de
vigilancia. Ha pasado a compartir con el BCE el

liderazgo del seguimiento del esquema
paneuropeo de tarjetas American Express
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VIGILANCIA DEL SNCE

Iberpay, operador del SNCE, ha culminado la
migracion de la operativa de transferencias
inmediatas Bizum de un modelo de liquidacién
neta diferida a un modelo de liquidacién bruta en
tiempo real

ESTADISTICAS
DE PAGO

Proveedores de servicios de pago y
operadores de sistemas de pago han
realizado con éxito el primer envio de

informacion segun el nuevo Reglamento
2020/2011 del BCE

o
T

SEGUIMIENTO DE LAS
INFRAESTRUCTURAS
DE VALORES

Seguimiento de BMEC, especialmente del
segmento de derivados de energia por
el fuerte aumento de precios y su volatilidad;
y verificacion de implementacion
de recomendaciones emitidas a Iberclear
en el marco del CSDR
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A través de las infraestructuras del mercado financiero se compensan y liquidan la
mayor parte de las transacciones comerciales y financieras de una economia.
Debido al papel que desempefian y a la importancia que tiene su correcto
funcionamiento para el conjunto del sistema financiero, los bancos centrales tienen
encomendada su vigilancia y, en algunos casos, su supervision.

5.1 Vigilancia de sistemas e instrumentos de pago
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Velar por la eficiencia y el buen funcionamiento de los sistemas de pago es una
responsabilidad de los bancos centrales, que incluye también la vigilancia de los
instrumentos de pago con los que usuarios finales transfieren fondos de forma segura.

5.1.1 Sistemas de pago

El Banco de Espana participa en la vigilancia cooperativa del Eurosistema
sobre el sistema de liquidacion bruta en tiempo real TARGET2, que lidera el
BCE. TARGET2 esta operado por los bancos centrales nacionales de los paises de
la zona del euro y esta considerado como un sistema de pago de importancia
sistémica conforme al Reglamento SIPS'.

Laevolucidn, tanto para el conjunto del sistema TARGET2 como para el componente
espanol (TARGET2-BE), se presenta en el grafico 5.1 En 2022, el niumero de
operaciones crecid en el componente espafnol un 3 % respecto al afo anterior,
representando TARGET2-BE casi un 7 % del total de las operaciones procesadas
en TARGET2. En términos de importes, el crecimiento del componente espafol
fue mas acusado, alcanzando la cifra del 21 %, lo que supone un 3 % del total del
importe de las operaciones de TARGET2 en su conjunto, que crecieron un 18 %
en 2022. En general, el dinamismo de los importes en TARGET2 y en TARGET2-BE
se explica por el componente interbancario, en parte debido al traspaso de saldos
a las cuentas técnicas del nuevo modelo de liquidacion utilizado por STEP2,
basado en una aportacion previa de fondos, que ahora pasa a denominarse
STEP2-CGS?.

1 Reglamento (UE) n.° 795/2014 del BCE, del 3 de julio de 2014, sobre los requisitos de vigilancia de los sistemas
de pago de importancia sistémica.
2 Continued Gross Settlement.
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Gréfico 5.1

PANORAMICA DE LA OPERATIVA EN TARGET2 Y TARGET2-BE

El componente espanol, TARGET2-BE, representd en 2022 un 6,6 % del nimero de operaciones procesadas en TARGET2 y un 2,9 % del
total del importe de las operaciones.
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FUENTE: Banco de Espana.
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En cuanto a la situacion del sistema, el 30 de junio de 2022, el Consejo de Gobierno
del BCE tomo nota del primer informe de progreso del plan de accién® elaborado
por el Eurosistema para implementar las diversas recomendaciones emitidas por un
auditor externo y por las funciones de vigilancia y de auditoria interna, como
respuesta a los incidentes experimentados por los servicios TARGET en 2020.

Al cierre de 2022, la mayoria de los hitos del plan de accion habian sido
completados y las restantes acciones finalizaran durante el primer trimestre
de 2023, al estar vinculadas a la entrada en funcionamiento de la consolidaciéon de
TARGET2-TARGET2-Securities.

Por su parte, el lanzamiento del proyecto de consolidacion se reprogramé al 20 de
marzo de 2023, con el objetivo de dar mas tiempo a los usuarios para completar sus
pruebas en un entorno estable. La decision tuvo en cuenta la importancia y la
naturaleza sistémica de los servicios TARGET, especialmente considerando las
condiciones geopoliticas del momento y la volatilidad de los mercados financieros.

El Banco de Espaia participo también en la vigilancia cooperativa del resto
de los sistemas de pago de importancia sistémica (SIPS, por sus siglas en
inglés) paneuropeos. Asi, con respecto a Mastercard, se trabajo en la primera

3 Elplan de accion cubre seis areas de trabajo, relacionadas con la gestion de cambios, la continuidad de negocio,
las pruebas de recuperacion, los protocolos de comunicacion, la gobernanza y la explotacion de los centros de
datos y de los sistemas de informacion.
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Gréfico 5.2
PANORAMICA DE LA OPERATIVA EN EL SNCE

indices

La operativa del SNCE ha mantenido durante 2022 la dinamica que ya se observé en 2021, alcanzandose un crecimiento anual del 7,9 %.

En términos de importes, el crecimiento ha sido mas acusado como consecuencia del proceso inflacionista de este afo. ;§ §
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(Mastercard Clearing Management System). Respecto a EURO1 y STEP2, ambos I
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seguimiento de las recomendaciones orientadas a mitigar el riesgo de fraude
relacionado con los puntos de acceso en EURO1, como sistema de grandes pagos,
y de las recomendaciones resultantes de la evaluacion del nuevo modelo de
liquidacién de STEP2-CGS, cuya migracion se completo el 11 de julio de 2022.
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En el ambito nacional, el Banco de Espaina es responsable de la vigilancia del ;2
Sistema Nacional de Compensacion Electréonica (SNCE), la camara S
de compensacion nacional gestionada por la Sociedad Espainola de Sistemas de _
Pago, SA (lberpay). En el grafico 5.2 se ofrece la evolucion de la operativa de los §
diferentes subsistemas del SNCE durante 2022, tanto en nimero de operaciones como g
enimportes. Como se observa en el gréfico, la operativa del SNCE ha mantenido durante »
2022 la misma dinamica que ya se observo en 2021, alcanzandose un crecimiento anual §
del 8% en términos del niumero de operaciones, como consecuencia del empuje 8
observado por las transferencias y, en especial, por las transferencias inmediatas, que

crecieron un 39% en 2022. Este crecimiento de las transferencias inmediatas puede %
deberse, entre otros factores, a la disminucidn de operaciones en efectivo, cuyo peso en §

la economia espafiola, segun los datos de SPACE?, pasé de un 84 % en 2019 a un 66 %

Indice de
imagenes

4 Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE). https://www.ecb.europa.eu/stats/ecb_
surveys/space/html/index.en.html
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en 2022, y no tanto por un efecto sustitucion de transferencias ordinarias, que crecieron
un 5% en 2022. Ademas, durante 2022 el SNCE ha culminado la migracién de la
operativa de transferencias inmediatas Bizum desde un modelo de liquidacion neta
diferida a un modelo de liquidacion bruta en tiempo real.

Por el contrario, continta el descenso de la operativa con cheques, que se redujo un
13% en 2022 en términos de operaciones. Las domiciliaciones de recibos cayeron
un 0,4% en 2022, en parte como reflejo de la incertidumbre econdmica. El
comportamiento de los diferentes subsistemas en términos de importes no introduce
ningun cambio respecto a lo sefalado para el numero de operaciones, aunque los
crecimientos en 2022 han sido mas acusados, como consecuencia del proceso
inflacionista de este afo, que supone, por ejemplo, que el importe de las operaciones
procesadas en el SNCE haya crecido mas de un 12 %, frente al 8 % del numero de
operaciones sefalado anteriormente.

En el marco de la vigilancia de Iberpay, se ha analizado el informe anual de
seguimiento de riesgos, basado en el marco global de gestion de riesgos. La
conclusion fue que su modelo de gestion del riesgo cumple con el objetivo de disponer
de politicas, procedimientos y sistemas de gestion de riesgos para identificar, medir,
vigilar y gestionar la gama de riesgos a los que se enfrenta la infraestructura.

5.1.2 Instrumentos de pago

El marco del Eurosistema para la vigilancia de los instrumentos, esquemas y
acuerdos de pago® (marco PISA, por sus siglas en inglés), que entré en vigor en
noviembre de 2022, establece las expectativas de vigilancia para una adecuada
gestion de riesgos en los pagos minoristas y sus infraestructuras de soporte,
complementando la normativa vigente. El Banco de Espafia comparte con el BCE el
liderazgo en la monitorizacion de American Express como esquema paneuropeo de
tarjetas. Por otro lado, ha participado en los grupos de vigilancia conjunta, bajo el
liderazgo del BCE, para el esquema gestionado por Visa Europe y para los esquemas
de pago SEPA® gestionados por el Consejo Europeo de Pagos relativos a
transferencias (SCT), transferencias inmediatas (SCT Inst) y adeudos directos (SDD
Core, SDD B2B). La vigilancia continua de estos esquemas incluyé el seguimiento
estadistico y la evaluacion de las actualizaciones en sus reglamentos operativos
durante 2022.

5 Paramas informacion, véase Banco de Espana. (2021). «Recuadro 5.2. El nuevo marco de vigilancia del Eurosisterma
para instrumentos, esquemas y acuerdos de pago». En Memoria de Supervision 2020 - Banco de Espaha. https://
www.bde.es/f/webbde/Secciones/Publicaciones/PublicacionesAnuales/MemoriaSupervisionBancaria/20/
recuadro_5.2.pdf

6 SEPA es el acrénimo en inglés de Zona Unica de Pagos en Euros.
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Gréfico 5.3

PANORAMICA DE LA OPERATIVA CON TARJETAS

Continuda en 2022 la brecha de crecimientos entre los pagos con tarjeta y las retiradas de efectivo, tanto en volumen como en importes.
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FUENTE: Banco de Espana, a partir de los datos de Sistema de Tarjetas y Medios de Pago.
NOTA: Los niveles para 2022 se han estimado en funcién del comportamiento de la variable para los tres primeros trimestres del afo.
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El Banco de Espaia es también responsable de la vigilancia de Sistema de
Tarjetas y Medios de Pago, SA (STMP) y realiza el seguimiento de su operativa.
En el grafico 5.3 se presenta la evolucion reciente de las operaciones realizadas con
tarjetas emitidas por entidades adheridas a las redes espafiolas en dispositivos que,
estando situados en Espafa, son proporcionados por dichas entidades. Por un lado, se
aprecia la recuperacion de los niveles de actividad previos a la pandemia, asi como
una clara diferencia entre el crecimiento en 2022 del niumero de operaciones de pago
con tarjeta, que fue de casi el 23 %, y del de retiradas de efectivo, que fue cercano al
4%, en ese mismo ano. En términos de importes, también se observo esta diferencia,
aungque de una amplitud algo menor, ya que los importes de las operaciones de pago
con tarjeta crecieron alrededor del 22 % en 2022, y el de las retiradas de efectivo, un 7 %.
La tasa de crecimiento similar que se observa en nimero e importes de operaciones
de compra con tarjeta, en un entorno de inflacion elevada, es, en parte, consecuencia de
la compensacion que se produce en términos de importe medio por operaciéon, como
consecuencia del trasvase de operaciones que se hacian anteriormente con efectivo,
que suelen ser de un importe medio menor, y que se hacen ahora con tarjeta.

Sobre la base de la informacién de la operativa de STMP’, |a ratio de fraude, en

operaciones con tarjetas emitidas en Espafa, durante el primer semestre de 2022
en Espana fue del 0,025 %, en numero de operaciones, frente al 0,021 % de 2021, lo que

7 Datos referidos a operaciones con tarjetas espanolas correspondientes a los esquemas Visa y Mastercard que
son procesadas por infraestructuras nacionales.
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Recuadro 5.1
REGLAMENTO DE ESTADISTICAS DE PAGO

El Banco Central Europeo (BCE) necesita informacion
estadistica sobre pagos y sistemas de pago para
desempenfar la funcién que le asigna el Tratado de la UE de
promover el buen funcionamiento de los sistemas de pago
de la Unién Europea (UE). La recopilacion de estadisticas
permite al BCE conocer y vigilar eficazmente la evolucion y
el grado de integracion de los sistemas de pago y de los
mercados de pago en los Estados miembros; proporciona
a los usuarios mas relevantes y al publico en general una
vision global del mundo de los pagos en Europa en
términos de volumenes, importes, servicios, proveedores y
sistemas, y, por ultimo, constituye un elemento de apoyo
para adoptar decisiones de politica del Sistema Europeo
de Bancos Centrales en el ambito de los pagos. Con este
fin se aprobé el Reglamento UE 1409/2013 sobre
estadisticas de pagos, que establece que el BCE, en
colaboracién con los bancos centrales nacionales (BCN),
recopilara informacion sobre pagos y sistemas de pago.
De obligado cumplimiento para los Estados miembros
pertenecientes a la zona del euro y voluntario para el resto
de los Estados miembros de la UE, ha sido posteriormente
modificado por el Reglamento UE 2020/2011 del BCE,
cuya implementacion ha tenido lugar en 2022.

El BCE recopila estadisticas de pago desde el afio 2000,
pero es a partir de la aprobacion del Reglamento cuando,
asistido por los BCN, ha recibido y difundido informacion
mas completa, con periodicidad anual para los ejercicios
2014 a 2021. La modificacion del Reglamento en 2020 ha
ampliado en gran medida los requerimientos estadisticos,
de manera que se ha adaptado a la evolucion que han
experimentado los pagos en los ultimos afios. Ademas,
se requiere informacién sobre el fraude observado en los
diferentes instrumentos de pago, asi como informacion
estadistica mas detallada y frecuente sobre pagos con
tarjeta con desglose por codigo de categoria de
comerciante y pais, con gran utilidad para la elaboracion
de las balanzas de pagos.

1 EBA/GL/2018/05.

Con objeto de simplificar las obligaciones de presentacion
de informacién de los proveedores de servicios de
pago, la modificacién del Reglamento recoge las
exigencias establecidas en la Directiva (UE) 2015/2366
sobre servicios de pago en el mercado interior —Directiva
de Servicios de Pago revisada (PSD-2, por sus siglas en
inglés)—, sobre reporte de datos de fraude, integrando
los datos contemplados en las directrices de la
Autoridad Bancaria Europea’ (EBA). De esta forma se
facilita que las autoridades puedan acordar la remisiéon
de un unico flujo de datos por parte de los agentes
informadores. Asi, el BCE podra compartir con la EBA
los datos de fraude recibidos, evitando un doble reporte
por parte de los proveedores de servicios de pago. Otra
de las novedades que introduce la modificacion del
Reglamento es la periodicidad de la informacion. Pasa
de ser informacién anual a trimestral (informacién que,
entre otros fines, permite la mejora en la elaboracion de
algunas rubricas de la Balanza de Pagos) y semestral
(informacidén de pagos y fraude).

La Circular 2/2022, de 15 de marzo, del Banco de Espafa,
sobre normas para el envio de estadisticas de pagos por
parte de proveedores de servicios de pago y operadores
de sistemas de pago, y la Aplicacion Técnica 1/2022 que
la desarrolla constituyen la concrecion para Espafa del
Reglamento 2020/2011. Bajo el paraguas de esta nueva
regulacion, se ha recibido, procesado y reportado al BCE
informacion de los tres primeros trimestres y el primer
semestre de 2022. Al tratarse de un volumen de
requerimientos estadisticos muy elevado, la puesta en
marcha de la nueva regulacion ha supuesto un esfuerzo
importante no solo para las entidades que tienen
obligaciéon de reportar, sino también para el Banco de
Espaia, el resto de los BCN y el BCE. Este esfuerzo
revertira en los usuarios de la informacion cuando se
proceda a su difusion por parte tanto del BCE como del
Banco de Espana.

supone un ligero retroceso en el comportamiento de esta variable. No obstante, las
ratios de fraude siguen siendo claramente inferiores a las de 2020 (0,032 %) gracias a la
generalizacion de la autenticacion reforzada en la operativa remota con tarjeta. Este

efecto queda mas patente cuando se analiza el fraude de la operativa realizada a
través de Internet, donde la tasa de fraude, que estaba en 2020 en un 0,15 %, se ha
reducido en el primer semestre de 2022 hasta el 0,13 %. En términos de importes,
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este descenso es todavia mas acusado, al descender la tasa de fraude desde el
0,21 % en 2020 hasta el 0,14 % en el mismo periodo de 2022.

Por ultimo, el Banco de Espaia ha aprobado en 2022 la normativa nacional de
desarrollo del reglamento sobre estadisticas de pagos® °. Este reglamento, que
se trata en el recuadro 5.1, requiere a los bancos centrales recopilar una gran
cantidad de informacion sobre la operativa de pagos, lo que facilita las tareas de
vigilancia y supervision de los bancos centrales.

5.2 Supervision de Iberpay
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El Banco de Espafia es responsable de la supervisién de Iberpay'®, que tiene
encomendada por ley la gestion del SNCE. En el ejercicio de esta funcion,
corresponde al Banco de Espana la autorizacién explicita previa de los estatutos
de la sociedad y de las normas basicas de funcionamiento de los sistemas y
servicios que gestione. Asimismo, las instrucciones de caracter técnico u
operativo que regulan la operativa de los citados sistemas y servicios, asi como
las normas basicas de funcionamiento de los servicios complementarios o
accesorios que presta Iberpay, han de ser comunicadas al Banco de Espafa tras
su adopcién, bastando en este caso con la no oposicién del Banco de Espafa
para que entren en vigor.

Entre las tareas realizadas en el ambito de la supervision de Iberpay en 2022,
el Banco de Espana ha valorado ocho instrucciones operativas del SNCE,
sobre las que no ha mostrado oposicion. Los principales cambios introducidos
por estas fueron los siguientes: i) la adaptacion de las normas técnicas y operativas
de los subsistemas del SNCE a las novedades introducidas por el nuevo reglamento
del SNCE, que entrd en vigor en febrero de 2022 y que establece, entre otras cosas,
la obligacién de que todas las transferencias inmediatas procesadas a través del
SNCE pasen a liquidarse mediante el uso de la cuenta técnica mantenida por el
Banco de Espana en TIPS por cuenta de lberpay; ii) la sustitucidén del intercambio
fisico de documentos por el intercambio de imagenes a través del SNCE, v iii) la
puesta en marcha del primer caso de uso en el subsistema de solicitudes de pago
SEPA del SNCE.

Asimismo, se han valorado un total de tres modificaciones de las normas
basicas de funcionamiento de dos de los servicios que ofrece lberpay,
correspondientes al servicio de traslado de cuentas y al servicio de confirmacioén de

8 Reglamento (UE) 2020/2011 del Banco Central Europeo, de 1 de diciembre de 2020, por el que se modifica el
Reglamento (UE) n.° 1409/2013 sobre estadisticas de pagos (BCE/2013/43) (BCE/2020/59).

9 Para mas informacion, véase el epigrafe 8.1.2.
10 Articulo 17 de la Ley 41/1999, de 12 de noviembre, sobre sistemas de pagos y de liquidacion de valores.
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titularidad de cuentas, sin que el Banco de Espafa haya mostrado oposicion a
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La Ley del Mercado de Valores (LMV) atribuye a la CNMV la supervision de las
infraestructuras de valores en Espana y, de manera compartida con el Banco
de Espana, el deber de velar por el buen funcionamiento de los sistemas de
compensacion, liquidacion y registro de valores nacionales. Esta tarea tiene
como objeto preservar la estabilidad del sistema financiero en su conjunto. Las
infraestructuras sujetas a la vigilancia compartida son el depositario central de
valores (DCV), lberclear —que gestiona el sistema de liquidacion de valores
ARCO—, y la entidad de contrapartida central, BME Clearing (BMEC).

Respecto a la actividad de BMEC, la evolucion de los dos segmentos mas
significativos, el de renta fija y el de derivados, ha seguido una tendencia
descendente en los ultimos anos, como se observa en el grafico 5.4. La actividad
de compensacion en el segmento de renta fija se ha reducido significativamente, a
lo largo de los ultimos afos, en parte debido a la mejora de las condiciones de
financiacion de las entidades. El incremento de los tipos de interés en 2022 ha
supuesto un ligero aumento en el niumero de operaciones compensadas y un menor
descenso respecto a afios anteriores en cuanto a importe compensado se refiere.
Respecto al segmento de derivados financieros, se observa un descenso tanto del
nominal como del numero de contratos, excepto en el nimero de contratos de
opciones, que experimenta un muy ligero incremento.

Con relacion al segmento de energia, como se puede observar en el grafico 5.5,
cabe destacar que, durante 2022, se ha producido un fuerte incremento de los
requerimientos de margenes iniciales, a pesar de la significativa caida en la actividad,
medida en términos del promedio diario del volumen de las operaciones negociadas.
Esto puede deberse en gran medida al fuerte incremento que se ha producido tanto
en los precios de la energia como en su volatilidad desde el cuarto trimestre de
2021, que se han visto agravados por la guerra de Ucrania y las tensiones que se
han producido en los mercados de energia como consecuencia de esta. El Banco
de Espafa ha llevado a cabo un seguimiento estrecho del comportamiento del
segmento de compensacion de energia.

Respecto a los recursos financieros de BMEC, proceden principalmente de
los margenes y de la aportacion al fondo de garantia de sus miembros
compensadores. La composiciéon de los recursos financieros de BMEC se ha
mantenido estable a lo largo de los Ultimos afos, y su liquidez es bastante elevada,
como se puede observar en el grafico 5.6, siendo la mayor parte efectivo depositado
en el Banco de Espania.
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En cuanto a Iberclear, la actividad de liquidacion presenta un comportamiento
distinto segun el tipo de instrumento (véase grafico 5.7). Para los valores de renta
fija, se percibe un incremento en el importe liquidado de los valores a largo plazo y
una disminucion para los de corto plazo. En términos del numero de operaciones,
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Grafico 5.6
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en 2022 hay un ligero incremento de las operaciones con obligaciones y bonos, y
una cierta estabilidad para las de valores a corto plazo. La actividad de liquidacion
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en valores de renta variable ha mantenido una suave tendencia ascendente en
términos de importe, con un descenso del numero de operaciones.
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Adicionalmente, el Banco de Espana participa en la vigilancia cooperativa del
Eurosistema sobre la plataforma TARGET2-Securities. En 2022 se ha continuado
con el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones formuladas en
2019 como resultado de la evaluacion frente a los principios aplicables a las
infraestructuras del mercado financiero del Comité de Pagos e Infraestructuras
de Mercado (CPMI, por sus siglas en inglés) y la Organizacion Internacional de
Comisiones de Valores (IOSCO, por sus siglas en inglés) y de las derivadas de la
evaluacién del mecanismo de penalizacidn por retrasos en el case y en la liquidacion
de las instrucciones requerido por el Reglamento CSDR''. Como resultado, se ha
concluido que la mayoria de las recomendaciones ya se han implementado. Dentro
de estas recomendaciones implementadas, algunas lo han sido con ocasién de la
entrada en vigor de las normas de la disciplina de la liquidacion, que tuvo lugar el
1 de febrero de 2022, recogidas en los articulos 6 y 7 del CSDR. Estas ultimas
recomendaciones tienen como objetivo la mejora de la eficiencia de la liquidacion,
reduciendo el numero de operaciones no completadas en la fecha tedrica de
liguidacion mediante incentivos y el establecimiento de un régimen sancionador,
que redundaran en un mejor funcionamiento de los mercados financieros. Otras se
implementaran cuando se produzca la consolidacion entre TARGET2 y TARGET2-
Securities'. En cuanto al resto, se sigue trabajando en su implementacién.

5.3.1 Actividades derivadas de la normativa nacional

Sobre la base de la informacién aportada por Iberclear, de conformidad con el
articulo 73.2(e) del Real Decreto 878/2015', el Banco de Espafia ha realizado la
valoracion de los riesgos operativos de Iberclear, del enlace bidireccional que ha
establecido con el DCV suizo SIX-SIS y de la actividad a través de los enlaces que
mantiene con otros DCV extranjeros, sin que se hayan identificado cuestiones
que requieran actuacion por parte de la entidad. Respecto a la actividad de los
enlaces, esta ha aumentado, tanto cuando Iberclear actia como DCV inversor
como cuando es el DCV emisor.

En cuanto a BME Clearing, SAU, el Banco de Espaifa ha emitido cuatro
informes preceptivos de acuerdo con los articulos 104 y 107 de la LMV. Uno
relativo a la modificacion del reglamento interno™ y otro relativo a varias

11 Reglamento (UE) n.° 909/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, sobre la mejora
de la liquidacion de valores en la UE y los depositarios centrales de valores y por el que se modifican las
Directivas 98/26/CE y 2014/65/UE y el Reglamento (UE) n.° 236/2012.

12 Previsto para el 20 de marzo de 2023.

13 Real Decreto 878/2015, de 2 de octubre, sobre compensacion, liquidacion y registro de valores negociables
representados mediante anotaciones en cuenta, sobre el régimen juridico de los depositarios centrales de valores
y de las entidades de contrapartida central y sobre requisitos de transparencia de los emisores de valores admitidos
a negociacion en un mercado secundario oficial.

14 Nueva politica de inversion de BMEC.
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modificaciones introducidas en las condiciones generales' de los segmentos de
renta fija y renta variable. Asimismo, se ha emitido un informe preceptivo relativo a
la autorizacién de compensacion de productos negociados en una plataforma de
negociacion'® distinta de MEFF y otro respecto a la autorizacion de un convenio con
un nuevo depositario central de valores'’. Todos los informes han sido favorables.

5.3.2 Actividades derivadas de la normativa comunitaria

Ademas de su papel como vigilante, el Banco de Espana es autoridad relevante
en el marco del Reglamento CSDR, en representacion del Eurosistema, actuando
como banco central de emision y banco central en el que las infraestructuras de
poscontratacion compensan y liquidan el efectivo de sus operaciones. En calidad
de autoridad relevante de lberclear, el Banco de Espana se ha ocupado en 2022 del
seguimiento de las recomendaciones identificadas en ejercicios de evaluacion
anteriores realizados en el marco del CSDR que estaban pendientes de ser
implementadas. Asimismo, ha llevado a cabo el ejercicio anual de revisidon y
evaluacion correspondiente al afio 2021, en el que se ha seguido evaluando el
proceso de integracion entre BME y SIX.

15 Entrada en vigor del Reglamento Delegado (UE) 2018/1229, sobre las normas técnicas de regulacion relativas a
la disciplina de liquidacién.

16 Firma de un convenio con la plataforma de negociacion de IRS Tradeweb EU V.B.

17 SIX SIS Ltd.
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EL EJERCICIO DE LA POTESTAD SANCIONADORA




COROLARIO DE LA
SUPERVISION

Como corolario de la potestad supervisora,
en 2022 ha continuado ejerciéndose
la potestad sancionadora. En ese ano se
han tramitado 14 expedientes, seguidos
contra las entidades y sus cargos
de administracion y direccion (en total,
97 personas fisicas expedientadas)

PRUDENCIAL

Area en la que se concentra el mayor niimero de
expedientes sancionadores, con 9 en 2022.
Destacan los expedientes abiertos a entidades y
cargos de administracion y direccion relativos a

control interno, riesgo de crédito y gobernanza, asi
como los seguidos frente a sociedades de tasacion
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PUBLICACION DE SANCIONES
POR EL BANCO DE ESPANA

Salvo en casos excepcionales, las sanciones
impuestas por infracciones graves y muy
graves se publican en el sitio web del Banco
de Espana

Lol /b

TRANSPARENCIA Y
PROTECCION A LA
CLIENTELA

En 2022 se resolvieron 4 expedientes contra
3 bancos y 1 sucursal en Espafna de una
entidad extranjera y su director general, y se
incod 1 expediente frente a una entidad de
dinero electrénico
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La potestad sancionadora, complemento necesario de la potestad supervisora,
continuo ejerciéndose en el ambito prudencial y de la transparencia y la proteccion
de la clientela.

En el ambito prudencial se tramitaron 9 expedientes, 4 de los cuales se
resolvieron a lo largo del ano. En este ambito destacan tres grupos de
expedientes, todos ellos abiertos no solo contra las entidades correspondientes,
sino también contra sus cargos de administracion y direccion (en total, hubo 90
personas fisicas expedientadas).

Primero, pueden citarse aquellos en los que los incumplimientos versan sobre la
gestidn del riesgo de crédito, la solidez de capital y la gobernanza y los mecanismos
de control interno de las entidades. En 2022 se encontraban en tramitacion 4
expedientes de esta naturaleza, seguidos frente a una caja de ahorros, que se
resolvid ese afo, un establecimiento financiero de crédito, una cooperativa de
crédito y, al final del afo, una entidad de dinero electronico.

Segundo, destacan igualmente 4 expedientes seguidos contra sociedades de
tasacion por conductas relativas a su organizacién, procedimientos y mecanismos
de control interno, de los cuales 3 se resolvieron en 2022.

Finalmente, la potestad sancionadora del Banco de Espafa se extendid, en este
ambito prudencial, a otra entidad de dinero electronico y aalgunos de sus accionistas,
estos ultimos por adquirir participaciones significativas sin cumplir las obligaciones
de notificacion al Banco de Espafa.

En el area de conducta, transparencia y proteccion de la clientela bancaria se
resolvieron también 4 expedientes contra 3 bancos y 1 sucursal en Espana de
una entidad extranjera y su director general, habiéndose incoado uno mas, a
finales de ano, frente a una entidad de dinero electrénico y sus cargos de
administracion y direccion (en total, se expedienté a 7 personas fisicas). Los
incumplimientos se refieren a deficiencias en las politicas de oferta de financiacion
de tarjetas de crédito, al cobro de comisiones indebidas, asi como a conductas
como incluir en el documento de solicitud de préstamo lineas de crédito ajenas a la
financiacién originariamente pretendida por el cliente, o remitir de forma inexacta
la informacién que ha de reportarse al Banco de Espafa en el estado «Tipos de
interés de operaciones de préstamos en Espafa con el sector privado residente»
del anejo 9 de la Circular 5/2012.
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dministrativa).

s

Finalmente, procede recordar que el Banco de Espafa proporciona en su sitio web
informacion sobre las sanciones impuestas (publicadas a los 15 dias de la firmeza
en via a
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PARTICIPACION DEL BANCO DE ESPANA EN ORGANISMOS

-

INTERNACIONALES DE REGULACION Y DE SUPERVISION

BANCARIAS

Ve




ORGANISMOS
INTERNACIONALES

La participacion en foros internacionales
de regulacion y de supervision bancarias es una
prioridad estratégica del Banco de Espafa

i

COMITE DE SUPERVISION
BANCARIA DE BASILEA

Se ha avanzado en: i) tratamiento prudencial de
criptoactivos; ii) reconocimiento de la unién bancaria
en identificacion de EISM; iii) enfoque holistico para

abordar riesgos financieros derivados del cambio
climatico, y iv) evaluacion del funcionamiento
del marco de Basilea

A\

JUNTA EUROPEA DE RIESGO
SISTEMICO

Ha emitido, por primera vez, un aviso por
vulnerabilidades del sistema financiero. En el
segmento del mercado inmobiliario comercial,
aprobé una ambiciosa recomendacién motivada por
consideraciones de naturaleza ciclica y estructural
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CONSEJO DE ESTABILIDAD
FINANCIERA

Destacan los trabajos sobre: i) fortalecimiento del
sector de la intermediacion financiera no bancaria;
i) andlisis y seguimiento de vulnerabilidades asociadas
a digitalizacién y cambio climatico, y iii) seguimiento
de implantacion y efectos de las reformas

AUTORIDAD BANCARIA
EUROPEA

Sus prioridades han incluido: i) mantener el marco
prudencial y de resolucion; ii) reforzar el marco de
pruebas de resistencia UE; iii) consolidar EUCLID;
iv) ciberresilencia, finanzas digitales e innovacion
financiera, y v) PBC/FT. Ademas, ha tenido dos
prioridades horizontales: i) marco de riesgos ESG, y
i) seguimiento y mitigacion del COVID-19

OTROS

El Banco de Espana participé activamente
en FinCoNet, en el Comité de Pagos e
Infraestructuras del Mercado y en la Network of
Central Banks and Supervisors for Greening the
Financial System sobre cambio climatico
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PARTICIPACION DEL BANCO DE ESPANA EN ORGANISMOS INTERNACIONALES
DE REGULACION Y DE SUPERVISION BANCARIAS

La participacion en foros internacionales de regulacion y de supervision
bancarias forma parte de las prioridades estratégicas del Banco de Espana,
siendo uno de sus objetivos el aumento de la capacidad de influencia en estos
foros. El esquema 7.1 presenta los foros internacionales de regulacién y de
supervision bancarias mas relevantes en los que participa el Banco de Espana.

Esquema 7.1
PARTICIPACION DEL BANCO DE ESPANA EN FOROS INTERNACIONALES DE REGULACION Y DE SUPERVISION BANCARIAS

*
FOROS INTERNACIONALES e
GLOBALES AP
- Consejo de Estabilidad - Autoridad Bancaria Europea - Organizacion Internacional para
Financiera (FSB) (EBA) la Proteccion del Consumidor
Financiero (FinCoNet)
- Comité de Supervision - Junta Europea de Riesgo - Comité de Pagos e Infraestructuras
Bancaria de Basilea (BCBS) Sistémico (JERS) del Mercado (CPMI) del BIS

- Network for Greening
the Financial System (NGFS)

FUENTE: Banco de Espanfna.

7.1 Foros internacionales globales

7.1.1 Consejo de Estabilidad Financiera

El Consejo de Estabilidad Financiera (FSB, por sus siglas en inglés) es un
organismo que se encargade promover la estabilidad financierainternacional,
coordinando para ello a las autoridades financieras nacionales y a los
organismos que desarrollan estandares internacionales. Durante 2022, ha
proseguido su andlisis de los efectos del COVID-19, de las correspondientes
medidas de respuesta y de las implicaciones de la invasiéon rusa de Ucrania.
Asimismo, ha publicado dos informes que analizan la retirada de las medidas
adoptadas durante la pandemia y que subrayan la relevancia de las reformas
auspiciadas por el G-20 tras la crisis financiera global.

Ademas, el FSB ha mantenido el seguimiento sobre los riesgos asociados al
sector de la intermediacion financiera no bancaria (NBFI, por sus siglas en
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Recuadro 7.1

INICIATIVAS EN CURSO DEL CONSEJO DE ESTABILIDAD FINANCIERA SOBRE INTERMEDIACION FINANCIERA NO BANCARIA

Desde la crisis financiera global de 2008, el Consejo de
Estabilidad Financiera (FSB, por sus siglas en inglés) ha
venido trabajando en comprender y abordar los riesgos
asociados a la intermediacion financiera no bancaria. En este
ambito, el FSB incluye todas aquellas actividades
(transformacion de liquidez, de plazos, apalancamiento, etc.)
que acarrean riesgos similares a los bancarios, pero que no
estan sujetos a regulacion ni supervision similares a las
bancarias y carecen de acceso a la liquidez del banco central.
A partir de esta definicion, el FSB desarrollé una metodologia
basada en funciones econdémicas para determinar qué
intermediarios financieros no bancarios llevan a cabo este
tipo de intermediacion crediticia’. El objetivo era tener una
estimacion fiable de su relevancia, su evolucion, sus
potenciales riesgos especificos y sus interconexiones con el
resto del sistema financiero y, en particular, con los bancos.

Como parte de su labor en este ambito, el FSB publicd, en
noviembre de 2022, un informe de progreso que describe

Esquema 1

los trabajos para el fortalecimiento del sector de la
intermediacién financiera no bancaria realizados en
2021 y 2022, cuyas conclusiones se han tomado
en consideracion para elaborar propuestas en cinco
areas de trabajo (véase esquema 1). El trabajo del FSB
y de los organismos reguladores internacionales se ha
centrado en las dreas que mas contribuyen a la
acumulacion de desequilibrios de liquidez y su
amplificacion en momentos de estrés.

Las propuestas en las que se esta trabajando se centran
en redefinir herramientas ya existentes en los ambitos
microprudenciales y de proteccion del inversor. Se
analizara su uso para mitigar posibles riesgos sistémicos y
se evaluara si son necesarias herramientas adicionales.
Ademas, el FSB seguira vigilando la evolucién de este
sector, reforzando los analisis detallados de determinadas
areas y aprovechando los datos ya disponibles para vigilar
el riesgo sistémico.

INICIATIVAS DEL FSB EN CURSO SOBRE INTERMEDIACION FINANCIERA NO BANCARIA

Fondos del mercado
monetario (MMF, por sus
siglas en inglés) y mercados
de financiacién a corto

Recopilar y hacer balance de las medidas adoptadas en las distintas jurisdicciones sobre MMF

Evaluar la eficacia de las reformas sobre MMF desde la éptica de la estabilidad financiera

plazo

Gestion del riesgo de
liquidez en fondos

de inversién abiertos
(OEF, por sus siglas en
inglés)

Practicas de margenes

Apalancamiento

Desarrollo de una
perspectiva sistémica
para la regulacion del

sector de NBFl y de
politicas para abordar el
riesgo sistémico

Colaborar con IOSCO en el fortalecimiento de los mercados de financiacién a corto plazo

En colaboracién con I0SCO:

— Revisar las recomendaciones publicadas en 2017 sobre desfases de liquidez en OEF

— Iniciar un programa piloto para solventar deficiencias de datos en relacion con los desfases de liquidez
en OEF, el uso de herramientas de gestion de la liquidez y el posible impacto sobre la estabilidad
financiera

— Organizar un workshop sobre experiencias de las autoridades en el disefio y uso de las pruebas de resistencia

En colaboracion con el BCBS, el CPMI e IOSCO, seguimiento de los trabajos en materia de:
— Transparencia de los mercados de derivados centralizados

— Disponibilidad de liquidez y divulgacion de esta

— Deficiencias de datos en el reporte regulatorio

— Procesos relacionados con el margen de variacion

— Capacidad de respuesta de los modelos de margen inicial a situaciones de estrés

En colaboracion con IOSCO, evaluar y abordar vulnerabilidades relacionadas con el apalancamiento
en el sector

Reforzar la evaluacion de las vulnerabilidades en el sector NBFI e informar sobre la implantacion de las
reformas del G-20, publicar un informe de seguimiento global

Publicar un informe con conclusiones acerca de las iniciativas desarrolladas y propuestas para abordar el
riesgo sistémico

FUENTE: Banco de Espana, a partir de datos del Consejo de Estabilidad Financiera.

NOTA: Los fondos del mercado monetario son vehiculos de inversion colectiva de tipo abierto gestionados con el objetivo de proporcionar rendimientos
asociados a los tipos del mercado monetario, para lo que invierten, principalmente, en instrumentos de dicho mercado a corto plazo. Los fondos de inversion
abiertos son vehiculos de inversion colectiva que ofrecen a sus inversores el derecho de reembolso de sus participaciones de forma frecuente (en general,

diariamente). Los margenes son las garantias percibidas por una contraparte para absorber pérdidas en caso de incumplimiento de la otra contraparte.

1 \Véase, por ejemplo, “Recuadro 2.2. Ejercicio anual de intermediacion financiera no bancaria del FSB”. Revista de Estabilidad Financiera - Banco de

Espafia, primavera 2020. https://www.bde.es/f/webbde/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/InformesEstabilidadFinancera/20/

ficheros/IEF_2020_1_Rec2_2.pdf
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inglés), publicando un informe de progreso (véase recuadro 7.1), y ha seguido
analizando las vulnerabilidades asociadas a cambios estructurales, en
particular las relacionadas con lainnovacion financieray el cambio climatico.
Respecto a lainnovacion financiera, publicé un informe que examina la aceleracién
durante la pandemia del proceso de digitalizacion de los servicios financieros
minoristas y diversos informes sobre criptoactivos que enfatizan los riesgos de la
ausenciadeunaregulacionadecuada. EIFSB sigue trabajando enrecomendaciones
paralaregulacién de los mercados de este tipo de instrumentos y en la actualizacion
de las ya existentes para las stablecoins' globales. En materia de ciberseguridad, se
esta trabajando para favorecer la convergencia en la informacion sobre ciberincidentes.
En cuanto a los riesgos financieros derivados del cambio climatico, se publicé el
informe de progreso de la hoja de ruta establecida por el propio FSB, ademas de
recomendaciones de alto nivel para promover la coherencia de los enfoques
regulatorio y supervisor, un informe sobre andlisis de escenarios climaticos y dos
sobre la divulgacion por parte del sector financiero de informacién sobre estos riesgos.

Por ultimo, el FSB continué su labor regular de seguimiento de la implantaciéon
y los efectos de las reformas, publicando informes de progreso sobre la iniciativa
para abordar las deficiencias de datos, sobre la transicion del libor a indices de
referencia libres de riesgo, sobre la efectividad de las recomendaciones emitidas en
2017 para fondos de inversion abiertos y sobre la implantacion de las reformas en los
mercados de derivados OTC.

7.1.2 Comité de Supervision Bancaria de Basilea

El Comité de Supervision Bancaria de Basilea, que actualmente preside el
gobernador del Banco de Espaia, es el organismo internacional encargado
de desarrollar los estandares globales de regulaciéon prudencial para los
bancos internacionalmente activos, al tiempo que actia como foro para la
cooperacion en materia de supervision bancaria. En los ultimos afios, el Comité
ha analizado los desarrollos relacionados con los criptoactivos. Tras dos documentos
consultivos, a finales de 2022 publicé el tratamiento prudencial de las exposiciones
bancarias a estos activos (véase recuadro 7.2).

El Comité ha continuado trabajando en los riesgos financieros derivados del
cambio climatico desde la perspectiva de la regulacion, la supervision y la divulgacion.
Asi, publicé los principios para la gestion y la supervision efectivas de estos riesgos,
y, en el terreno regulatorio, publicd un conjunto de clarificaciones para precisar cémo
se pueden capturar estos riesgos en el actual marco de Basilea (véase recuadro 7.4).

1 Las stablecoins son criptoactivos que vinculan su valor al de un activo tradicional o a una cesta de activos
tradicionales a través de un mecanismo de estabilizacion (Regulation, Supervision and Oversight of «Global
Stablecoin» Arrangements. Final Report and High-Level Recommendations, octubre de 2021).
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Recuadro 7.2

TRATAMIENTO PRUDENCIAL DE LAS EXPOSICIONES BANCARIAS A CRIPTOACTIVOS

El Comité de Supervision Bancaria de Basilea (BCBS, por
sus siglas en inglés) aprobd en diciembre de 2022 el
estandar global para el tratamiento prudencial de las
exposiciones bancarias a criptoactivos, cuya implantacion
comenzara el 1 de enero de 2025.

Los bancos tendran que clasificar los criptoactivos en dos
grandes grupos, clasificacion de la que dependera su
tratamiento regulatorio a los efectos del computo de los
requerimientos de capital. De forma general, esta
clasificacion distingue, de entre el conjunto de criptoactivos,
aquellos que sean representaciones de activos tradicionales
0 que, estando su emisor sujeto a regulacion y supervision
de capital y liquidez, dispongan de un mecanismo de
estabilizacién eficaz, minimizando el riesgo de reembolso,
siempre que, ademads, queden sujetos al resto de
condiciones que se resumen en el esquema 1.

De este modo, los criptoactivos que superen el conjunto de
las condiciones de clasificacion (véase esquema 1) formaran
parte del grupo 1 (véase esquema 2), que incluye, como se
ha indicado, activos tradicionales tokenizados (grupo 1a) y
stablecoins con un mecanismo de estabilizacion eficaz, cuyo
emisor esté regulado y supervisado (grupo 1b). Su tratamiento
regulatorio se basa, esencialmente, en el marco de Basilea
existente. De forma adicional, se deja a juicio de las
autoridades competentes la posibilidad de establecer un
recargo adicional para cubrir posibles debilidades operativas
relacionadas con la nueva infraestructura utilizada.

Todos los criptoactivos —incluidos los activos
tradicionales tokenizados y los stablecoins— que no
cumplan las condiciones de clasificacion formaran
parte del grupo 2. En la medida en que incorporan mas

riesgos que los criptoactivos del grupo 1, el marco
considera un nuevo tratamiento de capital mas exigente,
incluyendo un limite a la exposicién que los bancos pueden
mantener de estos criptoactivos.

Dentro de este grupo 2, se permitira a los criptoactivos que
cumplan una serie de criterios de mercado (existencia de
productos financieros regulados con el criptoactivo como
subyacente, elevada capitalizacién, mercado liquido vy
suficientes datos de precios) la determinacion de los
requerimientos de capital compensando la posicidon neta
acreedora y deudora (grupo 2a). Para aquellos que no
cumplan alguno de estos criterios de mercado (grupo 2b),
la exposicion se determinara sin la posibilidad de llevar a
cabo estas coberturas y aplicando un ponderador por
riesgo del 1.250 %, siendo, por tanto, el grupo que recibe el
mayor requerimiento de capital.

En definitiva, el estandar aprobado proporciona un marco
regulatorio global que promueve una innovacion
responsable y busca preservar la estabilidad financiera.

En todo caso, el BCBS seguira revisando algunos aspectos
del estandar, dadala corta experiencia con estos instrumentos
y su rapida evolucion. Asimismo, el plan de trabajo del BCBS
preveé seguir evaluando los avances de los bancos en relacion
con los mercados de criptoactivos, incluyendo su papel
como emisores de stablecoins, las practicas de gestion de
riesgo como custodios de criptoactivos y posibles
interconexiones. Ademas, el Comité continuara colaborando
con otros organismos internacionales de fijacion de
estandares y con el Consejo de Estabilidad Financiera para
garantizar un tratamiento global consistente de los
criptoactivos.

En el contexto de la evaluacion de las reformas de Basilea, el Comité publicé

dos informes adicionales. En primer lugar, un informe dedicado a la usabilidad y a

la ciclicidad del marco, que evidencia indicios de una relacion positiva entre el

margen de capital de los bancos y la concesioén de préstamos. Dados los hallazgos

de este informe, los impactos a largo plazo de la pandemia, los eventos geopoliticos

en curso y la posibilidad de que surjan nuevos riesgos, el Comité destaca la

importancia de la acumulacion y el uso prudente de colchones por parte de los

bancos para suavizar el impacto de las perturbaciones. A través de un comunicado,

destaco los beneficios de la capacidad de las autoridades para fijar voluntariamente un

colchoén de capital contraciclico positivo incluso en situaciones en las que no se detecte

una acumulacién de riesgo sistémico (concepto conocido por su denominacioén en inglés
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Portada

Recuadro 7.2
TRATAMIENTO PRUDENCIAL DE LAS EXPOSICIONES BANCARIAS A CRIPTOACTIVOS (cont.)

indices

Esquema 1
CONDICIONES PARA LA CLASIFICACION DE LAS EXPOSICIONES BANCARIAS A CRIPTOACTIVOS

Condicion — Activos tradicionales tokenizados: representaciones criptograficas de activos tradicionales con el mismo nivel

de clasificacion 1 de riesgo (crédito y mercado) que su forma tradicional. No aplica el requerimiento de un mecanismo de estabilizacion

— Stablecoins: se requiere un mecanismo de estabilizacion, efectivo en todo momento, que controle su vinculacién con
un activo tradicional (o una cesta de activos), debiendo el emisor estar regulado y supervisado, sujeto a requerimientos
de capital y liquidez

Presentacion

subgobernadora del gobernador

Condicién — Todos los derechos y las obligaciones del criptoactivo estan claramente definidos y son legalmente ejecutables en las
de clasificacion 2 jurisdicciones donde el criptoactivo es emitido y reembolsado
— Los bancos tienen que asegurarse de que los acuerdos estan apropiadamente documentados
— Se tiene que garantizar en todo momento la plena transferibilidad y liquidacién
e Las stablecoins tienen que garantizar el reembolso total

Entrevista a la

Condicion — Las funciones del criptoactivo y la red donde opera estan disefiadas con la capacidad de mitigar y gestionar los

de clasificacion 3 riesgos materiales que puedan impedir su transferencia, reembolso o liquidacién

— Las funciones clave estan bien definidas: estructura operacional, grado de acceso, roles de los nodos y mecanismo
de consenso

— Trazabilidad: todas las transacciones y los participantes son rastreables

Memoria de
Supervision
en breve

o
Condicién — Las entidades que realizan funciones de liquidacion, transferencia, custodia o reembolso, o de gestion de la reserva, é
de clasificacion 4 estan reguladas y supervisadas (0 sujetas a estandares apropiados de gestién de riesgo) 8
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2
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No se permite la aplicacion de modelos internos
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FUENTE: Banco de Espana, a partir de datos del Comité de Supervision Bancaria de Basilea.
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cycle-neutral positive CCyB). En segundo lugar, publicd un informe de evaluacion general
de funcionamiento del marco de Basilea. Se trata de la primera evaluacién global del
impacto y la eficacia de las reformas implantadas, y evalla si ha aumentado la resiliencia
bancaria y reducido el riesgo sistémico, a la vez que examina algunos efectos no
deseados, especialmente sobre la concesién de préstamos y los costes de capital.

Enrelacion con los cambios estructurales a medio plazo y las vulnerabilidades
que afectan al sistema bancario, ha continuado trabajando en las
interconexiones de los bancos con la NBFI, poniendo de relieve la amplia gama
de canales directos e indirectos por los que los bancos pueden estar expuestos a la
NBFI. El Comité acordd seguir vigilando su evolucion y evaluar las implicaciones en
materia de supervision.

El Comité completé la revision especifica del tratamiento de las exposiciones
transfronterizas dentro de la uniéon bancaria europea, en la metodologia para
las EISM. La revision entrafia una medicion paralela de la importancia sistémica de
una entidad mediante la reduccién de las exposiciones transfronterizas dentro de la
unién bancaria en un 66 %. Este ajuste supone el reconocimiento de que el MUS y
el MUR estan plenamente operativos, y de que sigue pendiente el establecimiento
del que seria el tercer pilar de la uniéon bancaria: el fondo comun de garantia de
depdsitos europeo. La nueva medicidn adicional de importancia sistémica puede
llegar a deparar la reclasificacion de una entidad a un tramo inferior (pero en ningun
caso su exclusion de la lista) y no afecta al calculo de las puntuaciones de entidades
fuera de la unién bancaria.

Por otra parte, en materia de proporcionalidad, el Comité publicé unas
consideraciones de alto nivel, de caracter voluntario, para facilitar Ila
implementacion de Basilea de forma homogénea, simple y proporcional al tamafo,
complejidad, modelo de negocio de las entidades y caracteristicas del sistema
bancario de cada pais.

{. 2 Foros europeos
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7.2.1 Autoridad Bancaria Europea

La EBA es una autoridad que trabaja para garantizar un nivel efectivo y
coherente de regulacion y supervision prudencial en el sector bancario
europeo. El Banco de Espafa participa en sus grupos de trabajo y comités de decision,
estando representado en el Consejo de Supervisores y en el Consejo de Administracion
por el director general de Estabilidad Financiera, Regulacion y Resolucion.

La agenda de la EBA de 2022 se ha desarrollado en torno a cinco prioridades
estratégicas verticales y dos horizontales (véase esquema 7.2).
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Esquema 7.2

PRIORIDADES ESTRATEGICAS DE LA EBA EN 2022

Las prioridades de la EBA han sido establecidas teniendo en cuenta los mandatos actuales y esperados de los colegisladores y las tareas
que emanan de su reglamento fundacional.

Mantenimiento y
actualizacion del marco marco de pruebas de financieros: digitales e innovacion una nueva

prudencial de

Revisar y reforzar el Datos bancarios y Ciberresiliencia, finanzas PBC/FT: contribuir a

resistencia de la EBA apalancamiento de financiera: profundizar infraestructura de la UE

supervision y resolucion a escala de la UE EUCLID en el andlisis

e intercambio de
informacioén

FUENTE: Autoridad Bancaria Europea.
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La primera prioridad estratégica engloba los trabajos de la EBA relacionados con
el marco prudencial, la supervision y la resolucion. En materia de regulacion
prudencial, ha elaborado normas técnicas, directrices e informes con los que completa el
paquete de medidas de reduccion de riesgos aprobado por el Consejo y el Parlamento
europeos en mayo de 2019. Este afio han sido especialmente relevantes los relacionados
con el riesgo de tipo de interés en la cartera de inversion (IRRBB, por sus siglas en inglés),
publicando un paquete regulatorio® que sera objeto de seguimiento reforzado, y las
titulizaciones, elaborando distintas normas técnicas e informes que incrementaran la
certidumbre legislativay contribuiran al desarrollo de este mercado en Europa. Finalmente,
cabe referirse a la publicacion del primer informe obligatorio de seguimiento de Basilea lll.

En convergencia supervisora, publicé una revision de las directrices sobre
procedimientos y metodologias comunes para el SREP. Los principales objetivos
han sido la incorporacion de los cambios introducidos en las CRD-V/CRR-II, su
alineacién con otras directrices y normativa de la EBA, y la incorporacion de las
mejores practicas supervisoras identificadas por la EBA en el proceso continuo de
seguimiento y valoracién de la convergencia supervisora.

En el area de la resolucion, ha desarrollado, entre otras, tres directrices clave
para mejorar la resolubilidad y la preparacion de las entidades: las directrices
de resolubilidad y las de transferibilidad, y las directrices para las entidades y
autoridades de resolucion sobre testeo de la resolubilidad, publicadas para consulta.
La EBA ha continuado con el seguimiento del cumplimiento del requerimiento minimo

2 Compuesto por las normas técnicas de regulacion sobre el método estandar para IRRBB, las normas técnicas
de regulacion sobre las pruebas supervisoras que permiten identificar valores atipicos y la actualizacion de las
directrices sobre IRRBB y CSRBB (credit spread risk arising from their non-trading book activities).
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Recuadro 7.3

DICTAMEN DE LA AUTORIDAD BANCARIA EUROPEA SOBRE LA REVISION DE LA DIRECTIVA (UE) 2015/2366,

DE SERVICIOS DE PAGO EN EL MERCADO INTERIOR (PSD-2)

La PSD-2 regula la prestacion de servicios de pago en la
Unidn Europea (UE) y se aplica desde el 13 de enero de 2018.
Su articulo 108 establece que la Comision Europea debe
presentar un informe sobre la aplicacion y las repercusiones
de esa norma al Parlamento Europeo, el Consejo, el Banco
Central Europeo (BCE) y el Comité Econdémico y Social
Europeo. Con tal fin, la Comisién solicité asesoramiento a la
Autoridad Bancaria Europea (EBA, por sus siglas en inglés).
El resultado se plasmé en un dictamen, de 23 de junio de
2022 (EBA/Op/2022/06) y en un informe (EBA/REP/2022/14).
La EBA observa que, con caracter general, la aplicacién de
la PSD-2 ha contribuido a reducir el fraude y a aumentar la
competencia entre los proveedores. Sin perjuicio de ello,
la EBA también observa espacios para la mejora. Sin animo
exhaustivo, pueden mencionarse:

a) Ambito de aplicacion y definiciones: propone aclarar la
naturaleza de determinados servicios de pago, de
diversos conceptos y definiciones, y de algunas de las
exclusiones de la aplicacién de la PSD-2. También
propone refundir en un Unico cuerpo normativo la PSD-2
y la Directiva 2009/110/CE, sobre dinero electrénico.

b) Autorizacién de entidades de pago y supervision de
proveedores de servicios de pago: propone revisar el
marco prudencial, aplicar un marco de recuperacion y
liquidacion simplificado a entidades de pago y de
dinero electronico significativas, aumentar el papel del
registro central de la EBA, distinguir entre servicios
prestados en régimen de derecho de establecimiento y
de libre prestacion, evaluar las ventajas de introducir
una supervision de grupo consolidada y abordar
diversas cuestiones relacionadas con el procedimiento
de autorizacion de entidades de pago.

c) Derechos y obligaciones: propone determinadas
reglas sobre el bloqueo de fondos del usuario del

d)

e)

9)

servicio de pago por su proveedor. Sugiere, también,
aclarar varias cuestiones relacionadas con el régimen
de responsabilidad de los proveedores. Finalmente,
propone ajustar el marco juridico a la naturaleza
especifica de los pagos instantaneos.

Autenticacion reforzada de clientes (SCA, por sus
siglas en inglés): la EBA propone aclarar el tratamiento
regulatorio de las operaciones de pago iniciadas por
el comerciante y las operaciones excluidas del ambito
de la SCA.

Acceso a y uso de datos de cuentas de pago en
relacién con los servicios de iniciacion del pago y de
informacién sobre cuentas: propone explorar la
posibilidad de una interfaz de programacion de
aplicaciones comun en la UE. También sugiere exigir a
los proveedores de servicios de pago gestores de
cuentas que ofrezcan una interfaz especifica para el
acceso a los terceros proveedores, asi como aclarar
aspectos relativos al intercambio de datos entre
aquellos y estos.

Acceso a los sistemas de pago y a las cuentas
mantenidas en una entidad de crédito: propone
introducir criterios justificativos para rechazar el
acceso, por una entidad de pago o una entidad de
crédito, a las cuentas de una entidad de crédito o para
dar por concluido ese acceso.

Cumplimiento de la PSD-2: propone introducir
mecanismos que refuercen la posicion de las
autoridades competentes para exigir la retirada de
obstaculos al acceso, por terceros proveedores, a las
cuentas de pago. También sugiere introducir una base
de datos centralizada sobre sanciones administrativas
y medidas supervisoras.

de fondos propios y pasivos exigibles (conocido por sus siglas en inglés, MREL),

analizando su impacto en entidades, mercados y la capacidad de las primeras para

acceder a dichos mercados.

En relacion con la segunda de sus prioridades —el desarrollo de las pruebas
de resistencia en la UE—, la EBA ha trabajado en el diseno de la metodologia
para la prueba de resistencia de 2023. Este ejercicio, que incorporara, por

primera vez, elementos top-down en el analisis, se ha iniciado en 2023 con la
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Recuadro 7.4

PRINCIPALES INICIATIVAS PRUDENCIALES EN EL AMBITO DE LOS RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES

Y DE GOBERNANZA

A continuaciéon se describen las principales iniciativas
prudenciales desarrolladas a lo largo de 2022 por el Comité
de Supervision Bancaria de Basilea (BCBS, por sus siglas
en inglés), la Autoridad Bancaria Europea (EBA, por sus
siglas en inglés) y la Comision Europea, que estan siguiendo
un enfoque holistico para abordar el tratamiento de los
riesgos ambientales, sociales y de gobernanza (ESG, por
sus siglas en inglés) en el marco prudencial, dentro del
ambito de sus respectivos mandatos. No obstante, es
importante sefalar que son muchos los trabajos e informes
que se han elaborado sobre esta materia tanto en los foros
globales, la Network for Greening the Financial System o el
Consejo de Estabilidad Financiera (conocido por sus siglas
en inglés, FSB) como en las instituciones europeas, el
Banco Central Europeo o la Junta Europea de Riesgo
Sistémico’.

El BCBS, tras publicar en 2021 dos importantes informes
analiticos sobre los riesgos financieros derivados del
cambio climatico?, ha centrado sus esfuerzos en 2022 en
valorar si es necesario adoptar medidas en el ambito de la
supervision, la regulacion y la divulgacién bancarias.

En materia de supervisién, el BCBS publicé en junio de
2022 unos principios de alto nivel para una efectiva gestion
y supervision de los riesgos climaticos®. Estos principios,
dirigidos a entidades y supervisores, han sido disefiados
teniendo en cuenta el principio de proporcionalidad y
cubren aspectos como el gobierno corporativo, los
controles internos y la valoracion y gestion de los riesgos
financieros asociados al cambio climatico. EIl BCBS espera
que sean implementados por las jurisdicciones tan pronto
como sea posible y establecera un mecanismo que
permita valorar los avances realizados. En el ambito de la
regulaciéon, el BCBS publicé en diciembre de 2022 un
documento? con preguntas y respuestas sobre cémo los
distintos estandares del marco actual de Pilar 1 permiten

incorporar el cambio climatico. Estas aclaraciones tienen
por objeto favorecer una interpretacién consistente sobre
coémo tratar los riesgos climaticos, y en ningln caso deben
ser interpretadas como una modificacion de los
mencionados estandares. Finalmente, en el area de la
divulgacion, el BCBS esta trabajando de manera
coordinada con el Consejo de Normas Internacionales de
Sostenibilidad y otros organismos internacionales para
mejorar la calidad y la granularidad de la informacion que
se facilita al mercado en materia de riesgos climaticos.

A escala europea, la EBA continué desarrollando durante
2022 los mandatos recibidos en la CRD-V/CRR-Il sobre
como incorporar los riesgos ESG en la normativa
prudencial bancaria.

En febrero de 2022, la EBA publicé el informe final® de
normas técnicas de implementacion para divulgar los
riesgos ESG, dirigido a los bancos grandes que hayan
emitido valores a cotizacion. El Reglamento de Ejecucion
2022/24538, de diciembre de 2022, se basa en los ITS de
la EBA y contiene una serie de plantillas con informacién
cualitativa y cuantitativa sobre los riesgos ESG
(esencialmente riesgo de cambio climatico) a los que
estan expuestos las entidades. A lo largo de la primera
mitad de 2023, las entidades de crédito sujetas empezaran
adivulgar los primeros conjuntos de datos en esta materia.

En relacién con Pilar 1, la EBA publicé en mayo de 2022 el
documento de consulta’ donde analiza si estaria justificado
un tratamiento especifico de Pilar 1 para las exposiciones
relacionadas con activos o actividades sustancialmente
asociadas con objetivos medioambientales. En el
documento se analizan varios elementos de Pilar 1 en
detalle, explicando las ventajas e inconvenientes de los
posibles cambios. Asimismo, el informe enfatiza que sigue
un enfoque basado en el riesgo, es decir, que los requisitos

1 https://www.bde.es/bde/es/secciones/sobreelbanco/sostenibilidad-medioambiental/foros-internacionales/foros-internacionales-de-los-que-es-

miembro-el-banco-de-espana.html

https://www.bis.org/bcbs/publ/d532.htm
https://www.bis.org/bcbs/publ/d543.pdf

https://www.boe.es/doue/2022/324/1.00001-00054.pdf

N o A W N

Climate-related risk drivers and their transmission channels y Climate-related financial risks — measurement methodologies

https://www.eba.europa.eu/eba-publishes-binding-standards-pillar-3-disclosures-esg-risks

https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Discussions/2022/Discussion%20paper%200n%20

the%20role%200f%20environmental%20risk%20in%20the%20prudential %20framework/1031947/Discussion%20paper%200n%20role%200f%20

ESG%20risks%20in%20prudential%20framework.pdf
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https://www.bde.es/bde/es/secciones/sobreelbanco/sostenibilidad-medioambiental/foros-internacionales/foros-internacionales-de-los-que-es-miembro-el-banco-de-espana.html
https://www.bde.es/bde/es/secciones/sobreelbanco/sostenibilidad-medioambiental/foros-internacionales/foros-internacionales-de-los-que-es-miembro-el-banco-de-espana.html
https://www.bis.org/bcbs/publ/d517.htm
https://www.bis.org/bcbs/publ/d518.htm
https://www.bis.org/bcbs/publ/d532.htm
https://www.bis.org/bcbs/publ/d543.pdf
https://www.eba.europa.eu/eba-publishes-binding-standards-pillar-3-disclosures-esg-risks
https://www.boe.es/doue/2022/324/L00001-00054.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Discussions/2022/Discussion%20paper%20on%20the%20role%20of%20environmental%20risk%20in%20the%20prudential%20framework/1031947/Discussion%20paper%20on%20role%20of%20ESG%20risks%20in%20prudential%20framework.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Discussions/2022/Discussion%20paper%20on%20the%20role%20of%20environmental%20risk%20in%20the%20prudential%20framework/1031947/Discussion%20paper%20on%20role%20of%20ESG%20risks%20in%20prudential%20framework.pdf
https://www.eba.europa.eu/sites/default/documents/files/document_library/Publications/Discussions/2022/Discussion%20paper%20on%20the%20role%20of%20environmental%20risk%20in%20the%20prudential%20framework/1031947/Discussion%20paper%20on%20role%20of%20ESG%20risks%20in%20prudential%20framework.pdf

Recuadro 7.4

PRINCIPALES INICIATIVAS PRUDENCIALES EN EL AMBITO DE LOS RIESGOS AMBIENTALES, SOCIALES

Y DE GOBERNANZA (cont.)

prudenciales deben reflejar los perfiles de riesgo de las
exposiciones. Se espera que la EBA lo finalice en el
segundo trimestre de 2023.

Finalmente, en el paquete bancario publicado en octubre
de 2022, la Comision Europea incorpora la sostenibilidad de
forma explicita en el marco de Pilar 2, en linea con las

recomendaciones recibidas de la EBA un afio antes. Otras
modificaciones relevantes en materia de riesgos ESG se
refieren a la ampliacion de los requerimientos de
divulgacion a todas las entidades de crédito, teniendo en
cuenta el principio de proporcionalidad, o a la aclaracion
—a través de un considerando— de la posibilidad de usar
el colchon de riesgos sistémicos para abordar estos riesgos.

publicacién de los escenarios macroecondémicos. Sus resultados se publicaran a

finales de julio de 2023.

En su tercera prioridad, relacionada con datos bancarios y financieros, ha
seguido consolidando su plataforma de datos EUCLID (European Centralized
Infrastructure for Supervisory Data) para convertirse en un centro de datos

integrado en toda la UE.

Respecto a los trabajos

relacionados con su cuarta prioridad

—ciberresiliencia, finanzas digitales e innovacion financiera—, destacan
los informes publicados en el marco de la estrategia de la Comision Europea
para las Finanzas Digitales. En colaboracion con las otras dos ESA, ha remitido

la respuesta a la solicitud de asesoramiento de la Comision sobre los desafios

regulatorios que plantean las plataformas digitales y la agrupacién de servicios,
los grupos de actividades mixtas y la fragmentacién de las cadenas de valor®. En
este mismo contexto, ha publicado un informe sobre los préstamos no bancarios,

analizando su evolucion, beneficios y riesgos, y las posibles medidas para
mitigarlos. Asimismo, ha analizado el uso de la tecnologia aplicada a la supervision
y ha continuado con los desarrollos preparatorios para afrontar los mandatos del
reglamento DORA (Digital Operational Resilience Act) y del reglamento MiCA

(Markets in Crypto-assets).

En el area de la PBC/FT, su quinta prioridad estratégica, ha contribuido a las
negociaciones del nuevo paquete legislativo de la UE sobre PBC/FT, entre
otros textos legislativos. Asimismo, ha emitido directrices sobre el gobierno interno

3 \Véase el informe conjunto de las ESA (ESA/2022/01), en el que formulan una serie de recomendaciones
intersectoriales con el objetivo de garantizar que el marco regulatorio y de supervision de los servicios financieros

de la UE siga siendo fit-for-purpose.
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de la funcion de PBC/FT y el proceso de alta de clientes por el canal digital*. Por otra
parte, puso en marcha la base de datos EuReCA, que recopila informacién de
deficiencias materiales de PBC/FT detectadas en las entidades.

Son destacables también los trabajos en conducta y proteccion del cliente
bancario, y en servicios de pago. En conducta, ha desarrollado indicadores de
posibles causas de perjuicio para los consumidores, ha hecho una revision sobre
comisiones y gastos, y ha publicado su informe sobre las tendencias de los
consumidores bancarios. Ademas, ha publicado un dictamen en el marco de la
revision de laMCD?®y una advertencia —junto con las otras ESA— a los consumidores
sobre los riesgos de los criptoactivos. En los servicios de pago ha publicado un
dictamen sobre la revision de la directiva sobre servicios de pago (PSD-2) (véase
recuadro 7.3).

En relacion con sus prioridades horizontales, la EBA ha continuado trabajando en
el desarrollo de un marco ambiental, social y de gobernanza (ESG, por sus
siglas en inglés) relevante para los bancos (véase recuadro 7.4), y en el
seguimiento del impacto del COVID-19. Respecto al seguimiento del COVID-19,
publico un informe resumen de la evolucion de las medidas adoptadas para mitigar
su impacto en el sector financiero europeo. Finalmente, en relacién con la crisis
de Ucrania, ha contribuido a asegurar la adecuada implementacion del régimen de
sanciones de la UE y, por otro lado, ha hecho un seguimiento de su posible impacto
en los balances bancarios.

7.2.2 Junta Europea de Riesgo Sistémico

El Banco de Espana es una institucion miembro de la JERS, que tiene
encomendada la vigilancia macroprudencial del sistema financiero de la UE
con el fin de mitigar y prevenir riesgos a la estabilidad financiera. En la Junta
General de la JERS —que reune a los maximos responsables de bancos centrales
y autoridades con responsabilidad de regulacion y supervisién de banca, valores y
seguros de toda la UE— participan el gobernadory el director general de Estabilidad
Financiera, Regulacion y Resolucion del Banco de Espaiia®. En 2022, la JERS reeligié
a Pablo Hernandez de Cos para un segundo mandato como presidente de su Comité

4 Directrices sobre politicas y procedimientos en relacion con la gestion del cumplimiento y sobre el papel del
responsable del cumplimiento de la PBC/FT con arreglo al articulo 8 y al capitulo VI de la Directiva (UE) 2015/849
(EBA/GL/2022/05), y directrices sobre el uso de soluciones de identificacion de clientes en remoto bajo el articulo
13(1) de la Directiva (EU) 2015/849 (EBA/GL/2022/15).

5 Directiva 2014/17/EU, sobre los contratos de crédito celebrados con los consumidores para bienes inmuebles de
uso residencial.

6 Pablo Herndndez de Cos (miembro con derecho a voto) y Angel Estrada (miembro sin derecho a voto),
respectivamente.
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Técnico Consultivo, que es la principal estructura permanente de asesoramiento y
apoyo a la Junta General y el Comité Director de este organismo’.

La JERS desempena tareas regulares de seguimiento de riesgos sistémicosy de
evaluacién de medidas macroprudenciales nacionales?, con iniciativas dirigidas
al desarrollo de avances analiticos y a aumentar el nivel de preparacion ante
eventos sistémicos. El afio pasado los trabajos de la JERS se desarrollaron en un
entorno marcado por el aumento de los riesgos para la estabilidad financiera y de su
intensidad —inducidos o amplificados por factores como la guerra en Ucrania y unos
niveles elevados y persistentes de inflacion—. La JERS también dedicé su atencién a
temas estructurales de relevancia para la estabilidad financiera iniciados en afos
anteriores en el ambito del cambio climatico y los ciberriesgos®, completd un informe
de asesoramiento a la Comisién Europea para la revision del marco macroprudencial
en la normativa bancaria comunitaria'®, preparé los escenarios macrofinancieros para
las pruebas de resistencia de la EBA" y publicé su primer informe trienal de seguimiento
de riesgos sistémicos en el mercado de titulizaciones de la UE™.

De manera destacada, la JERS emitio por primera vez en 2022 un aviso dirigido
a todos los Estados miembros de la UE por vulnerabilidades del sistema
financiero. El Aviso JERS/2022/7, de 22 de septiembre, alerté del aumento de los
riesgos para la estabilidad financiera en la UE y de la probabilidad de materializacion
de escenarios (extremos) de «riesgos de cola». Los riesgos destacados estan
relacionados con: i) el deterioro de las perspectivas macroeconémicas y un
endurecimiento de las condiciones de financiacion; ii) una correccion brusca del

7 Véase «Pablo Hernandez de Cos, reelegido como presidente del Comité Técnico Consultivo de la Junta Europea
de Riesgo Sistémico», nota de prensa del Banco de Espafa del 30 de junio de 2022. https://www.bde.es/f/
webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_55.pdf

8 \Veéanse el Informe Anual 2021 (https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/ar/2022/esrb.ar2021~8c51ab2011.es.pdf)
y EU Non-bank Financial Intermediation Risk Monitor 2022, ambos del 15 de julio de 2022 (https://www.esrb.
europa.eu/pub/pdf/reports/nbfi_monitor/esrb.NBFI_Monitor.20220715~a623f2329b.en.pdf?ed03941fc3d33c6
2acf8f2628b9cch98).

9 \Veéase The macroprudential challenge of climate change (https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/reports/esrb.ecb.
climate_report202207~622b791878.en.pdf?e0b611d79¢c3a324077d7515df273f56¢), informe conjunto de la
JERS y el BCE del 26 de julio de 2022, y Advancing macroprudential tools for cyber resilience, informe de la JERS
del 14 de febrero de 2023 (https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/reports/esrb.macroprudentialtoolscyberresilience
220214~984a5ab3a7.en.pdf).

10 Véanse Review of the EU Macroprudential Framework for the Banking Sector - Response to the call for advice
(https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/other/esrb.reviewmacropruframeworkcfa.220331~5d81cb2173.en.pdf?
7263115b462985b4481328afd3f2326d) y Review of the EU Macroprudential Framework for the Banking Sector
- Concept Note, ambas del 31 de marzo de 2022 (https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/reports/esrb.reviewma
cropruframework.220331~65e86a81aa.en.pdf?a2ea3c6aed8c9611911384c73dbaf937).

11 \éase Macro-financial scenario for the 2023 EU-wide banking sector stress test, 31 de enero de 2023. https://
www.esrb.europa.eu/mppa/stress/shared/pdf/esrb.stress_test230131~c4980ac646.en.pdf?c7cfb48ad419a4
2008f60d4b08cd8786

12 Véase Monitoring systemic risks in the EU securitisation market del 1 de julio de 2022. https://www.esrb.europa.
eu/pub/pdf/reports/esrb.report_securisation.20220701~27958382b5.en.pdf?94c1fd978e974454f65a21¢399f
4418
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https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/warnings/esrb.warning220929_on_vulnerabilities_union_financial_system~6ae5572939.es.pdf
https://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_55.pdf
https://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_55.pdf
https://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_55.pdf
https://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/NotasInformativas/22/presbe2022_55.pdf
https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/ar/2022/esrb.ar2021~8c51ab2011.es.pdf
https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/ar/2022/esrb.ar2021~8c51ab2011.es.pdf
https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/reports/nbfi_monitor/esrb.NBFI_Monitor.20220715~a623f2329b.en.pdf?ed03941fc3d33c62acf8f2628b9ccb98
https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/reports/nbfi_monitor/esrb.NBFI_Monitor.20220715~a623f2329b.en.pdf?ed03941fc3d33c62acf8f2628b9ccb98
https://www.esrb.europa.eu/pub/pdf/reports/nbfi_monitor/esrb.NBFI_Monitor.20220715~a623f2329b.en.pdf?ed03941fc3d33c62acf8f2628b9ccb98
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precio de los activos, y iii) un empeoramiento de la calidad de los activos y de las
perspectivas de rentabilidad de las entidades financieras.

Como culminacion de varios anos de seguimiento y analisis del mercado
inmobiliario comercial, la JERS aprobé una ambiciosa recomendacion
motivada por diversas consideraciones de naturaleza ciclica y estructural.
Aunque la situacion y especificidades de este segmento del mercado inmobiliario
son muy dispares entre paises de la UE, la Recomendacion JERS/2022/9, de 1 de
diciembre, insta a todas las autoridades nacionales relevantes y al BCE a: i) refinar
el seguimiento regular de los riesgos sistémicos asociados; ii) promover
condiciones prudentes de financiacién para actividades relacionadas con este
sector, y iii) adoptar, en caso de estimarse necesario, medidas macroprudenciales
para incrementar la resiliencia de las entidades financieras.

/. 3 Otros foros
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En el ambito de conducta y de proteccion de los consumidores, el Banco de
Espafna es miembro del Consejo de Gobierno de la Organizacion Internacional
para la Proteccion del Consumidor Financiero (FinCoNet, por su acronimo en
inglés) y participa activamente en diversos grupos de trabajo en este ambito.
Estos grupos de trabajo versan sobre los incentivos de venta en la comercializacion
de préstamos hipotecarios; los efectos del trabajo en remoto en la supervisién tras
la pandemia de COVID-19 y la utilizacion de herramientas suptech en este contexto,
y las implicaciones que tiene en la supervision que entidades financieras no
tradicionales (como bigtech o fintech) ofrezcan servicios financieros, especialmente
pagos. Cabe destacar la publicacion, en 2022, del informe sobre los retos
supervisores relacionados con el aumento de la digitalizacién en la comercializacion
de productos y servicios financieros, especialmente servicios de pago.

El Banco de Espaia participa también en el CPMI del Banco de Pagos
Internacionales (BIS, por sus siglas en inglés). En este ambito, en el afio 2022 el
Banco de Espafa ha continuado el trabajo del CPMI sobre la hoja de ruta del G-20
en relacion con el programa de pagos transfronterizos, y ha contribuido en la
evaluacion y disefio de mejoras en los servicios de pago relativos a aspectos de las
infraestructuras y sobre el marco regulatorio y politicas aplicables. En 2022 se ha
continuado ademas el andlisis sobre la aplicacion de los principios para las
infraestructuras del mercado financiero del CPMI e IOSCO a las stablecoins, asi
como sobre aspectos de las entidades de contrapartida central relacionados con
politicas de margenes o de recuperacion y resiliencia. Igualmente, el CPMI ha
trabajado en el seguimiento sobre infraestructuras de mercado para verificar el buen
funcionamiento y la adecuada gestion de estas y ha continuado ofreciendo su apoyo
al FSB en relacion con las iniciativas para reforzar la resiliencia de intermediarios
financieros no bancarios.
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En el ambito de las finanzas sostenibles y a escala global, cabe destacar el
trabajo realizado por la Network for Greening the Financial System, red de
supervisores y bancos centrales procedentes de todo el mundo en la que
participa el Banco de Espafa. A lo largo de 2022 ha seguido profundizando en
temas en los que hatrabajado desde sus inicios, tales como el desarrollo de escenarios
de cambio climatico para supervisores o el estudio sobre la posible existencia de un
diferencial de riesgo entre activos verdes y no verdes. Respecto a este ultimo, en
mayo de 2022 publicé un informe' que pone de manifiesto que sigue sin existir
evidencia clara sobre un posible diferencial de riesgos entre las exposiciones verdes
y no verdes. Asimismo, se reconoce que el uso de las herramientas forward-looking,
a pesar de los multiples desafios que conllevan, es un area fundamental para medir el
impacto del cambio climatico en los riesgos bancarios.

13 https://www.ngfs.net/sites/default/files/medias/documents/capturing_risk_differentials_from_climate-
related_risks.pdf
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NOVEDADES NORMATIVAS EN MATERIA DE SUPERVISION




COMPETENCIAS DEL BANCO
DE ESPANA

El Banco de Espana elabora circulares en desarrollo de
normativa de rango superior, asi como guias técnicas
con criterios, practicas, metodologias o procedimientos
para el cumplimiento de la normativa de supervision

B

PROYECTOS DEL BANCO
DE ESPANA EN ELABORACION

Existen 3 proyectos de circulares en tramitacion,
todas sobre obligaciones de comunicacién de
informacién al Banco de Espana
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NOVEDADES NORMATIVAS
DEL BANCO DE ESPANA

Desde enero de 2022, el Banco de Espana ha
publicado 3 circulares; entre ellas, destaca la Circular
3/2022, que finaliza la transposicién de la CRD-V al
ordenamiento juridico espafiol
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PROYECTOS NORMATIVOS
NACIONALES Y EUROPEQOS

Proyecto de Ley para adaptar la normativa
nacional al futuro Reglamento europeo sobre
los mercados de criptoactivos MiCA.
Propuesta de la Comisién Europea de
Reglamento sobre transferencias instantaneas
en euros
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8.1.1 Circular 1/2022

Circular 1/2022, de 24 de enero, a los establecimientos financieros de crédito,
sobre liquidez, normas prudenciales y obligaciones de informacion, y que
modifica la Circular 1/2009, de 18 de diciembre, a entidades de crédito y otras
supervisadas, en relacion con la informacidén sobre la estructura de capital y
cuotas participativas de las entidades de crédito, y sobre sus oficinas, asi
como sobre los altos cargos de las entidades supervisadas, y la Circular
3/2019, de 22 de octubre, por la que se ejerce la facultad conferida por el
Reglamento (UE) 575/2013 de definir el umbral de significatividad de las
obligaciones crediticias vencidas.

Esta circular completa el régimen juridico de los EFC al desarrollar la Ley 5/2015' y el
Real Decreto 309/20202. Regula el colchdn de liquidez y la estructura de financiacion
y vencimientos de los EFC, partiendo de los de las entidades de crédito, pero
adaptandolos a la naturaleza, estructura de financiacién y menor riesgo de liquidez
de sus actividades. Ademas, fija sus obligaciones de informacién en materia de
solvencia y liquidez. Finalmente, establece las garantias requeridas en caso
de que el control de un EFC vaya a ser ejercido por personas de fuera de la UE,
las obligaciones de informacion sobre su estructura accionarial, asi como las
circunstancias en las que estos deben realizar el proceso de autoevaluaciéon del
capital (conocido por sus siglas en inglés, ICAAP), y el Banco de Espana, el SREP.

8.1.2 Circular 2/2022

Circular 2/2022, de 15 de marzo, sobre normas para el envio al Banco de Espaia
de estadisticas de pagos por parte de proveedores de servicios de pago y
operadores de sistemas de pago.

1 Ley 5/2015, de 27 de abril, de fomento de la financiacion empresarial.

2 Real Decreto 309/2020, de 11 de febrero, sobre el régimen juridico de los establecimientos financieros de crédito
y por el que se modifica el Reglamento del Registro Mercantil, aprobado por el Real Decreto 1784/1996, de 19
de julio, y el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito.
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Esta circular establece normas sobre las obligaciones de presentacion de
informacion estadistica de pagos al Banco de Espafa; en concreto, sobre el
procedimiento y la periodicidad de presentacion y sobre la potestad del Banco de
Espafa de eximir de esas obligaciones a determinados agentes informadores. Esta
circular determina, ademas, la forma y la periodicidad con las que los proveedores
de servicios de pago deben facilitar al Banco de Espafa los datos estadisticos
sobre fraude relacionado con diferentes medios de pago, todo ello de conformidad
con el Reglamento (UE) 1409/2013 del BCE [en su version modificada por el
Reglamento (UE) 2020/2011] y el Real Decreto-ley 19/2018. La Circular 2/2022
deroga la Circular 2/2015.

8.1.3 Circular 3/2022

Circular 3/2022, de 30 de marzo, por la que se modifican la Circular 2/2016,
de 2 de febrero, a las entidades de crédito, sobre supervision y solvencia,
que completa la adaptacion del ordenamiento juridico espaiol a la Directiva
2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.° 575/2013; la Circular 2/2014, de 31 de
enero, a las entidades de crédito, sobre el ejercicio de diversas opciones
regulatorias contenidas en el Reglamento (UE) n.° 575/2013 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre los requisitos
prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion, y por
el que se modifica el Reglamento (UE) n.° 648/2012; y la Circular 5/2012, de
27 de junio, a entidades de crédito y proveedores de servicios de pago,
sobre transparencia de los servicios bancarios y responsabilidad en la
concesion de préstamos.

Esta circular tiene como objetivo fundamental completar, mediante la modificacion de
la Circular 2/2016, la transposicion de la CRD-V al ordenamiento juridico espafol, en
los términos que establecen las habilitaciones que le conceden al Banco de Espafa
el Real Decreto-ley 7/20213 y el Real Decreto 970/20214, que modifican, entre otros, la
Ley 10/2014° y el Real Decreto 84/2015°, respectivamente. Las habilitaciones versan
sobre diferentes aspectos de gobierno corporativo, remuneraciones, colchones de

3 Real Decreto-ley 7/2021, de 27 de abril, de transposicion de directivas de la Unidon Europea en las materias de
competencia, prevencion del blanqueo de capitales, entidades de crédito, telecomunicaciones, medidas
tributarias, prevencion y reparacion de danos medioambientales, desplazamiento de trabajadores en la prestacion
de servicios transnacionales y defensa de los consumidores.

4 Real Decreto 970/2021, de 8 de noviembre, por el que se modifican el Real Decreto 1644/1997, de 31 de octubre,
relativo a las normas de autorizacion administrativa y requisitos de solvencia de las sociedades de reafianzamiento,
el Real Decreto 2660/1998, de 14 de diciembre, sobre el cambio de moneda extranjera en establecimientos
abiertos al publico distintos de las entidades de crédito, y el Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que
se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervision y solvencia de entidades de crédito.

5 Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito.

6 Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito.
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capital y de ratio de apalancamiento e informacion que deben comunicar las sucursales
de entidades de crédito con sede en Estados no miembros de la UE.

Adicionalmente, otros cambios en la Ley 10/2014 y el Real Decreto 84/2015
derivados de la transposicion de la CRD-V obligan a modificar a su vez la Circular
2/2016, bien sea para adaptar el régimen actual a lo previsto en esas normas —por
ejemplo, en lo relativo a los ambitos de remuneraciones o de colchones de capital—,
0 bien para ajustarlo a su nuevo contenido sobre temas novedosos, como son el
régimen de aprobacion de las sociedades financieras de carteray de las sociedades
financieras mixtas de cartera o el colchén de la ratio de apalancamiento. También
se ha aprovechado la oportunidad que brinda la transposicién de la CRD-V para
introducir modificaciones en la circular en ambitos no relacionados con la
directiva, pero que mejoran el marco normativo de las entidades de crédito. Entre
ellos, destacan los relacionados con el régimen de delegaciéon de funciones,
donde se han incorporado algunos preceptos de las directrices sobre
externalizacion emitidas por la EBA (EBA/GL/2019/02), que fueron adoptadas
como propias por el Banco de Espafna y por el BCE. Ademas, se han aclarado
dudas surgidas en la aplicacion de las normas y se han reflejado cuestiones
derivadas de la experiencia practica acumulada por el Banco de Espafa en la
supervision de las entidades espafolas.

Respecto a la modificacion de la Circular 2/2014, el objetivo es ejercer las opciones y
discrecionalidades aplicables a escala nacional que el CRR-Il o el Reglamento
Delegado 2015/61” de la Comisién atribuyen a las autoridades nacionales competentes.

Asimismo, la circular también modifica la Circular 5/2012, con el objetivo de desarrollar
determinadas obligaciones de informacion aplicables al crédito revolving, en fase
precontractual y contractual, establecidas en la Orden 2899/20118, que resultan
necesarias para alcanzar los objetivos de politica publica en materia de proteccion
de la clientela bancaria perseguidos en dicha orden ministerial.

8.2 otros proyectos de circulares en curso de elaboracion
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Se encuentra en elaboracion una circular a entidades de crédito, sucursales en
Espana de entidades de crédito autorizadas en otro Estado miembro de la UE
y EFC, sobre la informacion que deben remitir al Banco de Espaina sobre los
bonos garantizados y otros instrumentos de movilizacion de préstamos, y por la
que se modifican las circulares 4/2017 y 4/2019.

7 Reglamento Delegado (UE) 2015/61 de la Comision, de 10 de octubre de 2014, por el que se completa el
Reglamento (UE) n.° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que atafe al requisito de cobertura
de liquidez aplicable a las entidades de crédito.

8 Orden EHA/2899/2011, de 28 de octubre, de transparencia y proteccion del cliente de servicios bancarios.
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Este proyecto de circular responde a la necesidad de regular las obligaciones de
informacién recogidas en el Real Decreto-ley 24/2021. En concreto, en su articulo
35.1 se establecen las obligaciones de comunicacién de informacion al Banco de
Espafa por parte de las entidades de crédito como emisoras de bonos
garantizados. Estas obligaciones se refieren, entre otras, a la admisibilidad de los
activos y los requisitos del conjunto de cobertura, el colchéon de liquidez del
conjunto de cobertura y cualquier otra informacion que el Banco de Espafa
considere necesaria para el ejercicio de sus funciones de supervisidon sobre
los bonos garantizados. Asimismo, se incluyen los requerimientos relativos a las
participaciones hipotecarias y a los certificados de transmision hipotecaria segun
se establece en la disposicion adicional tercera del Real Decreto-ley, y a los
instrumentos de movilizacion de créditos o préstamos garantizados con primera
hipoteca mobiliaria o primera prenda sin desplazamiento que pueden emitir las
entidades de crédito y los establecimientos de crédito regulados en su disposicion
adicional cuarta. El proyecto de circular recoge los estados que se contempla
solicitar a las entidades para cumplir con los requerimientos de informacion
citados.

También se encuentra en elaboraciéon una circular sobre estructura del
capital, que regulara de manera integral y completa la nueva informacion
sobre esta materia, derogando la normativa actualmente existente contenida
en el capitulo | de la Circular 1/2009, de 18 de diciembre, ya que, en los
ultimos anos, se han introducido modificaciones en la regulaciéon espaiola
que aconsejan actualizar y armonizar estos requerimientos.

Ademas, la nueva circular derogara también el capitulo lll de la circular citada,
correspondiente a la inscripcion en el Registro de Altos Cargos y a la remisién de
informacion sobre los otros cargos que estos ostentan en otras sociedades, ya
que las normas contenidas en él han devenido obsoletas, y se han visto superadas
por normativa posterior de rango igual o superior. No obstante, las entidades
mantendran las obligaciones de informacién en esta materia que se deriven de la
normativa que les sea de aplicacion.

De igual manera, se esta tramitando la modificacion de las circulares 2/2016
y 1/2022, en lo que concierne al reporte de la politica de remuneraciones,
tanto de las entidades de crédito como de los EFC.

Mediante esta revisidon se busca actualizar los estados de reporte actuales para
alinearlos con los nuevos modelos introducidos por la EBA a través de sus
directrices sobre el ejercicio de comparacion de remuneraciones, brecha salarial
de género y ratios mas elevadas autorizadas en virtud de la Directiva 2013/36/UE
(EBA/GL/2022/06), y de las directrices sobre el ejercicio de recopilacion de
informacion relativa a personas con alta remuneracion en virtud de la Directiva
2013/36/UE y la Directiva (UE) 2019/2034 (EBA/GL/2022/08).
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8.3 Otras novedades normativas
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Si bien no se trata de normativa en vigor, conviene mencionar el Proyecto de
Ley de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversion, actualmente
en tramitacion en sede parlamentaria.

Entre otras cuestiones, este proyecto pretende realizar las adaptaciones necesarias
para la aplicacion del futuro Reglamento MiCA de la UE. Este reglamento incluira
una definicion y clasificacion de los criptoactivos e incorporara, entre varias de sus
previsiones, una regulacion sobre su oferta y emisién, asi como sobre la prestacion
de servicios sobre criptoactivos.

Sobre esta base, el proyecto de ley prevé atribuir al Banco de Espafia la supervision,
inspecciony sancidén del cumplimiento de las obligaciones previstas en el Reglamento
MiCA, en lo que se refiere a los emisores de fichas de dinero electrénico (conocidas
por sus siglas en inglés, EMT) y de fichas referenciadas a activos (conocidas por
sus siglas en inglés, ART). El proyecto de ley introduce también un régimen de
infracciones y sanciones aplicable en relacion con esas cuestiones.

Finalmente, aescalaeuropea, conviene mencionarlaPropuesta de Reglamento
(UE) sobre transferencias instantaneas en euros, actualmente en tramitacion.
Entre otras cuestiones, esta propuesta pretende que los proveedores de servicios
de pago que ofrezcan a sus usuarios un servicio de pago de envio y recepciéon de
transferencias de crédito ordinarias ofrezcan también pagos instantaneos en euros
a sus clientes, que las comisiones por esos pagos sean iguales o menores que las
correspondientes a las transferencias ordinarias y que los proveedores de pagos
instantaneos en euros comprueben que el IBAN se corresponde con el nombre del
beneficiario del pago, y avisen al ordenante de cualquier posible discrepancia entre
uno y otro antes de que el ordenante autorice la operacion.
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INFORME DE AUDITORIA INTERNA

DEL MERCADO DE VALORES APROBADO POR EL REAL DECRETO
MEMORIA DEL ANO 2022

INFORME PREVISTO EN EL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY
LEGISLATIVO 4/2015, DE 23 DE OCTUBRE







1. Introduccion

La Disposicion Adicional Décima del Texto Refundido de la Ley del Mercado de Valores
(LMV) aprobado por Real Decreto Legislativo 4/2015 de 23 de octubre, establece que el
Banco de Espafa elaborara anualmente una memoria sobre su funcién supervisora en
relacion con sus actuaciones y procedimientos llevados a cabo en esta materia 'y de la que
pueda deducirse informacion sobre la eficacia y eficiencia de tales procedimientos y
actuaciones. Asimismo, prevé que en dicha memoria se incluira un informe del érgano de
control interno sobre la adecuacion de las decisiones adoptadas por sus 6rganos de
gobierno a la normativa procedimental aplicable en cada caso. Esta memoria debera ser
aprobada por el Consejo de Gobierno del Banco de Espafa y se remitira a las Cortes
Generales y al Gobierno de la Nacién.

El Plan Anual de Auditoria Interna 2023 del Banco de Espafa, incluye la realizacion del
informe previsto en la citada LMV, a fin de que pueda ser incluido en la Memoria Anual del
Banco de Espana sobre su funcién supervisora, anteriormente mencionada.

2. Objetivo, alcance y metodologia del informe

El presente informe se circunscribe al mandato legal de la Disposicion Adicional Décima de
la LMV. Como se ha sefialado, dicha disposicidén delimita el ambito del informe, por
referencia a tres elementos basicos:

1°) La funcién supervisora del Banco de Espana.

2°) Las decisiones adoptadas por los 6rganos de gobierno en el ejercicio de la anterior
funcién.

3°) La adecuacion de las anteriores decisiones a la normativa procedimental aplicable.

Desde el punto de vista temporal, el informe se refiere a las decisiones tomadas por la
Comision Ejecutiva en el afio 2022, o elevadas al Consejo de Gobierno para su aprobacion,
asi como a las decisiones adoptadas por delegacion sobre las que la Comisiéon Ejecutiva
fue informada en dicho periodo.

Desde el punto de vista material, el informe versa sobre las decisiones adoptadas, en el
ejercicio de la funcidn supervisora, por los érganos de gobierno del Banco de Espana en el
ambito competencial de la Direccién General de Supervision; la Direccion General de
Estabilidad Financiera, Regulacion y Resolucién; la Direccion General de Operaciones,
Mercados y Sistemas de Pago; la Direccion General de Conducta Financiera y Billetes'; y
la Secretaria General.

En cuanto a la normativa aplicable, se han tenido en cuenta las competencias y
procedimientos en materia de supervisién contenidas en la Ley 13/1994, de 1 de junio, de
Autonomia del Banco de Espafia y en el Reglamento Interno del Banco de Espafa, asi como
las establecidas por la normativa relativa al Mecanismo Unico de Supervision, basicamente
el Reglamento (UE) N° 1024/2013 del Consejo, de 15 de octubre de 2013, y el Reglamento

1 La Comision Ejecutiva, en su sesion de 25 de abril de 2022, aprobd una reorganizacion interna, con fecha de efectos de 5 de mayo de
2022, en virtud de la cual la Direccion General de Efectivo y Sucursales pasé a denominarse Direccion General de Conducta Financiera
y Billetes, en la que, asimismo, pasé a encuadrarse el Departamento de Conducta de Entidades, hasta ese momento adscrito a la
Secretaria General, modificandose el Acuerdo de Delegaciones de competencias para reflejar esta reorganizacion.
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(UE) N° 468/2014 del Banco Central Europeo de 16 de abril de 2014. Asimismo, la Comisién
Ejecutiva del Banco de Espafia ha establecido, mediante diversos acuerdos, normas
procedimentales aplicables a las propuestas sobre los asuntos de la competencia de las
distintas direcciones generales.

El 2 de noviembre de 2012 se dictaron normas sobre la presentacion de asuntos a la
Comision Ejecutiva por todas las direcciones generales del Banco. Tales normas son
complementarias a las especificas de las direcciones generales anteriormente citadas.

De igual modo, por Resolucién de 10 de diciembre de 2019, la Comision Ejecutiva aprobd
el régimen de delegacion de competencias, que fue publicado en el B.O.E. n° 311, de 27
de diciembre de 20192, y contempla la posibilidad de delegacién de firma, asi como la
avocacion de las competencias delegadas.

Para la revision de las decisiones adoptadas por la Comisién Ejecutiva, asi como de las
decisiones adoptadas por delegacion, se ha procedido a realizar un muestreo aleatorio por
cada direccion general.®

El trabajo se ha realizado de acuerdo con el Manual de Auditoria Interna, que incluye las
Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, aprobadas por
el Institute of Internal Auditors, incluidas las referentes al Cédigo de Etica.

3. Opinion

En nuestra opinion, las decisiones de los 6rganos de gobierno del Banco de Espana,
tomadas en el afo 2022, en ejecucion de su funcion supervisora, han sido adoptadas por
6rganos con competencia, propia o delegada, suficiente, conforme a las normas
establecidas por el Reglamento Interno del Banco de Espafay las disposiciones acordadas
por su Comisién Ejecutiva, y se han adecuado, en todos sus aspectos significativos, a la
normativa procedimental aplicable existente en cada caso.

Madrid, 10 de marzo de 2023
El Director del Departamento de Auditoria Interna,
. e,
Firmado por [F] LUIS ENRIQUE PARDO MERINO el dia

10/03/2023 con un certificado emitido por BANCO DE
ESPANA-AC CORPORATIVA V2

Luis E. Pardo Merino

SR. GOBERNADOR DEL BANCO DE ESPANA
SRA. SUBGOBERNADORA DEL BANCO DE ESPANA

2 En vigor desde el 28 de diciembre de 2019. La Resolucién de 10 de diciembre de 2019, ha sido posteriormente modificada mediante los acuerdos de 8 de

septiembre de 2020 (BOE num. 243, de 11 de septiembre de 2020), 27 de julio de 2021 (BOE num. 180, de 29 de julio de 2021) y 3 de mayo de 2022
((BOE num. 107, de 5 de mayo de 2022) de la Comisién Ejecutiva del Banco de Espana.

3 La seleccion aleatoria se ha realizado estableciendo dos grupos para cada direccién general: uno para los acuerdos adoptados directamente por la Comisién
Ejecutiva y otro para las decisiones adoptadas por delegacion de facultades.
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El Banco de Espafa publica distintos tipos de documentos que proporcionan informacién sobre
su actividad (informes econdmicos, informacion estadistica, trabajos de investigacion, etc.),
que pueden ser consultados en el Repositorio Institucional, en https://repositorio.bde.es/.

La mayor parte de estos documentos estan disponibles en formato PDF y se pueden descargar
gratuitamente en el sitio web del Banco de Espafa, en https://www.bde.es/bde/es/secciones/
informes/.

Fecha de cierre de datos: 1 de febrero de 2023.

Se permite la reproduccion para fines docentes o sin animo de lucro,
siempre que se cite la fuente.

© Banco de Espafia, Madrid, 2023

ISSN: 2697-1607 (edicién electronica)
Deposito legal: M-11127-2022
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AMCESFI
AMLA

ANC
APP
APR
ART
BCBS

BCE
BC/FT

Bigtech
BIS

BMEC
CBP
CCA
CET-1
CIR
CLO
CNMV
CPBCIM

CPMI
CRD-V
CRR
CRR-Il

CSDR

CSRBB

CTEF

DCV
DG.EFR

DG.OMSP
DG.SUP
DGSFP
EBA

EDE

EFC

EISM

EP

ESA

ESG

EURO1
FinCoNet

Fintech
FLESB
FSB
FSC
Iberpay
ICAAP

ICO
ILAAP

10SCO

IPREM
IRRBB
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Autoridad Macroprudencial Consejo de Estabilidad Financiera

Autoridad de Prevencion de Blanqueo de Capitales (Anti-Money
Laundering Authority)

Autoridades nacionales competentes

Programa de compras de activos (Asset Purchase Programme)
Activos ponderados por riesgo

Fichas referenciadas a activos (Asset-Referenced Tokens)
Comité de Supervision Bancaria de Basilea (Basel Committee on
Banking Supervision)

Banco Central Europeo

Blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo

Grandes empresas globalmente activas con una ventaja
relativa en tecnologia digital

Banco de Pagos Internacionales (Bank for International
Settlements)

BME Clearing

Cédigo de buenas practicas

Colchoén de capital anticiclico

Capital ordinario de nivel 1 (Common Equity Tier-1)
Central de Informacion de Riesgos

Collateralized loan obligations

Comisién Nacional del Mercado de Valores

Comisién de Prevencién del Blanqueo de Capitales e
Infracciones Monetarias

Comité de Pagos e Infraestructuras del Mercado (Committee
on Payments and Market Infrastructures)

Directiva de Requerimientos de Capital V (Capital Requirements
Directive V)

Reglamento de Requerimientos de Capital (Capital Requirements
Regulation)

Reglamento de Requerimientos de Capital Il (Capital
Requirements Regulation Il)

Reglamento (UE) n.° 909/2014 del Parlamento y del Consejo,
de 23 de julio de 2014, sobre la mejora de la liquidacién de
valores en la UE y los depositarios centrales de valores

Riesgo de spread de crédito del balance estructural (Credit
spread risk arising from their non-trading book activities)
Comité Técnico de Estabilidad Financiera

Depositario Central de Valores

Direccién General de Estabilidad Financiera, Regulacion y
Resolucién

Direccion General de Operaciones, Mercados y Sistemas de Pago
Direccion General de Supervision

Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones
Autoridad Bancaria Europea (European Banking Authority)
Entidades de dinero electrénico

Establecimiento financiero de crédito

Entidad de importancia sistémica mundial

Entidades de pago

Autoridades Europeas de Supervision (European Supervisory
Authorities)

Medioambientales, sociales y de gobernanza (environmental,
social and governance)

Sistema de pagos de alto valor

International Financial Consumer Protection Organisation
Supervisory Quality Assurance

Financial technology

Forward Looking Exercise on Spanish Banks

Consejo de Estabilidad Financiera (Financial Stability Board)
Comité de Estabilidad Financiera (Financial Stability Committee)
Sociedad Espafiola de Sistemas de Pago, SA

Proceso de autoevaluacion del capital (internal capital
adequacy assessment process)

Instituto de Crédito Oficial

Proceso de autoevaluacion de la liquidez (internal liquidity
adequacy assessment process)

Organizacién Internacional de Comisiones de Valores
(International Organization of Securities Commissions)

Indicador publico de renta de efectos multiples

Riesgo de tipo de interés en la cartera de inversion (Interest
rate risk in the banking book)
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JERS
JST
LCR
LGD
LMV

LSI

MiCA
MMF
MUR
MUS
NBFI

NGFS
NIIF-9

NPL
OEIS
P2G
P2R
PBC/FT

PD
PEPP

PIB
PISA

PPS
PSD-2

Regtech
ROE
RT1
SAC
Sareb

SCA

SEPA
Sepblac

SG.GRL
SGR

Sl

SIPS
SNCE
SREP

STEP2
STMP
Suptech
TAE
TARGET2
Tl

TLTRO Il

TP
TPP
TRIM
UE

mé€
pb
pp

Junta Europea de Riesgo Sistémico

Equipo Conjunto de Supervision (Joint Supervisory Team)
Ratio de cobertura de liquidez (liquidity coverage ratio)
Pérdida en caso de impago (loss given default)

Real Decreto Legislativo 4/2015, de 23 de octubre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley del Mercado de Valores

Entidades menos significativas del MUS (less significant
institution)

Mercado de criptoactivos (Markets in Crypto-Assets)
Fondos del mercado monetario (Money Market Funds)
Mecanismo Unico de Resolucién

Mecanismo Unico de Supervision

Intermediacién financiera no bancaria (Non-Banking Financial
Intermediation)

Network for Greening the Financial System

Norma Internacional de Informacién Financiera 9, sobre
instrumentos financieros

Préstamos dudosos (non-performing loans)

Otras entidades de importancia sistémica

Orientacién de capital por Pilar 2 (Pillar 2 guidance)
Requerimientos de capital por Pilar 2 (Pillar 2 requirements)

Prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del
terrorismo

Probabilidad de impago (probability of default)

Programa de Compras de Emergencia frente a la Pandemia
(Pandemic Emergency Purchase Programme)

Producto interior bruto

Instrumentos, esquemas y acuerdos de pago (Payment
Instruments, Schemes and Arrangements)

Post Program Surveillance

Segunda Directiva de Servicios de Pago (Payment Services
Directive 2)

Regulatory technology

Rentabilidad financiera (Return on Equity)
Sistema de pagos inmediatos

Servicio de atencion al cliente

Sociedad de Gestion de Activos Procedentes de la
Reestructuracién Bancaria

Autenticacion reforzada de clientes (strong customer
authentication)
Zona Unica de Pagos en Euros (Single Euro Payment Area)

Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion del Blanqueo
de Capitales e Infracciones Monetarias

Secretaria General del Banco de Espafia

Sociedades de garantia reciproca

Entidades significativas del MUS (significant institutions)
Sistemas de pago de importancia sistémica

Sistema Nacional de Compensacion Electronica

Proceso de revisién y evaluacion supervisora (supervisory
review and examination process)

Sistema de pagos minoristas

Sistema de Tarjetas y Medios de Pago
Supervisory Technology

Tasa anual equivalente

Sistema de pago mayorista del Eurosistema
Tecnologias de la informacion

Operaciones de financiacion a plazo mas largo con objetivo
especifico (Targeted Longer-Term Refinancing Operations Ili)

Instrumento de proteccion de la transmision (Transmission
Protection Instrument)

Proveedores de servicios de pagos terceros (third party
provider)

Revision de los modelos internos de capital (targeted review of
internal models)

Unién Europea

Millones de euros
Puntos basicos
Puntos porcentuales
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