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El comercio exterior de servicios no turisticos en Espana

Este articulo ha sido elaborado por Arturo Pablo Macias y César Martin Machuca, de la Direccion General del Servicio
de Estudios.

Introduccion El sector de servicios representa la mayor parte del valor afadido y del empleo en las econo-
mias desarrolladas. En el caso espafiol este sector supone en la actualidad alrededor de dos
tercios del PIB nominal y aproximadamente el 70% del empleo total. La mayor expansion de
los servicios en relacion con la actividad industrial es un rasgo compartido a nivel internacio-
nal, como consecuencia del propio desarrollo econémico, que favorece el desplazamiento de
la demanda hacia estos productos. Este articulo se centra en un aspecto particular de este
sector, el comercio exterior de Espafia en servicios no turisticos durante los Ultimos afios, bajo
el prisma de lo ocurrido en las principales economias industrializadas. El andlisis de esta face-
ta de los servicios es relevante, dado que para que una economia avanzada consolide su
posicion exterior resulta cada vez mas necesaria una participacion activa en el comercio inter-
nacional de servicios.

El desarrollo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, junto con los recientes
procesos de liberalizacidon del comercio de servicios, ha propiciado una creciente internacio-
nalizacion de los servicios diferentes del turismo, pues ha ayudado a eliminar las barreras
técnicas que, en el pasado, dificultaban su comercializacion. La internacionalizacion de los
servicios también se ha materializado de forma relevante a través de la inversion directa en el
extranjero’, que, en ocasiones, puede ser utilizada como via alternativa a las exportaciones de
servicios.

En cuanto a los cambios regulatorios relevantes para el desarrollo de este tipo de activida-
des, cabe recordar que la liberalizacion internacional del comercio de los servicios no tu-
risticos fue posterior a la de bienes. De hecho, no fue hasta la Ronda de Uruguay, iniciada
en 1986 y finalizada en 1993, cuando se decidio incorporar a este sector en las negocia-
ciones multilaterales sobre acuerdos comerciales®. En el marco de la Unién Europea, la directiva
més importante adoptada sobre esta cuestion data de 2006° y responde a la preocupa-
cion de que una regulacion excesiva de los mercados de servicios podria estar reduciendo
la competencia en las economias europeas y entorpeciendo la creacion del mercado
dnico.

En la siguiente seccion se describe la evolucion del comercio internacional de los servicios no
turisticos en Espafa, identificando aquellos servicios que han presentado un mayor creci-
miento y aquellos en los que Espafna presenta un grado de especializacion mayor. A continua-
cion se enmarca la situacion espafola en el contexto mundial, describiendo la tendencia que
han seguido el comercio de servicios no turisticos a nivel global y la posicion relativa de Es-
pafa. Finalmente se resumen las principales conclusiones que se pueden extraer de este
articulo.

1. Los datos relacionados con la inversion exterior directa, es decir, aquella con vocacion de permanencia y participacion
en la gestion de la empresa, se registran en la cuenta financiera de la Balanza de Pagos, mientras que los relativos a la
actividad en el sector servicios de las filiales de empresas extranjeras se recogen en las estadisticas denominadas FATS
(Foreing Affiliates Statistics). 2. En 1995 entrd en vigor el Acuerdo General sobre Comercio de Servicios (AGCS) —Ge-
neral Agreement of Trade of Servicies (GATS), en terminologia inglesa—, en el que cada tipo de servicio tiene un trata-
miento especifico. 3. El Parlamento Europeo y el Consejo aprobaron en 2006 la Directiva 2006/123/CE, «relativa a los
servicios en el mercado interior».
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FUENTES: Banco de Espafia e Instituto Nacional de Estadistica.

a. Contabilidad Nacional Trimestral, datos reales.
b. Balanza de Pagos de Espafa, datos nominales.

Alo largo del periodo 1995-2009, las exportaciones espanolas de servicios no turisticos han mostrado
una senda de crecimiento mucho mas intensa que la del turismo y las mercancias (véase grafico 1).
De acuerdo con la Contabilidad Nacional de Espafia, las exportaciones reales de otros servicios au-
mentaron, en promedio, alrededor del 9% anual entre los afios 1995y 2009, frente al 5% de los bienes
y tan solo el 1,5% del turismo. En el caso de las importaciones, también los servicios no turisticos
fueron los mas dinamicos, aunque la discrepancia en la evolucion de estas tres variables fue inferior.

Como resultado de esta trayectoria, el peso de los servicios no turisticos en el comercio exte-
rior espanol ha aumentado sensiblemente, sobre todo en el caso de las exportaciones, que
practicamente se ha duplicado desde 1995, superando el 20% del total. Este proceso se in-
terrumpid, en términos reales, en el afio 2009, ya que las exportaciones de otros servicios
descendieron mas intensamente que las ventas de bienes y el turismo, mientras que en el
caso de las importaciones el retroceso fue menos acusado. La crisis econdmica internacional
y la elevada sensibilidad de las exportaciones de servicios a la evoluciéon de la demanda po-
drian explicar el peor comportamiento relativo de esta rdbrica en 2009%,

4. \éase «Una reestimacion de las funciones de exportacion e importacion de bienes y servicios de Espafia», Boletin
Econdmico, diciembre de 2008, Banco de Espafa.
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INGRESOS Y PAGOS DE LAS PRINCIPALES RUBRICAS DE LOS SERVICIOS GRAFICO 2
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FUENTE: Banco de Espana.

a. En resto de servicios no turisticos se incluyen los servicios gubernamentales, culturales
y recreativos.

La informacién desagregada que proporciona la Balanza de Pagos permite identificar las
partidas que mas han contribuido al dinamismo de los servicios no turisticos en Espafa
(véase grafico 2). En primer lugar, conviene tener en cuenta la elevada concentracion de
las exportaciones e importaciones en los servicios de transporte® y los otros servicios
empresariales®, que representaron alrededor del 70% de los ingresos y de los pagos en
2009. No obstante, la importancia relativa de ambas rubricas ha seguido una trayectoria

5. Las rubricas de transporte recogen tanto los fletes y pasajes (incluido el transporte internacional de turistas) como
los servicios auxiliares. Estos ultimos reinen toda la amplia gama de servicios prestados a los medios de transporte en
puertos, aeropuertos, terminales, etc., tales como los de carga y descarga, almacenamiento de equipo y, en general,
gastos relacionados con la escala de medios de transporte. Se excluyen los suministros de combustible y otras mer-
cancias, que estan contabilizados en la balanza comercial. Se incluye el fletamiento a plazo con tripulaciéon. 6. La ru-
brica de otros servicios empresariales esta constituida por un grupo heterogéneo de actividades, lo que explica su
importancia cuantitativa en relacién con otras rubricas. En esta partida, ademas de los servicios comerciales y del
leasing operativo, se incluye una amplia gama de transacciones que no cabe encuadrar en otros conceptos. A titulo
meramente ilustrativo, cabe citar los servicios de publicidad y estudios de mercado, investigacion y desarrollo, servicios
juridicos, contables, de asesoria, arquitectura, ingenierfa, traduccion e interpretacion, seguridad, servicios de forma-
cion, etc.
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divergente: el peso de los servicios de transporte’ ha disminuido paulatinamente a lo
largo del periodo 1995-2009 (hasta situarse cerca del 25% del total, tanto en el caso de
los pagos como de los ingresos), mientras que el de los otros servicios empresariales ha
aumentado, hasta representar algo mas del 40% de los ingresos y del 45% de los pagos
totales.

Precisamente los otros servicios empresariales han sido una de las rdbricas mas dinamicas
del comercio de otros servicios en el conjunto del periodo 1995-2009, explicando cerca del
47% del incremento de los ingresos en este periodo. Los servicios tecnoldgicos (informatica,
royalties y otras rentas de la propiedad inmaterial y comunicaciones), financieros (incluyendo
seguros) y, particularmente, de construccion también registraron fuertes avances, aunque
representan un porcentaje muy inferior. El peso relativo de esta Ultima partida mas que se
duplico entre 1995 y 2009 (hasta aproximarse al 7% del total), en un contexto de expansion
internacional de determinados grupos empresariales dentro de una estrategia global de diver-
sificacion de su actividad. Este incremento de la presencia exterior podria actuar como cata-
lizador del comercio internacional de bienes y servicios en la medida en que incentive los inter-
cambios entre empresas de un mismo grupo.

Por el lado de los pagos, los otros servicios empresariales explican también gran parte del
aumento en las importaciones totales durante el periodo analizado (alrededor del 51%); por su
parte, el incremento de los pagos en concepto de servicios financieros y, sobre todo, de cons-
truccion fue muy inferior.

Simultaneamente al dinamismo observado de ingresos y pagos, el déficit de los servicios no
turisticos se fue corrigiendo paulatinamente desde el afio 2000, hasta alcanzar un saldo
practicamente equilibrado en 2009, segun los datos de la Balanza de Pagos. La reduccion
de este déficit es particularmente resenable, pues tuvo lugar durante la fase expansiva de la
economia espafnola, periodo en el que el déficit de bienes se incrementd de manera signifi-
cativa, lo que podria indicar que, al menos en parte, obedece a factores estructurales rela-
cionados con la internacionalizacion de las empresas espanolas proveedoras de servicios
no turisticos y con una posicion competitiva relativamente favorable en este tipo de activi-
dades.

Por partidas, el déficit mas alto se encuentra en los otros servicios empresariales (alrededor
de dos décimas de PIB), aunque este fue también el componente cuyo saldo mejord en
mayor cuantia en la ultima década. También destacd el crecimiento experimentado por el
superavit de servicios de construccion hasta 2008 (de cerca de dos décimas de PIB en di-
cho afio), aunque retrocedid en 2009, ante el ajuste internacional del sector. En el caso
concreto de 2009, el recorte del déficit exterior en otros servicios se explica en buena me-
dida por los servicios de transporte, que registraron un leve superavit en dicho afo, tras
presentar un déficit durante el periodo analizado. Esta correccion tuvo lugar debido al mayor
descenso de las importaciones de bienes — particularmente intenso en el caso de las extra-
comunitarias, con unos costes de transporte mas elevados, dada la mayor distancia entre
Espafia y este grupo de paises— que de las exportaciones, lo que justificaria que los pagos
por servicios de transporte de mercancias cayeran de forma mas pronunciada que los in-
gresos.

7. Las transacciones de servicios de transporte estan relacionadas con la evolucion de los flujos comerciales y de turis-
tas. En el caso de Espafia, los servicios de transporte no aéreo presentan una elevada correlacion con el comercio de
bienes. Esta partida representa alrededor del 45% de los ingresos y del 63% de los pagos totales en concepto de servi-
cios de transporte.
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Espana en el comercio
internacional de servicios
no turisticos®

EL COMERCIO INTERNACIONAL DE SERVICIOS NO TURISTICOS GRAFICO 3
Y EL PAPEL DE ESPANA
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FUENTE: Organizacion Mundial del Comercio.

Finalmente, cabe sefialar que la expansion de las exportaciones de los servicios no turisticos
durante el periodo 1995-2009 ha venido acompanada de una cierta diversificacion geografi-
ca. Asi, aunque la UE 27 representa aproximadamente el 60% de las exportaciones totales,
su importancia relativa ha disminuido durante el periodo analizado en cerca de 4 puntos por-
centuales (pp). Por otra parte, fuera de la UE, han aumentado sobre todo las exportaciones
de otros servicios a Suiza (hasta representar un 9% del total), Estados Unidos (alrededor del
8%) y América Latina (en torno al 7%).

En las ultimas décadas, el comercio internacional de los servicios no turisticos ha tenido un
comportamiento muy dinamico, con un crecimiento promedio durante el periodo 1995-2008
cercano al 10% en términos nominales, tasa algo superior a la registrada por el comercio de
bienes y servicios (aproximadamente el 9%). Si se excluyen los servicios de transporte, el
incremento de las exportaciones mundiales de otros servicios es mas elevado, acercandose
al 12%. El aumento de la participacion de los servicios distintos del turismo en el comercio
internacional (de cerca de 2 pp, hasta el 14% del total) se enmarca en un contexto de glo-
balizacién de la actividad, propiciada en parte por la incorporacion de nuevos paises a la
escena econdmica internacional y por el fuerte impulso de la integracion comercial a nivel
mundial (véase grafico 3). Adicionalmente, en la UE las perspectivas sobre el comercio ex-
terior de servicios son favorables por la transposicion de la ya mencionada directiva de
servicios, cuya repercusion sobre el comercio exterior de servicios en el area podria ser
bastante significativa®.

Este proceso de terciarizacion del comercio internacional no se ha frenado con la reciente
crisis economica, ya que el retroceso de este tipo de actividades ha sido, en lineas generales,
de menor magnitud que el experimentado por las transacciones de bienes y turisticas. De
acuerdo con la evidencia disponible, en 2009 la caida de las exportaciones de bienes en los
paises miembros de la OCDE fue mas pronunciada que la de los servicios'®.

8. En lo que sigue, y para mantener la coherencia con los datos de la OMC, todos los datos excluyen los servicios gu-
bernamentales. 9. Las estimaciones sobre el impacto de la aplicacion de la directiva de servicios sefialan que el comer-
cio exterior de servicios en el drea se incrementarfa entre un 20% y un 40%, lo que impulsaria, ademas, el crecimiento
potencial de la economia europea entre 0,2 pp y 0,4 pp [véase De Brujin, Cox y Lejour (2006)].  10. Véase «Rising trade
flows confirmed in third quarter 2009», nota de prensa de la OCDE, Paris, 27 de enero de 2010.
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CUOTAS DE PARTICIPACION DE ESPANA EN EL COMERCIO INTERNACIONAL GRAFICO 4
DE SERVICIOS NO TURISTICOS
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FUENTES: Organizacién Mundial del Comercio y Eurostat.

a. Comercio de la UE con el resto del mundo. UE 15 hasta 2004. A partir de entonces, los datos
nominales de otros servicios se calculan aplicandole al dato base de la UE 15 el crecimiento en
los datos nominales de la UE 27.

b. Los servicios tecnoldgicos son la suma de «royalties y pagos de la propiedad inmaterial»,
«comunicaciones» y «servicios informaticos». Los servicios financieros incluyen los seguros.

c. En resto de servicios no turisticos se incluyen los servicios gubernamentales, y los servicios
personales, culturales y recreativos.

Durante la ultima fase expansiva de la economia mundial, Espana consolidd su posicion com-
petitiva en el comercio de servicios no turisticos, con un aumento de su cuota de exportacion
(definida sobre las importaciones mundiales), hasta un 3,1% en 2008 (desde un 1,8% en
1995). Pese a ello, las exportaciones espanolas de otros servicios todavia podrian tener recorri-
do al alza, como se desprende del menor peso que aun tienen los servicios tecnoldgicos en
Espafia en comparacion con otros paises y de la cuota mas elevada en el comercio interna-
cional que presentan otras economias avanzadas.

El peso de Espafia en el comercio internacional de servicios no turisticos de la UE — principal
proveedor de servicios a nivel mundial, con mas del 20% del total— se ha incrementado
desde cerca del 2% en 1995-1999 hasta casi el 6% en el trienio 2005-2008, mientras que la
participacion en el comercio mundial de otros servicios se elevd al 3% (véase grafico 4). El
aumento del peso de la economia espanola en el comercio exterior de servicios no turisticos
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COMPOSICIO'N SECTORIAL DE LOS INGRESOS DE LOS SERVICIOS GRAFICO 5
NO TURISTICOS: UNA COMPARACION INTERNACIONAL
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FUENTES: Eurostat y UN Service Trade.

a. Los servicios tecnoldgicos son la suma de «royalties y pagos de la propiedad inmaterial»,
«comunicaciones» y «servicios informaticos». Los servicios financieros incluyen los seguros.
b. Comercio de la UE 27 con el resto del mundo.

c. Datos de 2006.

de la UE se ha producido a pesar de que la entrada en los mercados internacionales de la
India y China ha tendido a recortar las cuotas de exportacion de los paises desarrollados, por
lo que constituye un desarrollo favorable.

Cuando se compara el comportamiento de Espana con el de otros paises de la UE, resulta
resefiable que el peso de las exportaciones de los otros servicios en el PIB de Espafa’’ (5%)
supere al de Francia e lItalia, paises en los que las exportaciones de este tipo de actividades
no han ganado importancia relativa recientemente. Al igual que las exportaciones, las impor-
taciones de servicios no turisticos de Espafa aumentaron su peso en el PIB, aunque en me-
nor medida. Otros paises desarrollados que experimentaron una evolucién positiva de su
saldo exterior de servicios no turisticos a lo largo del periodo analizado son Alemania, Reino
Unido y Estados Unidos. En Francia, por el contrario, el superavit se ha ido reduciendo, hasta
cancelarse en los Ultimos afos. En el caso de las economias emergentes, sobresale la notable
expansion de las exportaciones realizadas por India, por un importe equivalente al 7,5% del
PIB, y su posicion superavitaria en este componente de la balanza de pagos desde 2003. En
China, el avance de las exportaciones de servicios no turisticos ha sido mas moderado, man-
teniéndose un déficit de servicios no turisticos cercano al 1% del PIB.

La comparacion internacional por rdbricas muestra que, al igual que en el caso espafiol, los
otros servicios empresariales y los transportes constituyen, en lineas generales, las partidas
mas importantes en las exportaciones de otros servicios de los principales paises industriali-
zados. Los servicios tecnoldgicos presentan un peso especialmente elevado en Estados Uni-
dos y, sobre todo, en la India, y los servicios financieros en el Reino Unido (véase grafico 5).
La importancia relativa de los otros servicios empresariales y de construccion en Espafna su-
pera a la del conjunto de la UE, mientras que la de los servicios de transporte ha descendido,
hasta alcanzar un peso similar a la del comercio de la UE con el resto del mundo. Por otro

11. Definida como exportacion del sector de servicios sobre el PIB total de la economia.
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Conclusiones
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