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Departamento de Comunicación 

NOTA DE PRENSA 

Madrid, 10 de enero de 2020 

Suspendido lunes y martes el servicio de atención al público en Madrid 

El Banco de España ha suspendido el lunes 11 y el martes 12 de enero el servicio de atención al público 

en su sede de Madrid, incluyendo los concertados a través de cita previa, debido a las dificultades de 

movilidad provocadas por las condiciones meteorológicas. Todos los trámites habituales se podrán 

seguir realizando a través de la Oficina Virtual.    

Aquellos ciudadanos que tuviesen concertada cita previa en uno de estos dos días deberán contactar 

con el Banco de España para reprogramarla en fecha posterior. 

Si las condiciones meteorológicas lo permiten, el servicio de atención al público se reanudará con 

normalidad el próximo miércoles 13 de enero. 

https://sedeelectronica.bde.es/sede/es/

