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Jornada informativa sobre el billete de 20€ de la serie Europa

El Banco de Espafia organizé ayer en Madrid una jornada informativa sobre el billete de 20€ de la
serie Europa, en la que participaron representantes de entidades de crédito, compariias de transporte
de fondos, comercios, fabricantes y usuarios de maquinaria de tratamiento de efectivo.

La finalidad principal de estas Jornadas, enmarcadas en un plan de difusion general de informacion y
de colaboracion con los profesionales del efectivo, es la de garantizar la adecuada formacion vy
adaptacion tecnolégica en el momento del lanzamiento del billete de 20€, el proximo 25 de
noviembre. De esta forma, se espera garantizar que el nuevo billete sea aceptado, desde el dia de su
emision, por todas las maquinas, dispensadores y dispositivos de cambio del pais, evitando cualquier
tipo de rechazo o mal funcionamiento por falta de informacioén o preparacién previa de la maquinaria.
Este es un proyecto en el que colaboran de forma conjunta el Banco de Espafia y todos los agentes
que participan en la emisién y circulacién del billete en Espafa.

Para mayor informacion sobre los preparativos para la emision del billete de 20€ de la serie Europa,
pueden dirigirse al correo electrénico serie.Europa@bde.es o a los teléfonos (34) 913386319 / 6305.
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